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Informacje o badaniu

KLIENT:

TEMAT:

TERMIN REALIZACJI BADANIA:
jakosciowego:
ilosciowego:

PROBA:

Badanie jakosciowe:

Badanie ilosciowe:

METODOLOGIA BADANIA:
Badanie jakosciowe:

Badanie ilosciowe:

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych

Zaktady aktywnosci zawodowej. Raport z badania

20 — 27 stycznia 2009 r.
20 — 27 stycznia 2009 r. oraz 13 lutego — 4 marca 2009 r.

5 zaktadow aktywnosci zawodowej

53 zaktady aktywnosci zawodowej

Indywidualny wywiad pogtebiony z kierownikiem zaz

Wywiad kwestionariuszowy w zaktadzie aktywnosci zawodowej
realizowany z kierownikiem zakiadu i/lub ksiegowg



Wstep

Podstawe prawng dla tworzenia zakladow aktywnosci zakladéw (zaz) stanowi Ustawa z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych
(Dz.U. 08.14.92 z p6zn. zm.).

Warunki niezbedne do utworzenia zaz oraz zasady ich funkcjonowania okresla Rozporzgdzenie
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 grudnia 2007 r. w sprawie zakladow aktywnoSsci
zawodowej (Dz.U. 07.242.1776).

Celem dziatalnosci zaktadéw aktywnosci zawodowej jest zatrudnienie oséb ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci oraz 0s6b z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, u ktorych
stwierdzono autyzm, uposledzenie umystowe lub chorobe psychiczng, a takze przygotowanie ich
do niezaleznego, samodzielnego i aktywnego zycia. W zaz - podobnie jak w warsztatach terapii
zajeciowej — prowadzona jest rehabilitacja spoteczna, zawodowa i w pewnym zakresie lecznicza,
z ta jednak zasadnicza rdznicg, ze tu gtdwny nacisk powinien byé kierowany na rehabilitacje

zawodowa.

Na podstawie zapiséw ustawy irozporzgdzenia mozna przypuszczaé, iz intencjg ustawodawcy
bylo, aby zaklad aktywnosci zawodowej pemit role ,pomostu” pomiedzy warsztatem terapii
zajeciowej, a rynkiem pracy. Mozna domniemywaé, ze w zatozeniu gtownym efektem pracy zaz
powinno by¢ przygotowanie osoby niepetnosprawnej do niezaleznego funkcjonowania na rynku

pracy, a miernikiem efektywnosci — liczba 0sob, ktére opuszczg zaz celem podjecia pracy.

Organizatorem zaktadu aktywnosci zawodowej moze by¢ powiat, gmina, fundacja, stowarzyszenie
lub inna organizacja spoteczna, ktorej statutowym zadaniem jest rehabilitacja zawodowa

i spoteczna 0s6b niepetnosprawnych (art. 29 ust.1 ustawy).

W zaktadzie aktywnosci zawodowej:

O co najmniej 70% ogo6tu osob zatrudnionych stanowig osoby niepelnosprawne zaliczane do
znacznego stopnia  niepetnosprawnosci lub  osoby <z umiarkowanym  stopniem
niepetnosprawnosci, u ktérych stwierdzono autyzm, uposledzenie umystowe lub chorobe
psychiczna;

0 wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych z umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci nie moze by¢ wyzszy niz 35% ogoétu zatrudnionych;

O pomieszczenia i obiekty uzytkowane przez zaz muszg odpowiadaé przepisom i zasadom bhp
oraz uwzglednia¢ potrzeby oséb niepetnosprawnych;

0O jest zapewniona opieka medyczna, poradnictwo i ustugi rehabilitacyjne;

0 uzyskane dochody przeznacza sie na zaktadowy fundusz aktywnosci.



Proces tworzenia zaktadow aktywnosci zawodowej (wg § 2 rozporzgdzenia):

0O organizator zaz skltada w samorzadzie wojewddztwa wniosek o dofinansowanie ze srodkow
PFRON kosztow utworzenia i dziatania zaktadu;

0 samorzad wojewddztwa przedkltada wniosek wtasciwemu staroscie do zopiniowania;

o w terminie 30 dni od otrzymania pozytywnej opinii starosty samorzad wojewodztwa
powiadamia organizatora o sposobie rozpatrzenia wniosku irozpoczyna negocjacje z zaz
dotyczace warunkow umowy i wysokosci dofinansowania ze srodkéw PFRON;

0 po zakonczeniu negocjacji strony zawierajg umowe o dofinansowanie ze srodkow PFRON
kosztéw utworzenia i dziatania zaz;

O po utworzeniu zaz organizator sktada do Panstwowej Inspekcji Pracy wniosek o stwierdzenie
spelniania przez obiekty i pomieszczenia uzytkowane przez zaklad warunkéw
odpowiadajacych przepisom i zasadom bezpieczehstwa i higieny pracy oraz uwzgledniajgcych
potrzeby oséb niepetnosprawnych w zakresie przystosowania stanowisk pracy, pomieszczenh
higieniczno-sanitarnych i ciggéw komunikacyjnych;

0O po stwierdzeniu przez PIP spetniania warunkow organizator sktada do wtasciwego wojewody
wniosek o przyznanie statusu zaktadu aktywnosci zawodowej;

O po otrzymaniu decyzji wojewody w sprawie przyznania statusu zaz organizator skfada jej
kopie w samorzadzie wojewddztwa wraz z wnioskiem o uruchomienie $rodkéw Funduszu
przeznaczonych na dofinansowanie kosztow dziatania zaktadu zgodnie z zawartg umowa.

Zgodnie z art. 29, ust. 3 ustawy koszty utworzenia i dzialania zaz sg finansowane ze srodkéw
Funduszu, samorzadu terytorialnego lub zinnych zrddet z zastrzezeniem, ze maksymalne
dofinansowanie ze $rodkéw Funduszu w 2008 r. kosztow dziatania zaz wynosi — 90% tych kosztow,

a kosztéw utworzenia zaz — 75% tych kosztow.

PFRON przekazuje srodki finansowe na utworzenie i dziatalno$¢ zaz do samorzadow wojewddztw
na podstawie rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 5 marca 2002 roku w sprawie algorytmu
przekazywania $rodkoéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych
jednostkom samorzadu terytorialnego (Dz.U.02.23.223), zmienionego rozporzadzeniem Rady
Ministrow z dnia 13 maja 2003 roku w sprawie algorytmu przekazywania srodkow Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych samorzadom wojewodzkim i powiatowym (Dz. U.
z 20 maja 2003 r. Nr 88, poz. 808) i rozporzgdzeniem Rady Ministrow z dnia 12 listopada 2008 roku
w sprawie algorytmu przekazywania srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb

Niepetnosprawnych samorzadom wojewodzkim i powiatowym (Dz.U. 08.207.1297).

Samorzad wojewddztwa przekazuje dofinansowanie ze srodkéw Funduszu kosztéw utworzenia

i dziatania zaz na warunkach i w wysokosci okreslonej w umowie.



Jezeli w niniejszym raporcie bedzie mowa:
O 0 ustawie, to bedzie chodzito o Ustawe z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j

i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych (Dz.U. 08.14.92 z p6zn. zm.).;

O 0 rozporzadzeniu, to bedzie chodzito o Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spoteczne;j
z dnia 14 grudnia 2007 r. w sprawie zaktadoéw aktywnosci zawodowej (Dz.U. 07.242.1776);

0 o beneficjentach zaz, to bedzie chodzito o osoby ze znacznym badz umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci zatrudnione w zaz, nie bedace pracownikami dziatalnosci obstugowo-
rehabilitacyjnej;

0 o pracownikach obstugi, to bedzie chodzito o osoby zatrudnione w dziatalnosci obstugowo-
rehabilitacyjnej.

Charakterystyka i metodologia badania

W dniach od 20 stycznia do 4 marca 2009 roku TNS OBOP na zlecenie Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych realizowat terenowe badanie zakladéw aktywnosci
zawodowej. W badaniu brali udziat kierownicy lub/i ksiegowi wszystkich 53 zaz dziatajgcych

w Polsce.

Badanie sktadato sie z dwéch etapow:

0 pierwszy etap (badanie jakosciowe) polegat na przeprowadzeniu pogtebionych wywiadow
indywidualnych z kierownikami 5 wylosowanych zaz oraz sprawdzeniu narzedzia badawczego
— kwestionariusza ankiety — uzywanego do badania ilosciowego we wszystkich zaz;

0 drugi etap (badanie ilosciowe) polegat na zrealizowaniu wywiaddéw kwestionariuszowych
we wszystkich 53 zaz wcate] Polsce. Badanie ilosciowe realizowane bylo przez 34
ankieterow.

Przed rozpoczeciem badan do zaktadow aktywnosci zawodowej zostato wystane pismo

wraz z kwestionariuszem zawierajgcym czes¢ pytan, z prosba o zebranie danych potrzebnych do

udzielenia odpowiedzi na ww. pytania oraz przygotowanie sie do wywiadu.

Po przeprowadzeniu badania jakosciowego czes¢ pytan kwestionariusza ankiety zostala

zmodyfikowana.
Wizyta ankietera w kazdym zaz poprzedzona byta telefonicznym umoéwieniem na spotkanie.

Celem badania bylo zebranie informacji o dziatalnosci zaz w zakresie rehabilitacji zawodowej
i spotecznej osOb niepetnosprawnych, o potrzebach i problemach, z jakimi zaktady borykajg sie

na co dzien oraz skutecznosci gospodarowania srodkami publicznymi.



W swoim zalozeniu badanie mialo dostarczy¢ catosciowy obraz sytuacji zaz w wybranych

aspektach, ktorym poswiecone byly poszczegolne bloki kwestionariusza:

0 ogolna charakterystyka badanych zaktadéw — dane organizatorow zaz, rodzaje ich
dziatalnosci itp.;

O struktura zatrudnienia w zaktadach aktywno  $ci zawodowej w 2008 roku — wymiar czasu
pracy, rodzaj niepetnosprawnosci pracownikow, struktura wyksztatcenia, wiek beneficjentow,
zrodta naboru beneficjentéw i przyczyny rozwigzania uméw o prace;

0 ocena rehabilitacji zawodowej, spotecznej i lecznic  zej w zaz — formy prowadzonych zajec,
czas przeznaczony na rehabilitacje, rodzaje pomocy udzielanej beneficjentom zaz
w poszukiwaniu zatrudnienia poza zaz, indywidualny plan zatrudnienia, ocena stopnia
rehabilitacji zawodowe]j beneficjentéw zaz, rodzaje szkolen organizowanych dla beneficjentoéw
oraz wspotpraca w zakresie rehabilitacji zawodowej z innymi podmiotami;

0 analiza ekonomiczno-finansowa  — obejmujaca koszty utworzenia zaz, w tym zrédia
finansowania i strukture wydatkbw oraz koszty funkcjonowania zaz, w tym zrodta
finansowania;

0 zakladowy fundusz aktywno $ci — wptywy i wydatki.

Kwestionariusz ankiety zostat przygotowany w konsultacji z Dziatem Badan i Analiz w Wydziale

Programowania i Realizacji Zadah PFRON.

Przygotowujgc kwestionariusz ankiety wzorowano sie na narzedziu wykorzystanym w badaniu

realizowanym przez PFRON w roku 2007.

W narzedziu uwzgledniono zmiany wynikajace z wprowadzenia nowych przepisow dotyczacych

funkcjonowania zaz w ustawie oraz w rozporzadzeniu.

W trakcie realizacji badania napotykano na trudnosci z uzyskaniem danych, wynikajace
Z nastepujacych przyczyn:

0 kierownicy zaz nie dysponowali petng wiedzg na temat funkcjonowania zakladéw (czesc
danych znajdowalo sie u organizatora zaz, a czesC¢ u ksiegowych zewnetrznych). Mimo
wczesniejszego przestania ankiety pocztg elektroniczng ankieterzy musieli wracaé¢ po kilka
razy do zakladéw w celu uzupetnienia brakujgcych danych. W wielu przypadkach osobg
najbardziej kompetentng do rozmowy w zakladzie okazata sie ksiegowa. W przypadku zaz
prowadzacych ksiegowos¢ zewnetrzng tylko czesci ankieteréw udato sie dotrze¢ do danych

ksiegowych;

0 respondenci odmawiali udzielania odpowiedzi na czesS¢ pytan ankiety argumentujgc to
brakiem czasu na przygotowanie sie do rozmowy, niechecig do wypetniania ,kolejnych zeznan
podatkowych” lub trudnoscig w wykonaniu zestawien finansowych w podziale proponowanym
przez pytania ankiety. Cze$¢ kierownikow odmowita odpowiedzi na niektore pytania ankiety
nie podajac powodu odmowy. W kilku przypadkach osoba, ktéra mogtaby udzieli¢ odpowiedzi

na czes¢ pytan ankiety byta nieobecna przez okres trwania badania, pomimo, ze badanie
7



zostato wczesniej umoéwione, a kwestionariusz zostat wczesniej dla ulatwienia przestany
pocztg elektroniczna;

0w kilku przypadkach zaz istniaty zbyt krétko by moglty wypowiedzie¢ sie na temat kosztow
dziatalnosci finansowanych ze srodkow PFRON;

O w trakcie zbierania danych dotyczacych liczby pracownikéw zaz zatrudnionych na umowe
0 prace oraz liczby etatdéw, na ktorych sg zatrudnieni, ankieterzy natrafiali na liczne problemy
zwigzane z niescistosciami w podawanych przez respondentow liczbach. W kilku zaktadach
liczba pracownikéw w podziale na ich rodzaj nie sumowala sie ze sobg w sposéb logiczny,
co spowodowato niescistosci w obliczeniach. Ponadto czes¢ kierownikow nie potrafita podac
doktadnej liczby oséb zatrudnionych w zaktadach, poniewaz rozlicza ich tylko w etatach;

0 problemy sprawiato rowniez respondentom obliczenie liczby beneficjentow. Czes$é¢ zaz
w deklarowanej liczbie beneficjentow uwzgledniata niepetnosprawnych pracownikéw obstugi
(pomimo umieszczenia w kwestionariuszu ankiety definicji beneficjenta). Kierownicy
nie wiedzieli czy liczy¢ ich w osobach czy w etatach — kwestia byta rdznie interpretowana,
mimo, iz ankieterzy prosili o rozroznienie tych dwoch kategorii pracownikéw;

0 czes¢ ankietowanych miato trudnosci z okresleniem dysfunkcji beneficjentéw. Pomimo
umieszczenia posréd  wymienionych  dysfunkcji  odpowiedzi ,inne” (pozwalajacej
na uwzglednienie nie wymienionych powoddw ograniczenia sprawnosci), natrafiono
na problemy ze wskazaniem dysfunkcji wszystkich beneficjentow. Zdaniem kierownika

jednego zaz, 9 sposrdéd zatrudnionych w jego zaktadzie beneficjentéw nie posiada zadnej
dysfunkcii;

0 w trakcie zbierania danych na temat rozpoczecia dziatalnosci zaz pojawit sie problem
z uzyskaniem informacji o roku rozpoczecia dziatalnosci jednego z nich. Kierownik, z ktorym
rozmawiano pracowat w zakladzie od niedawna inie posiadat takiej informacji, natomiast
ksiegowa — jedyna osoba, od ktérej mozna bylo uzyska¢ te informacje byta przez okres
badania na urlopie. W rozmowie z kierownikiem oszacowano, ze zaz powstat w 2004 roku lub
w 2005 roku. Informacje o faktycznej dacie powstania uzyskano z PFRON.

Najwiecej problemoéw sprawity respondentom odpowiedzi na pytania z blokow dotyczgcych
struktury zatrudnienia, analizy ekonomiczno finansowej oraz zaktadowego funduszu aktywnosci.
W pytaniach z tych blokéw napotkano na liczne niescistosci rachunkowe i problemy w uzyskaniu
danych zgodnych logicznie. W kilku przypadkach ankieterzy byli zmuszeni powtérzy¢ wizyte
w wybranym zakfadzie w celu uzyskania brakujgcych danych, winnych przypadkach respondenci
zostali poproszeni o przestanie brakujgcych danych pocztg elektroniczng do TNS OBOP, w jeszcze
innych przypadkach TNS OBOP telefonowat do respondentéw z prosbg o wyjasnienie niescistosci

i z prosba o korekte.
Mimo prob, nie udato sie wyjasni¢ wszystkich watpliwosci dotyczacych sfery finansowo-ksiegowe;j.

W raporcie zaprezentowano zaréwno dane zbiorcze dla wszystkich zaz w Polsce jak i opinie

pracownikéw 5 zaz, z ktérymi rozmawiano w trakcie realizacji badania jakosciowego - wywiadow
8



o

pogtebionych. Niniejszy raport prezentuje wiec wyniki badania ilosciowego i uzupetnia je wnioskami
z badania jakosciowego.

W tabelach symbol N oznacza liczb e zaz, ktére udzielity odpowiedzi na dane pytanie.

Zaprezentowane w raporcie dane finansowe — z uwagi na braki w czesci pytan oraz ze wzgledu

na dobrowolny i szacunkowy charakter badania mogg odbiega¢ od danych rzeczywistych.

|. Ogolna charakterystyka badanych zaktadow
aktywno sci zawodowej

1.1 Informacje podstawowe o zaz

Na koniec 2008 roku funkcjonowaly 53 zaktady aktywnosci zawodowe]j na terenie 14 wojewddztw
Polski. Zatrudnialy one tgcznie 1903 beneficjentéw, z czego 85,6% stanowity osoby ze znacznym,

a 14,4% - osoby z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci.

Mapa 1

Liczba zakladow aktywnosci zawodowej w poszczegolnych wojewodztwach w Polsce
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1.2 Dynamika rozwoju zaz w latach 2000-2008

Najwiecej zaktadow aktywnosci zawodowej powstawato w latach 2004 (16 zaz), 2005 (10 zaz)
i 2007 (9 zaz), a najmniej w latach 2000 i 2002 (po 1 zaz) i 2001.

Wykres 1

Dynamika powstawania zaz w latach 2000-2008
18
14 /
12

liczba ZAZ

i / AN
2 — A

2000 rok 2001rok 2002 rok 2003 rok 2004 rok 2005 rok 2006 rok 2007 rok 2008 rok
rok uzyskania statusu

Analiza danych wg wojewodztw wskazuje, ze do konca 2008 roku w dwoch wojewodztwach
(. podlaskim ilubuskim) nie powstat ani jeden =zaz. Najwiecej placowek powstato

w wojewddztwach: slaskim (8), wielkopolskim (7) i podkarpackim (6).
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Z rozmow prowadzonych w 5 wylosowanych zaz wynika, ze gtobwnymi trudnosciami
w organizowaniu placowek byly przeszkody natury formalno-prawno-biurokratycznej (trudnosc
w napisaniu i ziozeniu wniosku wynikajgca z zawitosci przepiséw oraz zebraniu odpowiednich
dokumentéw), uzyskanie poreczenia (zabezpieczenia majgtkowego), brak dofinansowania, zle
uktadajgca sie wspotpraca z urzedem, koniecznos¢ adaptacji budynkow do potrzeb o0so6b
niepetnosprawnych i problemy z tym zwigzane, dlugi okres trwania procedury organizowania zaz
oraz brak doswiadczenia czesci respondentéw w realizacji podobnych przedsiewziec i co sie z tym

wigze nieuwzglednienie przy planowaniu wszystkich niezbednych kosztéw.

Niewielka liczba dziatajgcych w Polsce zaz wynika, zdaniem kierownikow (badanie jakosciowe),
Z niesprzyjajacego ustawodawstwa, braku motywacji dla organizatoréw, trudnosci zwigzanych
Z przygotowaniem wniosku ifinansowaniem zaz oraz dlugimi terminami zalatwiania kwestii

formalnych.

Ustawodawstwo dla zaz nie jest tatwe i przychylne. Zdaniem badanego, ktory wyrazit ten poglad
brakuje motywacji dla organizatorow zaz. Borykajg sie oni z trudnosciami zwigzanymi
Z przygotowaniem wniosku i strong finansowg zwigzang z uruchomieniem zakladu oraz ze strong

formalno-prawng — np. dostosowaniem budynku do wymogow Sanepidu.

Inny respondent byt zdania, ze to Wojewddzkie Urzedy Marszatkowskie utrudniajg powstawanie
zaz, poniewaz, jak twierdzit, nie chca przekazywac pieniedzy z PFRON do zaz — Im wiecej
pieniedzy péjdzie na zaz, tym mniej pozostaje w Urzedzie Marszatkowskim, czyli im wiecej zaz jest

w wojewddztwie, tym Urzgd Marszatkowski ma mniej pieniedzy PFRON-owskich.

Badane zaz dostrzegaly rowniez trudnos¢ w finansowaniu 10% kosztéw funkcjonowania
z wkasnych s$rodkow. Ich zdaniem 10% wkfadu powinien finansowa¢ powiat, bo to tez w jego

interesie lezy, zeby wiecej 0s6b niepetnosprawnych znalazio prace.

Nalezy tu zaznaczy¢, iz ustawa mowi: ,dziatania zaktadéw aktywnosci zawodowej sg
wspotfinansowane ze srodkow (...) samorzadu wojewddztwa w wysokosci co najmniej 10%, z tym
ze procentowy udziat samorzadu wojewddztwa w kosztach moze by¢ zmniejszany, pod warunkiem

znalezienia innych zrodel finansowania”.
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1.3 Forma prawna organizatora

Zgodnie z 8 2 rozporzgdzenia organizatorem zaz mogg by¢: gmina, powiat, fundacja,
stowarzyszenie lub inna organizacja spoteczna, ktérej statutowym zadaniem jest rehabilitacja

zawodowa i spofeczna oséb niepetnosprawnych.

Najczesciej organizatorami zaz byly organizacje pozarzadowe (58,5%). Druga, co do czestosci

wskazan, instytucjg zakladajacg zaz byt samorzad powiatu (20,7%).

Tabela 2

FORMA PRAWNA ORGANIZATORA ZAZ

LICZBA ZAZ %
ORGANIZACJA POZARZ ADOWA 31 58,5
SAMORZAD POWIATU 11 20,7
SAMORZAD GMINY 8 15,1
ORGANIZACJA WYZNANIOWA 2 3,8
INNA ORGANIZACJA SPOLECZNA 1 19
RAZEM 53 100,0

Wiascicielem lokalu, w ktérym dziata zaz byt najczesciej jego organizator (60,3%). Stosunkowo
czesto (26,4%) lokal wynajmowat badz odstepowat zaz samorzad lokalny nie bedacy
organizatorem zaz.

Tabela 3
WEASCICIEL LOKALU , W KTORYM DZIALA ZAZ

LiczBA zAZ %
ORGANIZATOR 32 60,3
SAMORZAD LOKALNY NIE B EDACY ORGANIZATOREM 14 26,4
PODMIOT PRYWATNY 2 3,7
INNY PODMIOT 5 9,4
RAZEM 53 100,0

12
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1.4 Rodzaje prowadzonej dziatalno Sci
Zaz prowadzg zwykle kilka rodzajow dziatalnosci gospodarcze;j.

Wykres 2 przedstawia zestawienie dziatalnosci dominujacej w 53 zaz.

Wykres 2

Rodzaje dziatalno $ci prowadzonej przez zaz w 2008 r. (dziatalno  $¢ dominuj aca)

wytwarcza; 7,5%

wytworczo-ustugowa;
67,9%

%

ustugowa; 24,5%

dane PFRON

Dziatalnoscia dominujgcg w 67,9% zaz wroku 2008 byta dziatalno$¢ wytworczo-ustugowa.

Ustugami zajmowalo sie 24,5% zaz, a 7,5% zaz prowadzito dziatalnos¢ wytworcza.

Najczescie] zaz prowadzity dziatalnos¢ gastronomiczng, w tym catering (11 zaz) oraz dziatalnosc

w zakresie pomocy spotecznej (bez zakwaterowania) — 11 zaz, a takze ustugi poligraficzne (8 zaz).

Tabela 4

RODZAJE DZIALALNO SCI PROWADZONEJ PRZEZ zAZ W 2008 R.

LICZBA ZAZ

Dziatalno$¢ gastronomiczna w tym catering

11

Dziatalnos¢ w zakresie pomocy spotecznej (bez zakwaterowania)

[EEN
=

Ustugi Poligraficzne

Dziatalnos¢ hotelarska

Produkcja rolno-ogrodnicza

Produkcja wyrobow stolarskich i ciesielskich

Dziatalnos¢ ustugowa zwigzana z zagospodarowaniem terendw zieleni

Ustugi introligatorskie

Produkcja odziezy i dodatkéw do odziezy

Ustugi pralnicze, czyszczenie wyrobow witdkienniczych

Al |jOo1T|O|O | O |0
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Oproécz dziatalnosci wymienionej w tabeli 4, zaz zajmowaty sie réwniez m.in.:
0 ustugami w zakresie sprzatania budynkéw i obiektéw;
0 prowadzeniem dziatalnosci z zakresu ochrony zdrowia;
0  wynajmem domkéw kempingowych;
0 prowadzeniem galerii i salonéw wystawienniczych;
0 produkcjg wyrobow z mies;
0 produkcjg papieru falistego i wyrobow z papieru;
0 montazem elementéw samochodowych;
O produkcjg wyrobow ceramicznych;
0 kowalstwem artystycznym;

O rekodzietem artystycznym.

1.5 Kierunki sprzeda zy produktow i ustug

Z danych z badania wynika, ze w 2008 r. $rednio najwiecej produktdw i ustug zaz trafiato na rynek

lokalny (73,1%). Sprzedaz na rynek regionalny stanowita 17,7%. Znacznie mniejszy byt udziat

sprzedazy produktéw i ustug zaz na rynku ponadregionalnym (7,6%) oraz zagranicznym (1,6%).

Warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze 19 z 51 zaz dziatato tylko na rynku lokalnym, natomiast 8 z 51 zaz

sprzedawalo produkty i ustugi rowniez na rynkach zagranicznych (3 sposréd nich to zaz

Z wojewddztwa slaskiego).

Wykres 3
Udziat % sprzeda zy produktow i ustug zaz na poszczegdlnych rynkach w 2008 r. N=51*
rynek ponad
regionalny (kilka rynek zagraniczny
wojewodztw, caty 1,6%
kraj); 7,6%

—

rynek regionalny
17,7%

Mrynek lokalny
73,1%

*2 zaz nie wypehnity tego punktu ankiety
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Il. Analiza zatrudnienia

2.1 Struktura zatrudnienia zaz

Art. 29 ust. 1 ustawy, moOwi o tym, ze co najmniej 70% ogétu os6b zatrudnionych w zakladzie
stanowig osoby niepetnosprawne zaliczane do znacznego stopnia niepetnosprawnosci oraz osoby
o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, u ktorych stwierdzono autyzm, uposledzenie
umystowe lub chorobe psychiczng. Wskaznik zatrudnienia o0séb niepetnosprawnych

z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci nie moze by¢ wyzszy niz 35% ogo6tu zatrudnionych.

W rozporzgdzeniu mowa jest o 2 grupach pracownikéw zatrudnionych w zaz:

0 osoby niepetnosprawne zaliczane do znacznego stopnia niepetnosprawnosci oraz osoby
zaliczane do umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci, u ktérych stwierdzono autyzm,
uposledzenie umystowe lub chorobe psychiczna;

O pracownicy zatrudnieni w dziatalnosci obstugowo-rehabilitacyjnej.

Tabela przedstawia analizy wykonane na podstawie danych przedstawionych przez kierownikéw
badz ksiegowych zaz.

Tabela 5
ZATRUDNIENIE W ZAZ (STAN NA 31.12.2008)
OSOBY ETATY
LICZBA % LICZBA %
Pracownicy zaz ogétem 2 648 100 1812,0 100
Pracownicy obstugi 745 28,1% 646,5 35,7%
Beneficjenci ogotem 1903 71,9% 1165,5 64,3%

W 2008 roku w zaz zatrudnionych byto 2648 pracownikéw, wtym 745 pracownikéw obstugi,
a beneficjentéw 1903. Z analizy danych wynika, iz 71,9% ogotu zatrudnionych w zaz stanowili

beneficjenci zaz.

Beneficjenci zaz pracowali $rednio na 0,6 etatu, a pracownicy obstugowo-rehabilitacyjni na 0,9
etatu.

W zaktadach aktywnosci zawodowej ogdtem pracowato wiecej mezczyzn (54,1%) niz kobiet
(45,9%). Wsrod pracownikow obstugi przewazaty kobiety (60,0%), natomiast wsréd beneficjentow -

mezczyzni (59,6%).

15
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Wykres 4

Zatrudnienie w zaz wg pici, wg stanu na 31.12.2008 .

60,0% 59,6%

M kobiety

W mezczymi

pracownicy obstugi beneficjenci

2.2. Pracownicy zatrudnieni w dziatalno  $ci obstugowo-
rehabilitacyjnej

2.2.1 Wyksztatcenie pracownikdéw obstugi

Pracownikami dziatalnosci obstugowo-rehabilitacyjnej byty w wiekszosci osoby z wyksztatceniem
wyzszym (38,1%) lub $rednim zawodowym (36,5%). Wyksztalcenie zasadnicze zawodowe
posiadato 16,0% pracownikdéw obstugi, srednie ogodlnoksztalcace — 6,2%, natomiast gimnazjalne,
podstawowe i niepetne podstawowe — 3,2%.

Wykres 5

Wyksztalcenie pracownikdw dziatalno  $ci obstugowo-rehabilitacyjnej, wg stanu na 31.12.20  08r.

38,1%

36,5%

Wyzsze (w tym Srednie zaw odow e Srednie Zasadnicze zaw odow e Gimnazjalne,
wyzsze zawodowe i (facznie z policealnym) ogolnoksztalcace podstawow e i niepeine
licencjat) podstaw ow e
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2.2.2 Pracownicy obstugi maj acy decyduj acy wptyw na proces

rehabilitacji w zaz

W badaniu pytano ankietowanych tylko o pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace
i majacych zdaniem kierownictwa decydujacy wptyw na przebieg i efekty rehabilitacji spoteczno-

zawodowe).

Najczescie] wskazywanymi przez respondentow specjalistami byli: rehabilitant (86,7%, tj. 46 zaz
wskazato, ze zatrudnia tego specjaliste), pielegniarka (79,2%, tj. 42 zaz) oraz instruktor zawodu
(77,3%, tj. 41 zaz).

W ramach kadry obstugowo-rehabilitacyjnej zaz zatrudnialy tez: terapeute, instruktora terapii
zajeciowej (43,3%, tj. 23 zaz), lekarza (35,8%, tj. 19 zaz), psychologa (30,1%, tj. 16 zaz) oraz

pracownika socjalnego (26,4%, tj. 14 zaz).

Doradca zawodowy byt zatrudniony tylko przez 15,0%, tj. 8 zaz, natomiast az 13,2%, tj. 7 zaz

zatrudnialo asystentow osoby niepetnosprawne.

Tabela 6
PRACOWNICY DZIALALNO $CI OBSLUGOWO -REHABILITACYJINEJ , MAJACY DECYDUJACY WPLYW NA
PROCES REHABILITACJI, WG STANU NA 31.12.2008 R.
LICZBA ZAZ %
Rehabilitant 46 86,7
Pielegniarka 42 79,2
Instruktor zawodu (np. kucharz, fachowiec a1 773
zwigzany z dang branza) ’
Terapeuta, instruktor terapii zajeciowej 23 43,3
Lekarz 19 35,8
Psycholog 16 30,1
Pracownik socjalny 14 26,4
Doradca zawodowy 8 15,0
Asystent osoby niepetnosprawnej 7 13,2
Inni 11 20,7

Wsrod kategorii ,inni” (20,7%, tj. 11 zaz) respondenci wymienili m.in.: pracownika organizacji pracy,
specjaliste ds. marketingu, specjaliste ds. tworzenia stanowisk pracy oséb niepetnosprawnych,

masazyste, kierownikdéw ds. 0séb niepetnosprawnych, ergoterapeutow i pedagoga.
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2.3. Charakterystyka beneficjentow

2.3.1 Struktura zatrudnienia beneficjentow

Zdecydowang wiekszos¢ beneficjentow zaz stanowity osoby ze znacznym @ stopniem

niepetnosprawnosci (85,6%).

Wykres 6

Charakterystyka beneficjentdw wg stopnia niepetnosp rawno $ci, wg stanu na 31.12.2008 r.

zumiarkowanym
stopniem
niepetnosprawnosci;
14,4%

ze znacznym stopniem

niepetnosprawnosci; /

85,6%

Wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w stopniu umiarkowanym wyniost 14,4% ogéiu

zatrudnionych beneficjentéw.

2.3.2 Wyksztatcenie beneficjentéw zaz

Wsrod  beneficjentow dominujgcymi  grupami  byly osoby z wyksztalceniem zasadniczym
zawodowym (36,9%) oraz gimnazjalnym, podstawowym iniepetnym podstawowym (34,5%).
W dalszej kolejnosci znalezli sie beneficjenci z wyksztatceniem srednim zawodowym (15,4%),
srednim ogdélnoksztatcacym (9,4%). Wyksztalcenie wyzsze posiadato 3,8% beneficjentow.

18
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Wykres 7

Wyksztalcenie beneficjentéw, wg stanu na 31.12.2008 .

36,9%

Wyzsze (w tym Srednie zaw odow e Srednie Zasadnicze zaw odow e Gimnazjalne,
wyzsze zawodowe i (facznie z policealnym) ogdinoksztalcace podstaw ow e i niepelne
licencjat) podstaw ow e

2.3.3 Wiek beneficjentow zaz

Blisko 60% beneficjentéw zaz stanowity osoby w wieku od 21 do 40 lat. Prawie co piaty beneficjent
(19,3%) byt w wieku 51-60 lat. Podobny odsetek (18,4%) stanowili beneficjenci w wieku 41-50 lat.
Najmniejszy udziat wsréd beneficjentéw zaz mialy osoby, ktore ukonczyly 61 lat i wiecej (2,6%)

oraz niepetnosprawni w wieku do 20 lat (0,8%).

Tabela 7
WIEK BENEFICJENTOW ZAZ , WG STANU NA 31.12.2008 R.
%

20 i mniej 0,8
21-30 lat 31,8
31-40 lat 27,1
41-50 18,4
51-60 19,3
61 i wiecej 2,6
Razem 100

2.3.4 Wymiar czasu pracy beneficjentéw

Zgodnie z § 11 punkt 1 rozporzgdzenia wymiar czasu pracy osoby niepetnosprawnej zatrudnionej
w zaz zaliczanej do znacznego lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci wynosi co najmniej

0,55 wymiaru czasu pracy okreslonego w art. 15 ust. 2 ustawy (tj. 7 godzin na dobe i 35 godzin

19



tygodniowo). Wymiar czasu pracy osoby niepetnosprawnej zatrudnionej w zaz zaliczonej
do znacznego lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci moze by¢ na wniosek zespotu

programowego zwiekszony do wysokosci 0,8 wymiaru czasu pracy okreslonego w art. 15 ust. 2

ustawy.
Tabela 8

WYMIAR CZASU PRACY BENEFICJENTOW , WG STANU NA 31.12.2008 R.

%

Ponizej 0,55 etatu 0,5
0,55 etatu 65,8
Powyzej 0,55 etatu lecz mniej niz 0,8 etatu 21,8
0,8 etatu 97
Powyzej 0,8 etatu 2,2
Razem 100

Zdecydowana wiekszo$¢ (65,8%) sposrdéd zatrudnionych w zaz beneficjentdw pracowata

na 0,55 etatu. Co pigty beneficjent zaz pracowat powyzej 0,55 etatu, lecz mniej niz 0,8 etatu.

Jak wynika z badan, ponad 2% beneficjentéw zatrudnionych w zaz pracowata w wymiarze powyzej
0,8 etatu. Sytuacja ta dotyczy 3 zaz — w jednym z nich powyzej 0,8 etatu pracowato 31

beneficjentow, w drugim — 9 0s6b, a w trzecim — 2 osoby.

Z kolei ponizej 0,55 etatu pracowato 0,5% beneficjentéw (9 oséb), z czego 8 os6b zatrudnionych

bylo w jednym zakladzie.

Nalezy zwréci¢ uwage, iz zatrudnienie beneficjentéw zaz powyzej 0,8 etatu, oraz ponizej 0,55 etatu
jest niezgodne z obowigzujgcymi przepisami, choé nie mozna wykluczy¢ pomytek przy wypetnianiu
ankiety.

2.3.5 Rodzaje dysfunkcji beneficjentow

Najczestszymi dysfunkcjami beneficjentéw zaz byty: choroba psychiczna (22,8%) oraz dysfunkcje
narzadu ruchu (22,3%).

Rzadziej wymieniono: uposledzenie umystowe (16,6%) i dysfunkcje wzroku (13,8%), najrzadziej

epilepsje (2,1%).

W stosunku do beneficjentow ze schorzeniami sprzezonymi respondenci wskazywali na rodzaj

dysfunkcji majacy najistotniejszy — ich zdaniem — wptyw na aktywnosc¢ zawodowa.
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Zdaniem kierownika jednego zaz, 9 sposrod zatrudnionych w jego zaktadzie beneficjentow nie

posiadato zadnej dysfunkciji.

Tabela 9
RODZAJE DYSFUNKCJI BENEFICJENTOW ZAZ , WG STANU NA 31.12.2008 R.
%
Choroba psychiczna 22,8
Dysfunkcje narzadu ruchu 22,3
Uposledzenie umystowe 16,6
Dysfunkcje narzgdu wzroku 13,8
Dysfunkcje narzadu stuchu 2,3
Epilepsja 2,1
Inne 20,1
Razem 100,0

2.3.6 Doswiadczenie zawodowe beneficjentow zaz

Jak wynika z badan potowa beneficjentéw zatrudnionych w zaz to niepetnosprawni, dla ktérych zaz

nie byt pierwszym miejscem zatrudnienia. Druga potowa to beneficjenci, dla ktérych praca w zaz

byla pierwszg praca.
Tabela 10
DOSWIADCZENIE ZAWODOWE BENEFICJENTOW ZAZ , WG STANU NA 31.12.2008 R.
%
Bez doswiadczenia zawodowego (pierwsza praca w zaz) 50,3
Z doswiadczeniem zawodowym 49,7
Razem 100

Z wywiaddw pogtebionych (badania jakosciowe) wynika, ze do zaz trafialy osoby niepetnosprawne,
ktére nigdy nie pracowaty, osoby, ktére wczesniej pracowaly u innego pracodawcy, ale zostaly
zwolnione oraz takie, ktore byly aktywne zawodowo przed nabyciem niepetnosprawnosci.
Beneficjenci, ktérzy wypadli z otwartego rynku pracy i znoéw trafili do zaz stanowili jednostkowe
przypadki w jednym zakiadzie, ale winnym byli sporg grupa. Respondenci byli zdania, ze takim
osobom nie powinno sie odmawia¢ zatrudnienia w zaz. Beneficjenci, ktérzy wypadli z otwartego
rynku pracy przychodzg do zaz — zdaniem rozmowcow - zeby zdoby¢ nowe kwalifikacje, ale takze
dlatego, ze gdzie indziej nie znalezliby zatrudnienia. Kierownik jednego z5 zaz uwazal, ze

zatrudniajac takie osoby zaz nie do konca spetnia swojg role, ale jednoczesnie przyznat, ze gdyby
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ich nie zatrudnit, to te osoby pozostatyby bezrobotne. W innych zaz uwaza sie, ze przyjmowanie do

pracy takich osob i ich powtérna rehabilitacja zawodowa jest powinnoscig zaz.

2.3.7 Zrédia rekrutacji beneficjentéw zaz

Najliczniejszg grupe beneficjentow zaz (24,5%) stanowity osoby pochodzace z wtz. Wynik ten
moze swiadczy¢ o dobrej wspotpracy czesci wtz i zaz oraz potwierdza ksztattowanie sie pewnego
modelu rehabilitacji zawodowej i spotecznej wg schematu: wtz - zaz - rynek pracy. Ten ostatni etap
wydaje sie najtrudniejszy do osiggniecia, gdyz w znacznym stopniu jest niezalezny od pracy

warsztatow i zaktadéw aktywnosci zawodowe;j.

Duzg grupe ws$rdd beneficjentdw zaz stanowily rowniez osoby, ktére rekrutowano za

posrednictwem O$rodkéw Pomocy Spotecznej i PCPR (16,8%) oraz instytucji rynku pracy (15,8%).

9,9% beneficjentéw rekrutowano w inny sposob niz te podane w pytaniu. Byly to m.in.: Centrum
Informacji i Aktywizacji Zawodowej Osdéb Niepetnosprawnych, Centrum Integracji Spotecznej,
obserwacja s$rodowiska lokalnego o0s6b niepetnosprawnych, poradnia zdrowia psychicznego,

organizacje pozarzgdowe.

Tabela 11

ZRODLA REKRUTACJI BENEFICJENTOW , WG STANU NA 31.12.2008 R. N=51
% BENEFICIJENTOW

Warsztaty terapii zajeciowej (WTZ) 24.5

Osrodki Pomo_cy Spolecznej, Powiatowe Centra 16.8

Pomocy Rodzinie (OPS,MOPS, GOPS, PCPR) ’

Instytucje rynku pracy 15,8

Zgtoszenia indywidualne oséb niepetnosprawnych 9,3

Zaktady otwartego rynku pracy 7.3

Ogtoszenia zaz w mediach 7.2

Srodowiskowe Domy Samopomocy (SDS) 48

Domy pomocy spotecznej (DPS) 2.7

Zaktady Pracy Chronionej (ZPCH) 0,9

Osrodki wychowawczo rehabilitacyjne 0,8

Inne 9,9

Razem 100
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2.3.8 Rotacja zatrudnienia w zaz w 2008 roku

Sposrod 53 zaz prowadzacych dziatalnos¢ w 2008 r. w 49 nastgpita rotacja beneficjentéw. W 2008

roku udziat beneficjentow, z ktorymi rozwigzano umowy o prace w stosunku do wszystkich

beneficjentow wynidst 13,8%.

W badaniu poproszono kierownikbw zaz o podanie powodOw rozwigzania umowy O prace

z beneficjentami.

Tylko 26,3% (69) beneficjentéw, ktérzy opuscili zaktad, to osoby ktére podjety zatrudnienie,

z czego 18,7% na otwartym rynku pracy, a 7,6% w zaktadach pracy chronionej.

Tabela 12

PRzZYCZYNY ROZWIAZANIA UMOWY O PRACE W ZAZ W 2008 R.

N

49

%

Podjecie pracy na otwartym rynku 18,7
Pogorszenie stanu zdrowia, zgon 16,8
Odejscie na wiasne zyczenie bez podania 16.4
przyczyny :

Wygashiecie umowy o prace 11,8
Podjecie pracy w ZPCH 7,6
Wygashiecie / zmiana orzeczenia o stopniu 57
niepetnosprawnosci ’

Przejscie na emeryture, rente 4.6
Zwolnienie za naruszenie regulaminu, 35
dyscyplinarne ’

Zmiana miejsca zamieszkania 2,7
Nieprzedtuzenie umowy z powodu braku 27
motywacji do pracy '

Wygasniecie umowy z powodu braku efektéw 23
rehabilitacji :

Przejscie do WTZ 1,5
Przejscie do innego zaz 1,5
Inne 4,2
Razem 100

Z 16,8% beneficjentow zaz rozwigzano umowy O prace z powodu pogorszenia stanu zdrowia,

zgonu, a 16,4% o0sOb niepetnosprawnych odeszio na wlasne zyczenie bez podania przyczyny.

W dalszej kolejnosci, przyczyng rozwigzania umowy o prace byito jej wygasniecie (11,8%).
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Wsrod innych przyczyn rozwigzania umowy o prace badani wymienili: koniec okresu zasitkowego
182 dni, przejScie do os$rodka szkolno-wychowawczego, podjecie nauki, wygasniecie umowy
i nieprzediuzenie z powodu choroby alkoholowej, przejscie do Srodowiskowego Domu
Samopomocy, brak mozliwosci dojazdu do zaz.

Wysokos¢ srodkébw PFRON na finansowanie dziatalnosci zaz zalezy bezposrednio od liczby
beneficjentow zatrudnionych w zakladzie, stad presja szybkiego zatrudnienia nowych
niepetnosprawnych pracownikdw na miejsca tych, ktorzy odeszli.

Tylko 1 zaz sposréd wszystkich, ktore w 2008 r. rekrutowaty beneficjentéw miat problemy ze
znalezieniem niepetnosprawnych pracownikow. Wigzalo sie to z obawg 0s6b niepelnosprawnych

0 utrate renty po ewentualnym podijeciu zatrudnienia w zaz.

Wykres 8

Rekrutacja 0sob niepetnosprawnych

Nie byto problemoéw
92%

Byt problem - zwigzany
ze strachem przed
utratg renty
2%

Nie byto takich
beneficjentow, ktorzy

przestali pracowac
6%

Jak wynika z analizy danych, tylko w 1 zaz byto 1 wolne miejsce dla beneficjenta.

Respondenci ze wszystkich przebadanych zaz twierdzili, ze sg takie osoby niepetnosprawne, ktére
chciatyby podja¢ prace w zaz, a dla ktérych nie ma miejsca.
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l1l. Analiza ekonomiczno-finansowa

Zgodnie z art. 29 ust. 3 ustawy koszty utworzenia i dziatania zakladow aktywnosci zawodowej

sg finansowane ze srodkéw Funduszu, organizatora, samorzadu wojewodztwa i innych zrédet.

Art. 35 ustawy stanowi, ze do zadan samorzadu wojewodztwa realizowanych w ramach ustawy
nalezy dofinansowanie kosztéw tworzenia i dziatania zakladow aktywnosci zawodowej, natomiast

art. 68c ustawy okresla maksymalne dofinansowanie ze srodkéw Funduszu kosztow:
0O dziatania zaktadu aktywnosci zawodowe] wynosi:

= w2007 r. - 95% tych kosztéw;
= w2008 r.iw latach nastepnych - 90% tych kosztéw;

O utworzenia zaktadu aktywnosci zawodowej wynosi:

= w2007 r. — 85% tych kosztow;
= w2008 r. - 75% tych kosztow;
= w2009 r.iw latach nastepnych — 65% tych kosztow.

Zgodnie z art. 48 ustawy srodki Funduszu przeznaczone m.in. na dofinansowanie utworzenia
i dziatalnosci zaz sa przekazywane przez Prezesa Zarzadu tego Funduszu samorzadom

wojewodzkim na wyodrebniony rachunek bankowy — wedtug algorytmu.

Rozporzgdznie precyzuje natomiast na co moga by¢ przeznaczane srodki Funduszu w ramach
kosztéw utworzenia zakiadu (8 7) oraz co moze by¢ finansowane w ramach koszow dziatalnosci
zakladu ze srodkéw Funduszu (§ 8).

W ramach kosztow utworzenia zaktadu ze srodkéw Funduszu moga by¢ finansowane:

O przystosowanie do potrzeb osob niepetnosprawnych pomieszczen produkcyjnych Ilub
pomieszczen stuzacych $wiadczeniu ustug oraz pomieszczen socjalnych i przeznaczonych na
rehabilitacje;

0 zakup sprzetu rehabilitacyjnego;

O wyposazenie pomieszczen socjalnych i przeznaczonych na rehabilitacje, pomieszczen
produkcyjnych lub pomieszczen stuzacych swiadczeniu ustug oraz przygotowanie stanowisk
pracy, w tym zakup maszyn, narzedzi i urzadzen niezbednych do prowadzenia produkcji lub
swiadczenia ustug;

0 zakup surowcOw i materiatéw potrzebnych do rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej;

0 zakup lub wynajem srodkdéw transportu.
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W ramach kosztow dziatalno$ci zaktadu ze srodkdéw Funduszu moga by¢ finansowane:

a

a

Q

wynagrodzenia o0so6b niepetnosprawnych zaliczonych do znacznego lub umiarkowanego
stopnia  niepetnosprawnosci, do wysokosci 100% minimalnego  wynagrodzenia,
proporcjonalnie do wymiaru czasu pracy okreslonego w umowie o prace, stosownie do art. 15
ust. 2 ustawy;

wynagrodzenia pracownikow zatrudnionych przy dziatalnosci obstugowo-rehabilitacyjnej;

dodatkowe wynagrodzenia roczne, odprawy emerytalne i posmiertne oraz nagrody
jubileuszowe;

skiadki nalezne od pracownika i pracodawcy na ubezpieczenia spoleczne i ubezpieczenie
zdrowotne od pracownikdw, naliczonych od kwot wynagrodzen wymienionych w pkt 1 i 2;

materialy, energia, ustugi materialne i ustugi niematerialne;
transport i dowoz 0s6b niepethosprawnych;

szkolenia os6b niepetnosprawnych zwigzane z przygotowaniem ich do pracy na otwartym
rynku pracy lub z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg zaktadu;

odpisy na zaktadowy fundusz Swiadczen socjalnych lub wypfaty Swiadczen urlopowych,
dokonywanych na podstawie odrebnych przepisow;

wymiana zamortyzowanych maszyn, urzadzen i wyposazenia niezbednych do prowadzenia
produkcji lub swiadczenia ustug;

wymiana maszyn i urzadzen, w zwigzku ze zmiang profilu dziatalnosci zaktadu;

inne niezbedne do realizacji rehabilitacji, obstugi i prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j.

W badaniu jakosciowym pytaliSmy kierownikow zaz, w jaki sposéb prowadzg ksiegowos¢

(ewidencjonujg przychody i koszty). Respondenci nie podawali szczeg6tow, lecz odpowiadali

ogOlnikowo: ,mamy ksiegi handlowe”, ,to jest pelha ksiegowosé¢”, ,ksiegowos$¢ prowadzimy

komputerowo”. W jednym przypadku wskazano, ze ,ksiegowanie jest na wydzielonej analityce”,

czyli jest wspolna ksiegowos¢ w catym stowarzyszeniu, ale z oddzielnym kontem.

Na pytanie o ptacenie podatkéw w 5 badanych zaz odnotowano nastepujace sytuacje:

a

nieptacenie podatku dochodowego, z przekonaniem, ze podatek ten ma trafic na zaktadowy
fundusz aktywnosci; jednoczes$nie ptacenie podatku dochodowego od wynagrodzen;

nieptacenie podatku dochodowego — ani od oséb prawnych, ani od wynagrodzen pracownikéw
- z przekonaniem, ze podatki te majg trafi¢ na zakladowy fundusz aktywnosci i ze zaz jest
zwolniony z ptacenia podatku dochodowego jako osoba prawna (np. jako organizacja pozytku
publicznego), a podatki od wynagrodzen stanowig dodatkowg ulge; jedynym podatkiem jest
wiec VAT, ale tez zdarza sie, ze prawie zawsze jest wiecej naliczonego niz naleznego;

ptacenie i podatku dochodowego (jako osoba prawna) i podatkéw dochodowych od
wynagrodzen pracownikow.

26



3.1 Koszty tworzenia zaz

3.1.1 Zrédta finansowania zaz

50 zaz podato zrodia finansowania, z ktérych korzystato przy tworzeniu zaktadu. Respondenci

z 3 zaz odmowili podania tych danych.

Tabela 13
ZRODLA FINANSOWANIA KOSZTOW TWORZENIA ZAZ N=50
KWOTAW TYS. Zt %

Srodki PFRON 78 453,6 83,2

Srodki wiasne 12 213,3 13,0
ﬁlr:osclgil\;laubliczne uzyskane z innych zrodet niz 1984.9 21
Pozostate srodki 1 605,3 1,7

Razem 94 257,1 100

Utworzenie 50 zakladéw kosztowato 94 min 257 tys. z  lotych. Glownym zrédlem finansowania
przy tworzeniu zaz (83,2%) byly srodki PFRON, a w dalszej kolejnosci $rodki wtasne, ktére
stanowity 13,0% kosztow utworzenia zaz. Warto w tym miejscu zwrocié uwage na to, ze sg takie
zaz (8), przy tworzeniu ktérych zrédiem finansowania byty w catosci srodki PFRON, a w kilku

innych srodki PFRON stanowity prawie 100% wszystkich kosztow utworzenia.

Na srodki publiczne uzyskane z innych Zzrodet niz PFRON ziozyly sie srodki z: Urzedu
Wojewddzkiego, Urzedu Miasta oraz Wojewddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej, a stanowity one 2,1% kosztow utworzenia zaz. Co ciekawe w jednym zaz udziat srodkow
publicznych uzyskanych z innych zrédet niz PFRON wyniost 48,2% catkowitych kosztow utworzenia

zaz i pochodzit z Urzedu Wojewddzkiego.

Udziatl pozostatych srodkow w kosztach utworzenia zaz wyniést 1,7%. W jednym zaz pozostate
Srodki stanowity az 49,2% wszystkich kosztow jego utworzenia i zostaty pozyskane od darczyncéw

z Niemiec.

Sredni koszt utworzenia jednego zaz wyniést 1 885,1 tys zt, przy czym minimalny koszt wyniést

213,2 tys. zt, a maksymalny 6 583,0 tys. ztotych.

Srednie zaangazowanie $rodkéw PFRON w utworzenie 1 zaz wyniosto 1 569,0 tys. zt, przy czym
minimalne zaangazowanie srodkow PFRON w utworzenie 1 zaz wyniosto 203,0 tys. ziotych, a

maksymalne — 6 562,0 tys. ziotych.

Sredni koszt utworzenia miejsca pracy dla jednego be neficjenta wynidst 56,8 tys zt, przy

czym najni zszy koszt wyniost 5,8 tys. zt, a najwy zszy 299,2 tys. zlotych.
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3.1.2 Struktura rodzajowa kosztow utworzenia zaz

Przy analizie struktury rodzajowej kosztow utworzenia zaz wzieto pod uwage tylko te zaz, ktore

podaty wszystkie dane z wyszczegodlnieniem wydatkow na ich utworzenie (N=47).

Tabela 14
STRUKTURA WYDATKOW NA UTWORZENIE ZAZ (W TYS. Zt)? N=47
SRODKI
SRODKI PUBLICZNE
WEASNE g?g%ﬂ Z INNYCH POSZF?OS;QILE
ORGANIZATORA ZRODEL NIZ RAZEN
PFRON
przystosowanie do potrzeb oséb Kwota % Kwota % Kwota % Kwota % Kwota %

niepetnosprawnych pomieszczen
produkcyjnych lub pomieszczen
stuzacych swiadczeniu ustug oraz 7710,0 |71,8| 46650,6 |62,8| 17284 |87,1| 15264 |951| 576154 |65,0
pomieszczen socjalnych

i przeznaczonych na rehabilitacje

zakup sprzetu rehabilitacyjnego 27,3 03| 14149 | 19| 158 |08 3,5 02| 14615 | 1.6

wyposazenie pomieszczen socjalnych
i przeznaczonych na rehabilitacje,
pomieszczen produkcyjnych lub
pomieszczen stuzacych Swiadczeniu
ustug oraz przygotowanie stanowisk 817,6 7,6 | 18454,2 | 24,8 126,7 6,4 29,3 1,8 | 19427,8 | 21,9
pracy, w tym zakup maszyn, narzedzi

i urzadzen niezbednych do
prowadzenia produkcji lub swiadczenia
ustug

zakup surowcow i materiatow
potrzebnych do rozpoczecia 105,6 10| 16368 | 2,2 5,0 0,3 32,0 20| 1779,4 | 2,0
dziatalnosci gospodarczej

zakup lub wynajem srodkéw transportu 4070 | 38| 55131 | 7.4 0,0 00| 111 | 07| 59312 |67
inne koszty 16763 |156| 6549 | 09| 1090 | 55 3,0 02 | 24432 | 2,8
Razem 10743,8 | 100 | 74324,6 | 100 | 1984,9 | 100 | 16053 | 100 | 88658,5 | 100

Najwiecej wydatkéw przeznaczonych na utworzenie zaz pochioneto przystosowanie do potrzeb
0s0Ob niepetnosprawnych pomieszczen stuzgcych swiadczeniu ustug oraz pomieszczen socjalnych
i przeznaczonych na rehabilitacje: 57 615,4 tys. ztotych — 65,0% $rodkow ogdtem, w tym  $rodki

PFRON wyniosly 46 650,6 tys. zlotych, co stanowito ~ 80,9% wydatkow tego rodzaju.

Wyposazenie pomieszczen socjalnych iprzeznaczonych na rehabilitacje pomieszczen
produkcyjnych lub pomieszczen stuzacych swiadczeniu ustug oraz przygotowanie stanowisk pracy,
w tym zakupu maszyn, narzedzi i urzadzen niezbednych do prowadzenia produkcji lub swiadczenia
ustug kosztowato: 19 427,8 tys. ziotych, tj. 21,9% $rodkow ogdtem, wtym  srodki PFRON
wyniosty 18 454,2 tys. ztotych, to jest 94,9% wydat  kow tego rodzaju.

Zakup lub wynajem srodkéw transportu kosztowat 5 931,2 tys. ziotych, tj. 6,7% srodkéw ogdtem,

w tym srodki PFRON wyniosty 5 513,1 tys. ztotych, to jest ~ 92,9% wydatkéw tego rodzaju.
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Koszt zakupu surowcow imaterialtdbw potrzebnych do rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej
wyniost: 1 779,4 tys. zlotych, tj. 2,0% $rodkoéw ogotem, w tym  $rodki PFRON wyniosty 1 636,8
tys. ztotych, to jest 91,9% wydatkéw tego rodzaju.

Na zakup sprzetu rehabilitacyjnego wydano w sumie: 1 461,5 tys. ziotych, tj. 1,6% $rodkoéw
ogo6tem, w tym $rodki PFRON wyniosty 1 414,9 tys. zlotych, co stano  wito 96,8% wydatkdw

tego rodzaju.

Inne koszty wyniosty: 2 443,2 tys. ztotych, to jest 2,8% $rodkdéw ogotem, w tym  $rodki PFRON
wyniosty 654,9 tys. ztotych, to jest 26,8% wydatkdw tego rodzaju.

Rozporzadzenie okresla zamkniety katalog kosztéw utworzenia zakladu, ktére moga byc¢
finansowane ze srodkow PFRON. Mimo to 0,9% srodkow PFRON wydatkowano na pokrycie innych
kosztow, wsrdd ktérych badani wymienili: biuro, programy komputerowe, odziez ochronna, szafki,
pozostate wyposazenie, szkolenia zawodowe pracownikéw, budynki igrunty, modernizacja

systemu wodnego.
Wykres 9 przedstawia udziat poszczegoéinych wydatkéw na utworzenie zaz

Wykres 9

Struktura wydatkéw na utworzenie zaz N=47

przystosowanie do potrzeb niepetnosprawnych pomieszczen
produkceyjnych lub stuzgcych $wiadczeniu ustug, pomieszczen 65,0%
socjalnych i przeznaczonych na rehabilitacje

wyposazenie pomieszczen socjalnych i przeznaczonych na
rehabilitacje, pomieszczen produkcyjnych lub stuzacych
$wiadczeniu ustug oraz przygotowanie stanowisk pracy

21,9%

zakup lub wynajem $rodkéw transportu 6,7%

zakup surowcoéw i materiatéw potrzebnych do rozpoczecia

0
dziatalnos$ci gospodarczej 2,0%

zakup sprzetu rehabilitacyjnego 1,6%

inne koszty 2,8%

— -
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W 47 analizowanych zaz $redni koszt przystosowania do potrzeb o0s6b niepetnosprawnych
pomieszczen produkcyjnych lub pomieszczen stuzgcych swiadczeniu ustug oraz pomieszczen
socjalnych i przeznaczonych na rehabilitacje dla 1 beneficjenta wyniést 33,8 tys. zt (w tym
dofinansowanie PFRON — 27,4 tys. zt), natomiast sredni koszt zakupu sprzetu rehabilitacyjnego na
1 beneficjenta wyniost 0,86 tys. zt (w tym srodki PFRON — 0,83 tys. zf).

Sredni koszt wyposazenia pomieszczen socjalnych i przeznaczonych na rehabilitacje, pomieszczen
produkcyjnych lub pomieszczen stuzacych swiadczeniu ustug oraz przygotowania stanowisk pracy,
w tym zakup maszyn, narzedzi i urzadzen niezbednych do prowadzenia produkcji lub swiadczenia

ustug na 1 beneficjenta wynidst 11,4 tys. zt (w tym dofinansowanie PFRON — 10,8 tys. z}).

Zakup surowcéw i materiatow potrzebnych do rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej w przeliczeniu
na 1 beneficjenta wynidst 1,0 tys. zt (w tym srodki PFRON — 0,96 tys. z}), a na zakup lub wynajem
srodkéw transportu — 3,5 tys. zt (w tym dofinansowanie PFRON — 3,2 tys. z}).

Inne koszty w przeliczeniu na 1 beneficjenta wyniosty 1,4 tys. zt (w tym srodki PFRON — 0,4 tys. z}).

3.2 Koszty funkcjonowania zaz

Jednym z celéw badania byto pokazanie finansowej strony funkcjonowania zaktadoéw aktywnosci
zawodowej. Zamierzalismy pokaza¢ catkowite koszty dzialalnosci zaz i wskazagé, jaka ich faktyczna
czes$é jest finansowana ze srodkdéw publicznych (w szczegdélnosci ze srodkéw PFRON), a jaka

Z prowadzonej dzialalnosci gospodarcze;.

Niestety — jak pisaliSmy wczesniej — ankieterom nie udalo sie pozyska¢ kompletnych danych
finansowych, pozwalajgcych dokona¢ analizy finansowania dziatalnosci zaz, zwlaszcza w zakresie
kosztow dziatalnosci finansowanych ze srodkéw samorzadowych oraz z prowadzonej dziatalnosci

gospodarczej (ponad potowa zaz pozostawita czes$¢ pytan o finanse bez odpowiedzi).

W zwigzku z powyzszym w niniejszym raporcie przedstawiono jedynie wybrane zagadnienia

dotyczace kosztow funkcjonowania zaz.

30



3.2.1 Koszty dziatalno $ci finansowane ze $rodkéw PFRON

Tabela 15
KOSZTY DZIALALNO SCI FINANSOWANE ZE SRODKOW PFRON w 2008 R.? N=50

KWOTA
wTYS. Zt

%

WYNAGRODZENIA BENEFICJENTOW (BEZ SKLADEK , PRZED
OPODATKOWANIEM )

¢ ACZNIE Z DODATKOWYMI WYNAGRODZENIEM ROCZNYM , ODPRAWAMI
EMERYTALNYMI | POSMIERTNYMI, NAGRODAMI JUBILEUSZOWYMI ORAZ
ODPISAMI NA ZAKEADOWY FUNDUSZ $WIADCZEN SOCJALNYCH LUB
WYPLATAMI $WIADCZEN URLOPOWYCH, DOKONYWANYCH NA
PODSTAWIE ODREBNYCH PRZEPISOW: 97394 26,2
SKEADKI NALE ZNE OD PRACOWNIKA | PRACODAWCY NA
UBEZPIECZENIA SPOLECZNE | UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE
BENEFICJENTOW 3694,0 9,9
WYNAGRODZENIA PRACOWNIKOW ZATRUDNIONYCH PRZY

DZIALALNO $CI OBSLUGOWO-REHABILITACYJINEJ (BEZ SKLADEK
PRZED OPODATKOWANIEM )

£ ACZNIE Z DODATKOWYM WYNAGRODZENIEM ROCZNYM , ODPRAWAMI
EMERYTALNYMI | POSMIERTNYMI, NAGRODAMI JUBILEUSZOWYMI ORAZ
ODPISAMI NA ZAKEADOWY FUNDUSZ $WIADCZEN SOCJALNYCH LUB
WYPLATAMI $WIADCZEN URLOPOWYCH, DOKONYWANYCH NA
PODSTAWIE ODREBNYCH PRZEPISOW: 12772,6 34,3
SKEADKI NALE ZNE OD PRACOWNIKA | PRACODAWCY NA
UBEZPIECZENIA SPOLECZNE | UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE

PRACOWNIKOW DZIALALNO $CI OBSEUGOWO REHABILITACYJINEJ 43121 11,6
KOSZTY MATERIALOW , ENERGII, USLUG MATERIALNYCH | USLUG

NIEMATERIALNYCH 32473 8,7
KOSZTY TRANSPORTU | DOWOZU OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH 1041,5 2,8

SZKOLENIA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH ZWI AZANE
Z PRZYGOTOWANIEM ICH DO PRACY NA OTWARTYM RYNKU PRACY LUB

Z PROWADZONA DZIALALNO $CIA GOSPODARCZA ZAKEADU 128,8 0,3
WYMIANA ZAMORTYZOWANYCH MASZYN , URZADZEN | WYPOSAZENIA

NIEZBEDNYCH DO PROWADZENIA PRODUKCJI LUB $WIADCZENIA USLUG 402,4 11
WYMIANA MASZYN | URZADZEN, W ZWIAZKU ZE ZMIAN A PROFILU

DZIALALNO $CI ZAKEADU 130,0 0,3
POZOSTALE 1794,2 4,8
RAZEM 37 262,3 100

Jak wynika z danych uzyskanych w50 zaz (ktére udzielity informacji na ten temat) koszty

dziatalnosci zaz finansowane ze srodkow PFRON wyniosly tgcznie 37 262,3 tys. zt.

Najwiekszy odsetek w kosztach dziatalnosci finansowanych ze $srodkéw PFRON stanowity koszty

wynagrodzenia pracownikow, z czego:
O wynagrodzenia beneficjentéw stanowity 26,2% (bez skladek, przed opodatkowaniem);

0O wynagrodzenia pracownikéw dziatalnosci obstugowo rehabilitacyjnej — 34,3% (bez skiadek,

przed opodatkowaniem).
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Na drugim miejscu pod wzgledem udzialu w kosztach dziatalnosci zaz finansowanych ze srodkow
PFRON znalazly sie skfadki nalezne od pracownika i pracodawcy na ubezpieczenia spoteczne
i ubezpieczenie zdrowotne, przy czym:

0 skladki beneficjentow stanowity 9,9%;
0 a skfadki pracownikow dziatalnosci obstugowo-rehabilitacyjnej — 11,6%.

Reasumujgc, az 82% dofinansowania ze srodkdw PFRON przeznaczane bylo przez zaktady

aktywnosci zawodowej na finansowanie wynagrodzen wraz z pochodnymi.

Z analizy danych wynika, ze finansowanie kosztéw wynagrodzen pracownikéw zaz ze srodkéw
PFRON miato charakter dwutorowy. Podstawowe zrédto finansowania to srodki przekazywane za
posrednictwem marszatkbw w ramach algorytmu. Co ciekawe, drugim ,kanatem” finansowania
wynagrodzen jest SODIR (System Obstugi Dofinansowan i Refundacji): sposréd 51 dziatajgcych
zaz az 41 (80%) otrzymywato w 2008 roku dofinansowanie do wynagrodzen lub/i refundacje
sktadek ZUS z PFRON poprzez SODIR.

Nalezy wspomnie¢, iz nie wszystkie zaz potrafity badz chciaty uwzgledni¢ dofinansowanie
w ramach SODIR w pytaniu o koszty dziatalnosci finansowane ze srodkow PFRON w 2008 roku,

stad ponizsza analiza obejmuje tylko 42 zaz.

Tabela 16
KOSZTY DZIALALNO SCI FINANSOWANE W 2008 R. ZE SRODKOW PFRON POPRzEZ SODIR N=42
KWOTA .
)
w TYS. Zt
WYNAGRODZENIA BENEFICJENTOW (BEZ SKLADEK , PRZED
OPODATKOWANIEM ) * 8 976,7 X
W TYM DOFINANSOWANE Z SODIR 4 050,3 45,1%
SKEADKI NALE ZNE OD PRACOWNIKA | PRACODAWCY NA
UBEZPIECZENIA SPOLECZNE | UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE
BENEFICJENTOW 3464,0 X
W TYM REFUNDOWANE Z SODIR 2329,3 67,2%
WYNAGRODZENIA PRACOWNIKOW ZATRUDNIONYCH PRZY
DZIALALNO $CI OBSLUGOWO-REHABILITACYJINEJ (BEZ SKLADEK , PRZED
OPODATKOWANIEM ) * 11 666,2 X
W TYM DOFINANSOWANE Z SODIR 83,6 0,7%
SKEADKI NALE ZNE OD PRACOWNIKA | PRACODAWCY NA
UBEZPIECZENIA SPOLECZNE | UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE
PRACOWNIKOW DZIALALNO $CI OBSEUGOWO REHABILITACYJINEJ 39429 X
W TYM REFUNDOWANE Z SODIR 232,4 5,9%

* PACZNIE Z DODATKOWYM WYNAGRODZENIEM ROCZNYM, ODPRAWAMI EMERYTALNYMI | POSMIERTNYMI,
NAGRODAMI JUBILEUSZOWYMI ORAZ ODPISAMI NA ZAKLADOWY FUNDUSZ SWIADCZEN SOCJALNYCH LUB WYPLATAMI
SWIADCZEN URLOPOWYCH, DOKONYWANYCH NA PODSTAWIE ODR EBNYCH PRZEPISOW
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Jak pokazuje tabela 16 udziat dofinansowania z SODIR w 2008 r. wyniost:

0 w kosztach wynagrodzen beneficjentow finansowanych ze srodkow PFRON - 45,1%
(bez sktadek, przed opodatkowaniem);

0w kosztach wynagrodzen pracownikow dziatalnosci obstugowo-rehabilitacyjnej finansowanych
ze $rodkow PFRON - 0,7% (bez skiadek, przed opodatkowaniem);

0 w kosztach skladek beneficjentéw finansowanych ze srodkéw PFRON - 67,2 % (naleznych
od pracownika i pracodawcy na ubezpieczenia spoteczne i ubezpieczenie zdrowotne);

0 w kosztach skadek pracownikbw dziatalnosci obstugowo-rehabilitacyjnej finansowanych
ze $srodkbw PFRON - 5,9% (naleznych od pracownika i pracodawcy na ubezpieczenia
spoteczne i ubezpieczenie zdrowotne).

Ponadto istnialy zaz (17), w ktorych wynagrodzenia beneficjentow finansowane ze $rodkéw
PFRON byly w wiekszosci (w ponad 60%) dofinansowane poprzez SODIR, a w jednym z tych zaz
dofinansowanie poprzez SODIR wyniosto 100%.

W dalszej kolejnosci na koszty dziatalnosci zaz finansowane ze srodkéw PFRON ziozyly sie koszty
materiatéw, energii, ustug materialnych i ustug niematerialnych (8,7%), a takze pozostate koszty
(4,8%), wsréd ktérych wymieniano m.in.: Zakladowy Fundusz Socjalny, badania lekarskie,
wyposazenie kuchenne, Fundusz Gwarantowanych Swiadczeri Pracowniczych, ZUS, Fundusz
Pracy, Fundusz Swiadczer Socjalnych, podréze stuzbowe, sprzet rehabilitacyjny, ogrodzenie, piec
C.0., zakup drobnego sprzetu gastronomicznego, ubezpieczenie dzialalnosci, inne koszty
niezbedne do rehabilitacji, obstugi i prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. Nalezy zaznaczyé,
ze odsetek pozostatych kosztow moze by¢ troche zawyzony, poniewaz respondenci btednie
klasyfikowali niektore koszty (czes¢ z nich powinna znalez¢ sie w kategoriach kosztow podanych

w kafeterii odpowiedzi).

Srednie dofinansowanie PFRON na jedn a osobe niepetnosprawn a (beneficjenta) rocznie
wyniosto 21,8 tys. zlotych, a miesi ecznie: 1,8 tys. ztotych . (W obliczeniach uwzgledniono tylko

te zaz, ktore prowadzity dziatalnos¢ przez caty 2008 rok, a takze podaly wszystkie dane — 46 zaz).
3.2.2 Koszty dziatalno $ci gospodarczej zaktadu finansowane
ze sprzeda zy wyrobow i ustug w 2008 r.

Sposrod kosztow dziatalnosci gospodarczej finansowanych ze sprzedazy wyrobéw i ustug
najwyzszy odsetek stanowity koszty materiatdbw, energii, ustug materialnych i uslug
niematerialnych, niezbednych do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (69,2%). Udziat

wynagrodzen beneficjentdw za wykonang prace byt znacznie nizszy i wynosit 16,2%.

Z analizy danych wynika, ze srednio beneficjent wypracowywat 15,5% swojego wynagrodzenia.
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Ponizsza tabela przedstawia zestawienie kosztow dziatalnosci gospodarczej zaz finansowanych

ze sprzedazy wyrobow i ustug 48 zaz, z ktérych udato sie uzyska¢ dane na ten temat.

Tabela 17
KOSZTY DZIALALNO SCI GOSPODARCZEJ ZAZ FINANSOWANE ZE SPRZEDA ZY WYROBOW | USLUG
w 2008 R. N=48
KWOTA o
Y%
w TYS. Zt

KOSZTY MATERIALOW , ENERGII, USLUG MATERIALNYCH | USLUG
NIEMATERIALNYCH , NIEZBEDNYCH DO PROWADZENIA DZIALALNO $CI
GOSPODARCZEJ 10610,3 69,2
WYNAGRODZENIA BENEFICJENTOW ZA WYKONAN A PRACE (BRUTTO TJ.
UWZGLEDNIAJACE SKEADKI NALE ZNE OD PRACOWNIKA )

t ACZNIE Z NAGRODAMI | PREMIAMI DLA BENEFICJENTOW 2478,1 16,2
KOSZTY NAPRAWY MASZYN | URZADZEN ORAZ KONIECZNEJ WYMIANY
CZESCI, WYNIKAJACEJ Z PRAWIDEOWEJ EKSPLOATACJI MASZYN

| URZADZEN NIEZBEDNYCH DO PROWADZENIA PRODUKCJI LUB

SWIADCZENIA USLUG 268,1 1,7
INNE 1965,4 12,8
RAZEM 15 321,9 100

Wsrdd innych kosztéw dziatalnosci gospodarczej zaz finansowanych ze sprzedazy wyrobow i ustug
wymieniono: wydatki niezbedne do realizacji rehabilitacji, prowizje bankowe, ubezpieczenia,
amortyzacje, podatki, sktadki ZUS od pracodawcy, dochdéd na ZFA, surowce do produkciji,
amortyzacja, nagrody i premie, zakladowy fundusz $wiadczern socjalnych, podatek VAT, dotacje,
naprawy, wynagrodzenia pracownikdw obstugowo-rehabilitacyjnych, dzierzawa, opfaty, podréze
stuZzbowe.

§ 8 ust. 2 rozporzgdzenia jasno okresla katalog kosztoéw, ktére moga by¢ pokrywane ze sprzedazy
wyrobow iustug. ... do kosztéw dziatalno$ci gospodarczej zaktadu realizowanej przez osoby
niepetnosprawne zaliczone do znacznego Ilub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci
finansowanych ze sprzedazy wyrobéw i ustug zalicza sie koszty:

0O wynagrodzenia o0s6b niepelnosprawnych za wykonang prace, obliczane na podstawie

ustalonego w procedurze przyznawania statusu zakladu wskaznika podstawowego
wynagrodzenia

O nagrod i premii dla 0s6b niepetnosprawnych zaliczanych do znacznego lub umiarkowanego
stopnia niepetnosprawnosci, w wysokosci do 30% podstawowego wynagrodzenia

O materiatdw, energii, ustug materialnych i ustug niematerialnych, niezbednych do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej

O naprawy maszyn i urzadzen oraz koniecznej wymiany czesci, wynikajacej z prawidtowej
eksploatacji maszyn i urzadzen niezbednych do prowadzenia produkcji lub swiadczenia ustug.
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Analizujgc inne koszty wymienione przez respondentow, wida¢, ze cze$¢ z nich powinno sie
znalez¢ w innych kategoriach (wymienionych w rozporzgdzeniu), ale mozna réwniez wnioskowac,
ze czes¢ badanych zaz wydatkowato wptywy z dziatalnosci gospodarczej na cele niezgodne

z rozporzgdzeniem.

Badanych spytano o zZrédta finansowania sktadek ZUS naleznych od pracodawcy. Uzyskano
odpowiedzi z 36 zaz. Okazalo sie, ze respondenci dofinansowywali sktadki ZUS z PFRON poprzez
SODIR lub ze $rodkéw przekazywanych marszatkowi wedtug algorytmu (81% zaz), ze Srodkéw
wypracowanych w ramach wiasnej dziatalnosci gospodarczej (25% zaz) lub innych Zrédet (31%

zaz).
3.2.3 Koszty funkcjonowania zaktadu finansowane zi  nnych zrédet ni z
PFRON i wptywy z dziatalno $ci gospodarczej

Z informaciji kierownikbw zaz wynika, ze 75% (z 52) zakladdéw finansowato swojg dziatalnos¢

z innych zrédet niz PFRON i wplywy z dziatalnosci gospodarczej.

Tabela 18 przedstawia koszty finansowania zakladu zinnych zrédet niz PFRON i wplywy
Z dziatalnosci gospodarczej. Wsrod innych zrodet znalazly sie: $Srodki wlkasne organizatora, srodki

samorzgdowe, srodki sponsoréw oraz inne srodki.

Z analizy danych wykluczono zakfady aktywnosci zawodowej, ktére nie wyszczegOinity kosztow

dziatalnos$ci finansowanych z innych zrédet niz PFRON i wplywy z dziatalnosci gospodarcze;.
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Tabela 18

KOSZTY DZIALALNO SCI FINANSOWANE Z INNYCH ZRODEL NIZ PFRON | WPLYWY Z DZIALALNO SCI
GOSPODARCZEJ N=33

KWOTA

0
wTYS. Zt %

WYNAGRODZENIA BENEFICJENTOW (BEZ SKLADEK , PRZED
OPODATKOWANIEM) * 1736 32,2

SKEADKI NALE ZNE OD PRACOWNIKA | PRACODAWCY NA
UBEZPIECZENIA SPOLECZNE | UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE
BENEFICJENTOW 313,8 5,8

WYNAGRODZENIA PRACOWNIKOW ZATRUDNIONYCH PRZY
DZIALALNO $CI OBSLUGOWO-REHABILITACYJINEJ (BEZ SKLADEK , PRZED
OPODATKOWANIEM ) * 1067,6 19,8

SKELADKI NALE ZNE OD PRACOWNIKA | PRACODAWCY NA
UBEZPIECZENIA SPOLECZNE | UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE

PRACOWNIKOW DZIALALNO $CI OBSLUGOWO REHABILITACYJNEJ 299,2 5,6
KOSZTY MATERIALOW , ENERGII, USLUG MATERIALNYCH | USLUG

NIEMATERIALNYCH 12735 23,6
KOSZTY TRANSPORTU | DOWOZU OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH 2449 4,5

SZKOLENIA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH ZWI AZANE
Z PRZYGOTOWANIEM ICH DO PRACY NA OTWARTYM RYNKU PRACY LUB

Z PROWADZONA DZIALALNO $CIA GOSPODARCZA ZAKEADU 34,4 0,6
WYMIANA ZAMORTYZOWANYCH MASZYN , URZADZEN | WYPOSAZENIA

NIEZBEDNYCH DO PROWADZENIA PRODUKCJI LUB SWIADCZENIA USEUG ar,7 0,9
WYMIANA MASZYN | URZADZEN, W ZWIAZKU ZE ZMIAN A PROFILU

DZIALALNO $CI ZAKEADU 0 0

KOSZTY NAPRAWY MASZYN | URZADZEN ORAZ KONIECZNEJ WYMIANY
CZESCI, WYNIAKJ ACEJ Z PRAWIDLOWEJ EKSPLOATACJI MASZYN
| URZADZEN NIEZBEDNYCH DO PROWADZNIA PRODUKCJI LUB

SWIADCZENIA USLUG 20,8 0,4
INNE 347,8 6,5
RAZEM 5385,7 100

* LACZNIE Z DODATKOWYM WYNAGRODZENIEM ROCZNYM, ODPRAWAMI EMERYTALNYMI | POSMIERTNYMI,
NAGRODAMI JUBILEUSZOWYMI ORAZ ODPISAMI NA ZAKLADOWY FUNDUSZ SWIADCZEN SOCJALNYCH LUB WYPLATAMI
SWIADCZEN URLOPOWYCH, DOKONYWANYCH NA PODSTAWIE ODR EBNYCH PRZEPISOW

Koszty dziatalnosci 33 zaz finansowane zinnych zrdodet niz PFRON iwplywy z dziatalnosci
gospodarczej wyniosty 5 385,7 tys. ztotych. Najwiekszy udziat (32,2%) w tych kosztach mialy
koszty wynagrodzen beneficjentow (bez skladek, przed opodatkowaniem), a w dalszej kolejnosci
koszty materiatdw, energii, ustug materialnych, iustug niematerialnych (23,6%) oraz

wynagrodzenia pracownikow zatrudnionych przy dziatalnosci obstugowo-rehabilitacyjnej (19,8%).

3.2.4 Wynagrodzenia pracownikéw zaz

Ankietowanych zapytano réwniez o catkowite wynagrodzenia brutto pracownikdw obstugi
i beneficjentéw. Dane przedstawia ponizsza tabela (do analizy wzieto pod uwage tylko te zaz, ktére

dziataly przez caty 2008 r. oraz podaly dane).
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Tabela 19

ZESTAWIENIE WYNAGRODZENIA BRUTTO PRACOWNIKOW zAZ W 2008 R. N=46
W TYS. w o
w wynagrodzeniu
ZLOTYCH e

PRACOWNICY OBSLUGI 16 381,7 X

W TYM SKELADKI NA UBEZPIECZENIA SPOLECZNE

| ZDROWOTNE 3839 23,4
BENEFICJENCI 14 403,3 X

W TYM SKELADKI NA UBEZPIECZENIA SPOLECZNE

| ZDROWOTNE 3296,4 22,9
RAZEM 30 785,0 X

W 2008 r. wynagrodzenia brutto pracownikow ogétem 46 zaz wyniosty tacznie 30 785,0 tys. zi,
przy czym wynagrodzenia pracownikow obstugi stanowity 53,2%, a wynagrodzenia beneficjentéw —
46,8% wynagrodzen ogétem.

Ponize] przedstawiono informacje dotyczacg srednich oraz maksymalnych i minimalnych
wynagrodzen pracownikow zaz. Opiera sie ona na danych z 45 zaz, ktére prowadzity dziatalno$¢

przez caty 2008 r. i podaly informacje na ten temat.

Tabela 20

WYNAGRODZENIA PRACOWNIKOW ZAZ W TYS. Zt. (W PRZELICZENIU NA ETATY) N=45
WYNAGRODZENIA SREDNIE MINIMALNE MAKSYMALNE
ROCZNE BRUTTO MIESIECZNE MIESIECZNE MIESIECZNE

OGOLEM W TYS.

WYNAGRODZENIE

WYNAGRODZENIE

WYNAGRODZENIE

BENEFICJENCI

y43

PRACOWNICY OGOLEM 19,79 1,65 X X

PRACOWNICY OBSLUGI 28,61 2,38 1,52 4,40
15,24 1,27 0,76 2,57

Srednie miesieczne wynagrodzenie pracownika zaz (w przeliczeniu na 1 etat, w 45 zaz) wyniosto

1,65 tys. zt, przy czym:

0 srednie miesieczne wynagrodzenie pracownika obstugi wyniosto 2,38 tys. zt (144,2% S$rednigj

ptacy w zaz);

0 srednie miesieczne wynagrodzenie beneficjenta wyniosto 1,27 tys. zt (77,0% sredniej ptacy

w zaz).

Najwyzsze srednie miesieczne wynagrodzenie pracownika obstugi wyniosto 4,4 tys. zt, a najnizsze
— 1,52 tys. zi. Wsrdd beneficjentdw najwyzsza ptaca wyniosta 2,57 tys. zt, a najnizsza — 0,76 tys. zi.
To, iz zdarzajg sie przyapdki, ze ptaca beneficjentéw jest nizsza od minimalnej w gospodarce

prawdopodobnie wynika z absencji chorobowych.
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Nalezy mie¢ na uwadze, ze przecietne wynagrodzenie miesieczne w gospodarce narodowej
w 2008 roku w drugim pétroczu wg danych GUS wynosito okoto 3 700 zt brutto (2 666,77 zt netto)",
natomiast minimalna ptaca w 2008 wynosita 1126 zt brutto (846 netto)®.

Poréwnujac wynagrodzenia pracownikdw zaz do wynagrodzen w gospodarce narodowej w 2008 r.
widag, ze:
0 srednie miesieczne wynagrodzenie pracownika obstugi stanowito jedynie 64% przecietnego

miesiecznego wynagrodzenia w gospodarce narodowej;

0 srednie miesieczne wynagrodzenie beneficjenta byto tylko o 13% wyzsze od wynagrodzenia
miminalnego.

3.2.5 Zaktadowy fundusz aktywno S$ci

Jednym z wazniejszych elementow stuzacych rehabilitacji spotecznej i zawodowej realizowanej

przez zaz jest zaktadowy fundusz aktywnosci (ZFA).

Zaktadowy fundusz aktywnosci tworzy sie:
oz wptywow z dochodu zwigzanego z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej,

0 ze s$rodkdw uzyskanych ztytutu zwolnien od podatkéw (z wyjatkiem: podatkéw od gier,
podatku VAT, akcyzowego, cta, podatkéw dochodowych i od srodkdéw transportowych) (art.
31 ust. 4 ustawy),

0 z pobranych zaliczek na podatek dochodowy od o0s6b fizycznych (pracownikéw zaz) (art. 38
ust. 2 pkt 1 lit. b ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od o0s6b fizycznych
(Dz.U. z 2000 r. Nr 14, poz. 176, z p6zn. Zm.).?

Zgodnie zrozporzgdzeniem srodki ZFA przechowywane sg na wyodrebnionym rachunku

bankowym i ewidencjonowane przez organizatora.

W 2008 roku 49 zaz dysponowato w ramach zaktadowego funduszu aktywnosci srodkami w tgcznej
wysokosci 6 959,6 tys. zi, przy czym wydatki wyniosty 2 831,7 tys. zi, co stanowito 40,7%
posiadanych srodkow.

! Obwieszczenie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie przecietnego
wynagrodzenia miesiecznego w gospodarce narodowej w 2008 r. i w drugim pétroczu 2008 r. (M.P. Nr 11 z
2009 r., poz. 138)
2 Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 11 wrzesnia 2007 r. w sprawie wysokosci minimalnego
wynagrodzenia za prace w 2008 r. (Dz. U. 2007 nr 171 poz. 1209)
® Nalezy zwrécié uwage, ze po zmianie ustawy o podatku dochodowym od 0séb fizycznych, ustawy o
podatku dochodowym od oséb prawnych oraz niektérych innych ustaw, ktéra weszta w zycie od poczatku
2009 r., art. 38 ust. 2 pkt 1 lit. b dotyczy wytacznie zaktaddéw pracy chronionej, natomiast zaz-6w dotyczy art.
38 ust. 2 pkt 2. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 grudnia 2007 r. w sprawie
zakladow aktywnosci zawodowej wymaga wiec aktualizacji w tym zakresie.
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Tabela 21

ZAKEADOWY FUNDUSZ AKTYWNO SCIw ROKU 2008 N=49
KWOTA o
0
w TYS. Zt
STAN ZFA NA POCZATEK ROKU 2008 3069,7 X
WPLYWY OGOLEM W ROKU 2008 3889,9 100
DOCHODU ZWIAZANEGO Z PROWADZENIEM
DZIALALNO $Cl GOSPODARCZEJ 1193,0 30,7
WTYM Z TYTULU: | ZWOLNIENIA Z OPLAT 192,4 4,9
ZWOLNIENIA Z PODATKOW 2175,3 55,9
INNE 329,2 8,5
WYDATKI OGOLEM W 2008 ROKU 2831,7 100

USPRAWNIANIE | DODATKOWE
OPRZYRZADOWANIE STANOWISK PRACY ,
WSPOMAGAJ ACE SAMODZIELNE
FUNKCJONOWANIE BENEFICJENTOW

W ZAKLADZIE 416,2 14,7
POPRAWA WARUNKOW PRACY
BENEFICJENTOW 380,7 13,5

ZAKUP SPRZETU | WYPOSAZENIA
POMAGAJ ACEGO BENEFICJENTOWI

W SAMODZIELNYM ZYCIU | UCZESTNICTWIE
W ZYCIU SPOLECZNYM W LOKALNYM
$RODOWISKU 261,7 9,2
POMOC W PRZYGOTOWANIU BENEFICJENTOW
DO PRACY POZA ZAKLADEM | WYROWNANIEM

40,4 1,4
W TYM NA: ICH SZANS W NOWYM MIEJSCU PRACY

DOKSZTALCANIE PRZEKWALIFIKOWANIE

| SZKOLENIE BENEFICJENTOW 77,6 2,7

POMOC W PRZYGOTOWANIU, BUDOWIE,
REMONCIE | WYPOSAZENIU INDYWIDUALNYCH

| ZBIOROWYCH FORM MIESZKALNICTWA
CHRONIONEGO DLA BENEFICJENTOW , KTORZY
NIE ZNAJDUJ A OPARCIA WE WEASNEJ RODZINIE

LUB USAMODZIELNIAJ ACYCH SIE 188,0 6,6
REKREACJA | UCZESTNICTWO BENEFICJENTOW
W ZYCIU KULTURALNYM 578,9 20,5

POMOC W ZASPOKAJANIU INNYCH POTRZEB
SOCJALNYCH | ZWIAZANYCH Z REHABILITACJ A

SPOLECZNA ZATRUDNIONYCH BENEFICJENTOW 375,8 13,3
POZOSTALE 512,4 18,1
STAN ZFA NA KONIEC ROKU 2008 41279 X

N=49 wynika stgd, ze w 4 zaz odmdwiono podania danych finansowych

W 2008 roku na zaktadowy fundusz aktywnosci do 49 zaz wptynety Srodki w tgczne] wysokosci
3 889,9 tys. ziotych. Gtéwnym zrodiem wpltywdw byty zwolnienia z podatkéw (55,9%). Dochody

zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej stanowity 30,7% wptywow ogotem.
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Respondenci z badania jakosciowego w nastepujacy sposéb komentowali wptywy na ZFA:

~Wszystko, co powinnismy normalnie przekazywac¢ do urzedu skarbowego to wplywa na fundusz
aktywnodci, a nawet wiecej, bo nie podatek od dziatalnosci gospodarczej, tylko caty dochéd.”

,DO0 tej pory byto tak, ze 90% idzie na FAZ, a 10% wpfacalismy do PFRON-u, ale teraz wtasnie nam
oznajmili, ze bedg nam zwracali te 10% z powrotem na FAZ, bo ma cate 100% tego podatku
dochodowego przechodzi¢ na ten Fundusz Aktywnosci Zawodowej”.

Roczna srednia kwota wydatkow z ZFA w przeliczeniu na 1 osobe niepetnosprawng to 1,9 tys. zt.

Dominujacg grupa wydatkow z zaktadowego funduszu aktywnosci bylty wydatki na rekreacje

i uczestnictwo beneficjentéw w zyciu kulturalnym — 20,5% wydatkow ogétem.

Wydatki na usprawnianie idodatkowe oprzyrzadowanie stanowisk pracy, wspomagajace
samodzielne funkcjonowanie beneficjentow w zaktadzie stanowity — 14,7%, wydatki na poprawe
warunkow ich pracy — 13,5%, a wydatki na pomoc w zaspokajaniu innych potrzeb socjalnych

i zwigzanych z rehabilitacjg spoteczng zatrudnionych beneficjentow — 13,3% wszystkich wydatkéw.

Udzial wydatkbw z ZFA na pomoc w przygotowaniu beneficjentow do pracy poza zakladem

i wyrbwnaniem ich szans w nowym miejscu pracy wynosit tylko 1,4% wydatkow ogétem.

Rozporzadzenie zawiera zamkniety katalog rodzajow wydatkoéw, jakie mogq by¢ finansowane

z zaktadowego funduszu aktywnosci. W ankiecie celowo umieszczono rubryke pozostate wydatki.

Wsrdd pozostatych wydatkdw kierownicy zaz wskazywali m.in. na:

0O polise ubezpieczeniowg, zwrot Srodkéw do SODIR protokot NIK, korekte podatku VAT,
wycofanie sktadek emerytalnej i chorobowej ubezpieczonego, sptaty kredytow, czynszow,
koszt obstugi konta bankowego, umorzenia pozyczek,

0 rehabilitacje idofinansowanie do turnuséw rehabilitacyjnych, hipoterapie, okulary
do komputera, indywidualne treningi logopedy, opieka medyczna,

O transport beneficjentéw, zakup wody pitnej, dojazdy do pracy beneficjentéw, pomoc
przy przeprowadzkach, upominki dla koriczgcych edukacje, zakup papy i remont dachu.

Zapewne czes¢ wyszczegolnionych przez kierownikoéw zaz pozostatych wydatkéw z ZFA powinna
zosta¢ ujeta w pozycjach odnoszacych sie do katalogu zrozporzgdzenia, jednak trudno

wnioskowac dlaczego respondenci wyszczegolniali te wydatki, jako pozostate.
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V. Rehabilitacja zawodowa, spoteczna i lecznicza
beneficjentéw zaz

Zgodnie z ustawg rehabilitacja 0s6b niepelinosprawnych oznacza zesp6t dziatan zmierzajgcych
do osiggniecia, przy aktywnym uczestnictwie tych os6b, mozliwie najwyzszego poziomu

ich funkcjonowania, jakosci zycia i integracji spotecznej.
Rehabilitacje mozna podzieli¢ na:

0 zawodowg, stuzaca ulatwieniu osobie niepetnosprawnej uzyskania i utrzymania
odpowiedniego zatrudnienia iawansu zawodowego przez umozliwienie jej korzystania
z poradnictwa zawodowego, szkolenia zawodowego i posrednictwa pracy;

O spoteczng, majgcg na celu umozliwianie osobom niepetnosprawnym uczestnictwa w zyciu
spotecznym;

0 lecznicza, majacg na celu poprawe stanu zdrowia 0sob niepethosprawnych.

W rehabilitacji beneficjentow zaz wazne jest, aby potozy¢ nacisk przede wszystkim na rozbudzenie
motywacji oraz nauczenie ich dyscypliny — tak sadzili respondenci z5 zaz wylosowanych do

badania jakosciowego.

W jednym z5 zaz, wktérych przeprowadzono wywiady pogtebione w ramach rehabilitacji
spotecznej izawodowe] stosowalo sie metode zwang przez respondenta ztego zakladu
»-maksimum bodzcow”. Polega ona na staraniach, aby otwiera¢ przed beneficjentami (w tym
zakladzie pracujg osoby uposledzone umystowo) szeroki wachlarz mozliwosci tak, aby mogli
rozwija¢ sie poprzez teatr, muzyke, taniec, sport, zajecia komputerowe itd. Z osobami
niepetnosprawnymi rozmawia sie otwarcie na wiele tematdéw, takze o zyciu seksualnym.
W zaktadzie tym, zdaniem rozmowcy, realizuje sie ,metode spotecznosci” — wszystkie sprawy sg
dyskutowane wspdlnie, a sposréd grupy beneficjentow wylaniajg sie liderzy, ktorzy stajg sie

podporg dla innych i w ten sposob niepethosprawni pomagajg sobie wzajemnie.

Zdaniem rozmowcéw aktywizacja zawodowa 0sOb niepetnosprawnych ma sens gtéwnie od strony
psychologicznej. Jak twierdzg badani, beneficjenci dzieki zatrudnieniu w zaz zaczynajg pozytywnie
funkcjonowac w sferze spotecznej, wychodzg z zamkniecia w swoich domach i nawigzujg nowe
kontakty. Zaz pomaga im — zdaniem respondentébw — w prowadzeniu w miare¢ mozliwosci
samodzielnego i aktywnego zycia. To oddziatywanie w sferze psychicznej wptywa na beneficjentéw

bardzo korzystnie.

Przedstawiciele 5 zaz, z ktérymi rozmawiano w ramach badania jako$ciowego zwracali uwage na
to, ze efekty rehabilitacji os6b niepetnosprawnych (szczegoélnie z uposledzeniem umystowym

i chorobami psychicznymi) bywajg czesto krétkotrwate, bo jedno trudne wydarzenie wich zyciu
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moze zaprzepasci¢ dotychczasowe osiggniecia i catg prace rehabilitacyjng trzeba wykonywac od

poczatku.

Z przeprowadzonych wywiadéw pogtebionych wynika, ze rehabilitacja przynosi najlepsze efekty
osobom niepetnosprawnych o okreslonych cechach: miodym, wyksztatconym, tym, ktérzy juz

kiedys pracowali.

4.1. Indywidualne programy rehabilitacji zawodowej
| spotecznej

W zakladach aktywnosci zawodowe] dzialajg zespoly programowe, ktdére zgodnie z§ 13
rozporzgdzenia tworzone sg przez kierownika zaz. W skiad zespotu powolywani sg pracownicy

zatrudnieni przy dziatalnosci rehabilitacyjno-obstugowe.

Tabela 22

SKLAD ZESPOtU PROGRAMOWEGO (WG ZAWODU/SPECJALNO $CI)

LICZBA ZAZ %

Rehabilitant 46 87
Dyrektor / kierownik zaz 39 74
Pielegniarka 39 74
Instruktor zawodu 38 72
Terapeuta 18 34
Psycholog 11 21
Doradca zawodowy 9 17
Instruktor BHP 6 11
Lekarz 6 11
Przedstawiciele beneficjentéw 5 9
Pracownik socjalny 5

Pedagog 3 6
Inne osoby 25 47

Osoby, ktére najczesciej wchodzity w sktad zespotu programowego w zaz, to: rehabilitant (w 87%
zaz), dyrektor / kierownik (w 74% zaz), pielegniarka (w 74% zaz) oraz instruktor zawodu (w 72%

zaz).

Wsérdod kategorii ,inne” respondenci wymieniali m.in.: organizatora pracy, opiekunéw o0séb
niepetnosprawnych, pracownikow administracji, masazyste, specjaliste ds. marketingu, specjaliste
ds. stanowisk pracy, kierownikdw produkcji, dyrektora i zastepce dyrektora ds. 0s6b

niepetnosprawnych,; kierowcow, pracownikdw gospodarczych.
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Zdaniem respondentéw z 5 zaz, w ktérych przeprowadzono wywiady pogtebione w sklad zespotu
programowego nie powinny wchodzi¢ osoby z zewnatrz, np. przedstawiciele Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie, Urzedu Pracy, czy pracodawcy. Jak twierdzili badani na zebraniach zespotu
programowego omawia sie czesto osobiste sprawy poszczegoélnych beneficjentow, stad obecnosé

0s0b z zewnatrz przy tego typu rozmowach bytaby nie na miejscu.

Zespot programowy zajmowat sie przede wszystkim: opracowaniem indywidualnych programéw
rehabilitacji (w 98%, tj. 51 zaz), oceng efektow ich realizacji (w 98% zaz), a takze rozpatrywaniem

wnioskow o dofinansowania ze srodkéw zaktadowego funduszu aktywnosci (w 69% zaz).

Wykres 10

Zadania zespotu programowego N=52

98% (51 zaz)

98% (51 zaz)

69% (36 zaz)

35% (18 zaz)

opracow anie indyw idualnych
programow rehabilitaciji

ocena efektéw realizaciji
indyw idualnych programéw
rehabilitaciji

rozpatryw anie w nioskéw o
dofinansow ania ze srodkow
zakltadow ego funduszu

inne zadania

aktyw nosci

Wszystkie zaz zadeklarowaty posiadanie wypracowanego schematu tworzenia indywidualnych
programéw rehabilitacji zawodowej i spotecznej. Natomiast tylko w 47 zaz wszyscy beneficjenci

posiadali opracowane indywidualne programy rehabilitacji zawodowej ispotecznej. W5 zaz

posiadata je czes¢ beneficjentow natomiast w1 zaz Zzaden z beneficjentow nie posiadat
opracowanego indywidualnego programu rehabilitacji zawodowej i spotecznej (byt to zaz, ktory
rozpoczat dziatalnos¢ pod koniec 2008 r.)
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Wykres 11

Liczba zaz, w ktérych beneficjencimaj g opracowane indywidualne programy rehabilitacji zaw odowej
i spolecznej, wg stanu na 31.12.2008 r.

nikt; 2% (1 zaz)
czes$ ¢ beneficjentow;
9% (5 zaz)

\wszyscy beneficjenci;

89% (47 zaz)

Elementami indywidualnych programow rehabilitacji byly najczesciej:

0 diagnoza beneficjenta (dane osobowe, sytuacja zdrowotna, zawodowa, srodowiskowa) — 92%,
tj. 48 zaz,

0O ocena realizacji zadan programu i ocena postepu rehabilitacji beneficjenta — 88%, tj. 46 zaz,
0 rehabilitacja zawodowa (leczenie przez prace) — 88%, tj. 46 zaz,

0 okreslenie celéw, zadan programu rehabilitacji — 85%, tj. 44 zaz,

0 rehabilitacja fizyczna — 85%, tj. 44 zaz,

0 okreslenie metody realizacji programu — 83%, tj. 43 zaz,

0 rehabilitacja spoteczna (pobudzenie aktywnosci spotecznej) — 83%, tj. 43 zaz,

0 rehabilitacja psychiczna (np. terapia, uswiadomienie sobie swojej niepetnosprawnosci) — 73%,
tj. 38 zaz,

0 rehabilitacja edukacyjna (podnoszenie kwalifikacji) — 62%, tj. 32 zaz.

O indywidualnych programach rehabilitacji rozmawiano réwniez w 5 zaz wylosowanych do badania

jakosciowego.

Schemat realizacji indywidualnych programéw rehabilitacji zawodowej w jednym z nich wygladat
nastepujaco: najpierw zbiera sie informacje dotyczace danych zdrowotnych beneficjentow, ich
sytuacji zyciowej, rodzinnej oraz socjalnej; na podstawie tych informacji ustala sie, w jaki sposéb
poméc tym osobom, a po 3 miesigcach nastepuje weryfikacja planu. Elementami programu
rehabilitacji byly: rehabilitacja zdrowotna oraz rehabilitacja zawodowa, w ramach ktorej gtowny
nacisk kiladzie sie na motywowanie, uczenie dyscypliny, a takze nabywanie konkretnych

umiejetnosci zawodowych.
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W innym zaz indywidualne programy rehabilitacji zawodowej byty odpowiedzig gtéwnie na potrzebe
rehabilitacji zdrowotnej oséb niepetnosprawnych. W zaktadzie tym do konsultacji zaproszono
lekarza medycyny pracy, ktory wraz z rehabilitantem, po zapoznaniu sie kartami przebiegu choroby
ustalat indywidualnie dla kazdego beneficjenta zestaw cwiczen. Poza rehabilitacjg zdrowotng
osobom niepetnosprawnym pomagato sie rowniez poprzez wsparcie finansowe z zaktadowego

funduszu aktywnosci.

W kolejnym zaz, w ktorym przeprowadzono wywiad pogtebiony wramach indywidualnych
programoOw rehabilitacji realizowato sie rehabilitacje zaréwno zawodowa, na ktérg ktadto sie gtowny
nacisk, jak izdrowotna, spoteczng oraz pomoc socjalna. W tym zakladzie co pdét roku
przeprowadzalo sie ocene rehabilitacji, ha podstawie osiggnietych efektow planowato sie dalsze
dziatania. W ramach rehabilitacji zdrowotnej m.in. organizowato sie turnusy rehabilitacyjne i zabiegi
medyczne. Pomoc socjalna to réznego rodzaju dofinansowania np. na leki, czy inne wsparcie
medyczne, ale takze zapomogi, ktére sg odpowiedzig na wydarzenia losowe w zyciu beneficjentow.
W tym zakfadzie organizowato sie szkolenia — nie tylko zawodowe, ale takze osobowosci, ktore

mialy pomoc beneficjentom m.in. w nabraniu pewnosci siebie.

W jeszcze innym zaz indywidualne programy rehabilitacji skupiaty sie na rehabilitacji zawodowe;j.
Dbalo sie takze o wsparcie socjalne dla beneficjentdéw oraz ich rozwdj spoteczny — organizowato sie
szkolenia, ktére mialy uczy¢é aktywnosci, myslenia. Plany opracowywato sie na okres 3 lat,
a znalezienie pracy narynku pracy byto tylko elementem tego planu, bo gidbwnym celem byto
rozwijanie siebie, uporzadkowanie wlasnego zycia, znalezienie przyjaciét, czy obracanie sie we

wiasciwym srodowisku.

Przedstawiciele 5 zaz, w ktérych przeprowadzono wywiady pogtebione wskazywali na potrzebe
stworzenia ogolnego standardu, wzoru indywidualnych programéw rehabilitacji, wedtug ktérego zaz
mogtyby realizowac te programy juz w odniesieniu do tego konkretnego zaktadu. Kierownik jednego

sposréd 5 zaz wyrazit przeciwng opinie.

4.2 Rehabilitacja zawodowa

4.2.1 Szkolenia dla beneficjentéw zaz

Z badania wynika, ze tylko 18 zaz (34%) wydatkowato srodki z zaktadowego funduszu aktywnosci
na pomoc w przygotowaniu beneficjentéw do pracy poza zaktadem i wyréwnanie ich szans

w nowym miejscu pracy. W ramach tego celu srodki te przeznaczono na szkolenia / kursy.
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Wykres 12

Wydatkowanie $rodkdw w ramach pomocy w przygotowaniu beneficjentd
i wyrbwnaniem ich szansw nowym miejscu pracy?

nie wydatkowano takich
$rodkow; 66% (35 zaz)

w do pracy poza zaktadem

wydatkowano
na szkolenia;
34% (18 zaz)

77% (41) sposréd wszystkich zaz organizowato w 2008 roku szkolenia dla swoich beneficjentéw.

Szkolenia dla beneficjentow zwigzane z dziatalnoscig gospodarczg prowadzong przez zaz byly

realizowane w 32 zaktadach aktywnosci zawodowe;j.

Najczesciej (tabela 23) byly to kursy komputerowe i informatyczne (41% zaz), szkolenia

gastronomiczne (31% zaz) oraz dotyczace uprawy, ochrony i pielegnacji roslin (25%). W kursach

dotyczacych higieny i produkcji zywnosci oraz obstugi klienta/telepracy uczestniczyli beneficjenci

7 zaz (po 22%).

Tabela 23

TEMATY SZKOLE N ZWIAZANYCH Z PROWADZONA DZIALALNO $CIA GOSPODARCZA N=32

LICZBA ZAZ %

KURSY KOMPUTEROWE | INFORMATYCZNE 13 41
GASTRONOMIA 10 31
UPRAWA, OCHRONA | PIELEGNACJA RO SLIN 8 25
HIGIENA | PRODUKCJA ZYWNOSCI 7 22
OBSLUGA KLIENTA / TELEPRACA 7 22
POLIGRAFIA 4 13
HOTELARSTWO 4 13
KRAWIECTWO 4 13
STOLARSTWO 3 9
BUKIECIARSTWO / DEKORATORSTWO 2 6
INNE 22 69
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Wsrod innych szkolen zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza respondenci wymienili:
video filmowanie, kelnerskie, ksiegowe, sprzgtanie, promocja sztuki, tapicerstwo, trening
umiejetnosci spoteczno-zawodowych, kurs elektryczny, szkolenia kadrowe, jezyk angielski, obstuga
wozkow widtowych, obstuga wozka jezdniowego, masaz suchy, sitodruk, papier czerpany, kurs

z zakresu hodowli bydta i trzody chlewnej, pszczelarstwo.

Druga grupa szkolen, w ktérych brali udziat beneficjenci zaz byly szkolenia zwigzane zich
przygotowaniem do pracy poza zaz. W 2008 roku szkolenia takie byly organizowane w 34

zaktadach tj. 64% sposrod wszystkich zaz.

Beneficjenci 21 zaz w ramach przygotowania do pracy poza zaz (tabela 24) uczestniczyli
w szkoleniach z zakresu poszukiwania pracy (w tym techniki autoprezentacji), analizy wkasnych
predyspozyciji zawodowych, pisania CV i listbw motywacyjnych, rozmow kwalifikacyjnych itp.
Beneficjenci 15 zakladéw brali udziat w szkoleniach z zakresu prawa. Beneficjenci tylko 3 zaz

uczestniczyli w szkoleniach dotyczacych prowadzenia wlasnej dziatalnosci gospodarczej.

Tabela 24

TEMATY SZKOLE N ZWIAZANYCH Z PRZYGOTOWANIEM BENEFICJENTOW DO PRACY POZA ZAZ N=34
LICZBA ZAZ %

SZKOLENIA Z ZAKRESU POSZUKIWANIA PRACY , W TYM TECHNIKI

AUTOPREZENTACJI, ANALIZA WEASNYCH PREDYSPOZYCJI 21 62

ZAWODOWYCH, PISANIE CV | LISTOW MOTYWACYJINYCH , ROZMOWY

KWALIFIKACYJNE ITP .

SZKOLENIA Z ZAKRESU PRAWA (OBOWIAZKI PRACOWNIKA NA

PODST. KODEKSU PRACY , PRAWA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH 15 a4

W PRAWODAWSTWIE POLSKIM I UNIINYM, MOZLIWOSCI

DOFINANSOWANIA DLA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH )

KURSY KOMPUTEROWE | INFORMATYCZNE 14 41

OBSLUGA KLIENTA / TELEPRACA 6 18

PROWADZENIE WEASNEJ DZIALALNO $CI GOSPODARCZEJ 3 9

INNE 11 32

Wsrod innych szkolen zwigzanych z przygotowaniem beneficjentow do pracy poza zaz
wymieniono: kursy jezykowe, kursy specjalistyczne zawodowe, asertywnosci ikomunikacii

interpersonalnej, obstugi maszyn, szkolenia gastronomiczne, cateringu i hotelarstwa.

4.2.2 Pomoc w znalezieniu zatrudnienia poza zaz

Czes¢ zaktadow, oprocz szkolen, oferowata inne formy pomocy beneficjentom w znalezieniu pracy
poza zaktadem. Pomoc w pisaniu CV oraz listu motywacyjnego, pomoc w kompletowaniu
dokumentéw niezbednych do zatrudnienia oraz pomoc w hawigzaniu kontaktu z pracodawcag to trzy

najczesciej stosowane formy tej pomocy — stosowato je ponad 80% zaz (tabela 25).
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Warto zauwazyC, ze potowa zaz udzielata bytym beneficientom wsparcia w pierwszym okresie
po podjeciu przez nich zatrudnienia, jak réwniez w zarejestrowaniu sie w urzedzie pracy.
Jednoczesnie ponad potowa zaz (55%) rzadko udzielata pomocy w nawigzaniu kontaktu

z pracodawca.

Tabela 25
FORMY POMOCY W ZNALEZIENIU PRACY BENEFICJENTOM
NIE UDZIELAMY
CZESTO | RZADKO TAKIE]
% % POMOCY

%
POMOC W KOMPLETOWANIU DOKUMENTOW NIEZB EDNYCH DO
ZATRUDNIENIA 60 23 17
POMOC W PISANIU CV, LISTU MOTYWACYJNEGO, ITP. 51 38 11
POMOC W SZUKANIU | WYBORZE OFERTY PRACY 32 43 25
POMOC W POSTACI ZNALEZIENIA | PRZEPROWADZENIA
DODATKOWEGO SZKOLENIA SPECJALISTYCZNEGO ZWI AZANEGO
Z EWENTUALNYM ZATRUDNIENIEM BENEFICJENTA NA RYNKU
PRACY 28 38 34
POMOC W NAWIAZANIU KONTAKTU Z PRACODAWC A 28 55 17
POMOC W ZAREJESTROWANIU SIE W URZEDZIE PRACY 15 36 49
POMOC W ADAPTACJI W PIERWSZYM OKRESIE PO PODJECIU
ZATRUDNIENIA 13 38 49
INNE RODZAJE POMOCY 11 8 81

Tylko w 22 zakladach (41% sposréd wszystkich zaz) beneficjenci mieli opracowny indywidulany
plan dotyczacy ich zatrudnienia u innego pracodawcy, z czego w 30% zakladéw plan miato
opracowanych do 5 beneficjentéow, a w 11% zaktadéw plan taki opracowano dla wiecej niz

5 beneficjentow.

W sumie 167 beneficjentéw — tj. 8,8% og6tu beneficjentow miato w 2008 roku opracowa  ny

indywidualny plan zatrudnienia u innego pracodawcy.
Zdaniem kierownikow 51 zaz blisko potowa wszystkich zatrudnionych tam beneficjentow (47,4%)
mogtoby podja¢ prace, przy czym:

0 48,6% mogto to zrobi¢ pod bezposrednim nadzorem innego pracownika (asystenta);

0 tylko 17,8% beneficjentbw mogto podja¢ samodzielng prace (bez ograniczen).

Mimo tego w 2008 r. zatrudnienie na otwartym rynku podjeto 49 (2,6%) beneficjentéw zaz,

a w Zakladach Pracy Chronionej — 20 (1,1%) beneficjentéw.

48



Tabela 26

LICZBA BENEFICIJENTOW ZAZ , KTORZY ZDANIEM KIEROWNIKOW MOG A PODJAC PRACE,

WG STANU NA 31.12.2008: N=51
% BENEFICJENTOW

POD BEZPOSREDNIM NADZOREM INNEGO PRACOWNIKA 186
(ASYSTENTA) '
SAMODZIELNA (BEZ OGRANICZEN) 17,8

SAMODZIELN A, PO UPRZEDNIM SPECJALISTYCZNYM 176
PRZESZKOLENIU '
SAMODZIELN A PO JEJ UPRZEDNIM, WLASCIWYM 14.8
OPRZYRZADOWANIU TECHNICZNYM '

RAZEM 100

O podejmowaniu przez beneficjentdw pracy poza zaz rozmawiano z kierownictwem 5 zaz podczas

badania jakosciowego.

W jednym zaz, w ktérym przeprowadzono wywiad pogtebiony, jednej osobie udato sie wyjs¢é na
otwarty rynek pracy (znalazta prace w hotelu), inna osoba przeszia do zaktadu pracy chronionej,
kolejny beneficjent rozpoczat kurs doszkalajacy z ukfadania glazury, a jeszcze inna osoba
niepetnosprawna podjeta nauke szkolng iwyrazita cheé¢ podjecia pracy na otwartym rynku.
W kolejnym zaz che¢ wyjscia na otwarty rynek pracy wyrazity 2-3 osoby na 38 zatrudnionych.
W jeszcze innym zaz w ciggu roku dziatalnosci przejScie na otwarty rynek pracy udato sie
4 osobom na 24 zatrudnione w zakladzie, przy czym byli to beneficjenci, ktorzy wczes$niej

przygotowywali sie do tego na réznych kursach, czy w warsztatach terapii zajeciowej.

Z rozmoOw w 5 zaz wynika, ze prace na otwartym rynku czesciej znajduja ci niepetnosprawni, ktérzy
wczesniej pracowali w wtz lub w innym miejscu, a jednoczesnie sg miodzi (do 30 roku zycia),
wyksztatceni i bardzo ambitni. Zwlaszcza wiek i motywacja do pracy majg duze znaczenie. Liczy
sie takze to, czy beneficjent ma rodzine na utrzymaniu — wtedy taka osoba, zdaniem rozmowcy
z jednego zaz, chciataby wiecej zarabia¢, co bardziej motywuje jg do staran o prace na otwartym
rynku. Dodatkowo wieksze szanse na otwartym rynku pracy majg osoby z umiarkowanym lub

lekkim stopniem niepetnosprawnosci, niz ci ze znacznym stopniem.

Zdaniem jednego kierownika zaz zdarza sie, ze do zakladu przyjmuje sie osoby, co do ktorych
Z gbéry wiadomo, ze nigdy nie bedg mialy szans na wejscie na otwarty rynek pracy, ze wzgledu na
swojg niepetnosprawnosé. Inny rozméwca przy zatrudnianiu beneficjentéw pierwszenstwo dawat
tym niepetnosprawnym, ktorzy jego zdaniem bardziej rokowali, czyli mieli wieksze predyspozycje

do tego, zeby w przysztosci stara¢ sie o prace na otwartym rynku.

Badanie jakosciowe w 5 zaz pokazuje, ze bylo wiele os6b niepetnosprawnych, ktére mogly wyjsc
na otwarty rynek pracy, a tak sie nie dzialo. Przyczyng takiego stanu rzeczy byla niecheé

pracodawcow do zatrudniania 0s6b niepetnosprawnych, ale takze bariery, ktore tkwity w samych
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beneficjentach — brak motywacji, obawy czy sobie poradza, nieche¢ do zmiany srodowiska, a takze
strach przed utratg renty socjalnej. Zdarzato sie — jak wynika z wywiadow pogtebionych — ze
przeszkoda byta takze rodzina beneficjenta, ktéra oczekiwala, ze niepetnosprawny bedzie przynosit
do domu rente, albo nie chciata, zeby niepetnosprawny pracowat na otwartym rynku, poniewaz
w zaz miat wkasciwg opieke, ktorej nie dostatby nigdzie indziej. W jednym zaz kierownik przyznat,
ze sam nie chciatby rozstawac sie z najlepszymi pracownikami, a w zwigzku z tym podejmie

starania, aby mogli oni potaczy¢ prace w zaz z innym zajeciem i jednoczesnie lepiej zarabiac.

Z rozmow przeprowadzonych w5 zaz wynika, ze same zaz nie wktadaly zbyt duzo wysitku
w poszukiwanie pracy dla beneficjentéw na otwartym rynku. Dlaczego tak sie dzialo? W czesci zaz
uwazato sie za niemozliwe, aby pracodawca, zwtaszcza w sytuacji, gdy pracy brakuje dla ludzi
w petni sprawnych, zatrudnit osobe niepetnosprawng. Takie przekonanie powodowalo, ze starania
o prace dla beneficjentéw na otwartym rynku nie byly nasilone w takich zaktadach. Z wywiadow
w5 zaz mozna tez wysnhué¢ wnioski, ze zaktady te bardziej nastawione byly na dziatalnos¢
rehabilitacyjng w stosunku do oséb niepethosprawnych, niz na poszukiwanie dla nich pracy na
otwartym rynku. W jednym zaz kierownik wyrazit zdecydowang opinie, ze w tym zakladzie nie ma
kadry do zajmowania sie takimi sprawami, a w zwigzku z tym nie podejmuje sie dziatlah z zakresu

poszukiwania pracy dla os6b niepetnosprawnych na otwartym rynku.

Wsrod 5 zaz, w ktorych przeprowadzono badanie jakosciowe znalazt sie jeden, w ktorym, wedtug
jego kierownika, do staran o wyjscie beneficjentéw na otwarty rynek pracy przywigzywato sie duzg
wage. W tym celu zatrudniono tam doradce zawodowego. W efekcie dziatan tego zaktadu, jak
podaje rozmowca, w ciggu ubiegtego roku udato sie tam znalez¢ zatrudnienie poza zaz dla okoto
30 os6b. (Jednoczesnie kierownik tego zaz zwrécit uwage na to, ze wiekszosc¢ tych osob zostata do

tej pory juz zwolniona z tych zaktadéw).

Czes¢ przedstawicieli zaz, z ktorymi przeprowadzono wywiady pogtebione byta zdania, ze okres
rehabilitacji zawodowej powinien by¢ z goéry ustalony i wynosi¢ 3 lata. To wedlug dwoch
respondentow odpowiedni czas na to, by oceni¢, czy beneficjent rokuje na odnalezienie sie na
otwartym rynku pracy. Jednoczesnie wyznaczenie takiego przedziatlu czasowego powinno dziata¢ —
zdaniem rozméwcdw — motywujaco na osobe niepetnosprawna. Inny kierownik zaz uwazal, ze nie

powinno sie wyznaczac zadnych terminéw.

Czes¢ rozmowcow uwazalto, ze Sciezka zawodowa osoby niepetnosprawnej powinna przebiegaé od
warsztatow terapii zajeciowej poprzez zaz, az do wyjscia na otwarty rynek pracy. Kierownik
jednego z zaz wyrazit jednoczesnie poglad, ze osoby, ktére przeszlty te droge powinny miec
pierwszenstwo przy zatrudnieniu u pracodawcy na otwartym rynku. Z wywiadow jednak wynika,
ze wiekszo$é beneficjentéw traktowalo zaz jako miejsce docelowe. Sciezka zawodowa o0s6b

niepetnosprawnych konczy sie tym samym — zdaniem rozméwcéw — w zaz.
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4.3 Rehabilitacja spoteczna i lecznicza

4.3.1 Zajecia rehabilitacyjne

Zgodnie z 812 rozporzgdzenia czas trwania zaje¢ rehabilitacyjnych dla beneficjentow zaz wynosi
nie mniej niz 60 minut dziennie i moze ulec przediuzeniu do 120 minut dziennie na wniosek stuzb
rehabilitacyjnych zaktadu.

W 7 zaz uzyskano informacje, iz nie wszyscy beneficjenci uczeszczajg na zajecia rehabilitacyjne.
W przypadku jednego zaz wyttumaczeniem jest fakt, ze cze$¢ beneficjentow jest na dtugotrwatych
zwolnieniach lekarskich. W innym zaz kierownik poinformowat ankietera, iz w rehabilitacji biorg
udziat tylko ci beneficjenci, ktérym zalecit to lekarz, w pozostatych przypadkach osoby sg sprawne
fizycznie. W jednym zaz zajecia rehabilitacyjne w ogdle nie bylty prowadzone.

Z danych z badania wynika, ze czas trwania zajec¢ rehabilitacyjnych dla blisko % beneficjentow zaz
byt zgodny z przepisami zawartymi w rozporzadzeniu (od 60 do 120 minut). Dla co czwartego
beneficjenta (26,5%) czas trwania zajec¢ rehabilitacyjnych byt krétszy niz przewidziat ustawodawca
(ponizej 60 miunt dziennie).

Wykres 13

Wymiar czasu przeznaczonego na rehabilitacj e beneficjentéw N=52

od 90 do 120 minut;
5,0%

ponizej 60 minut;
26,5%

=

od 60 do 90 minut;
68,5%

Najczesciej stosowang w zaz formg zaje¢ rehabilitacyjnych byly fizykoterapia i kinezyterapia
(stosowato je po 83% zaz). Nieco rzadziej stosowana byta psychoterapia indywidualna (63%),
a w dalszej kolejnosci psychoterapia zbiorowa (42%).
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Wykres 14

Formy zaj e € rehabilitacyjnych prowadzone w zaz w 2008 roku N=52
83% (43 zaz) 83% (43 zaz)
63% (33 zaz)

44% (23 zaz) 42% (22 zaz)

15% (8 zaz) 12%(6 zaz)

fizykoterapia kinezyterapia  psychoterapia psychoterapia  hydroterapia  myzykoterapia inne
(indywidualna,  indywidualna zbiorowa
zbiorowa)

Wsrdd innych form zajeé rehabilitacyjnych wymieniono: rozmowy indywidualne z lekarzem, saune,
sitownie, turnusy rehabilitacyjne, terapie z socjoterapeutg, biblioterapie, rozmowy relaksacyjne,
masaz leczniczy, hipoterapie treningi kulinarne, gry i zabawy ruchowe, aerobik na $wiezym
powietrzu.

4.3.2 Zakup sprz etu i wyposa zenia pomagaj acego beneficjentowi w
samodzielnym zyciu i uczestnictwie w  zyciu spotecznym w lokalnym
srodowisku

40 zaz (75% ogo6tu) wydatkowato srodki zaktadowego funduszu aktywnosci na zakup sprzetu
i wyposazenia pomagajacego beneficjentowi w samodzielnym zyciu i uczestnictwie w zyciu
spotecznym w lokalnym srodowisku.

Wykres 15

Rodzaje wydatkéw w ramach zakupu sprz  etu i wyposa zenia pomagaj acego beneficjentowi N=40
w samodzielnym zyciu i uczestnictwie w  zyciu spotecznymw lokalnym  srodowisku

75% (30 zaz)

50% (20 zaz) 50% (20 zaz)

38% (15 zaz)
28% (11 zaz)

3% (1zaz)

sprzet rehabilitacyjny  sprzet ortopedyczny artykuly gospodarstwa sprzet komputerowy i zakup/przystosowanie inne
domowego oprogramowanie samochodu
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Wsrod 40 zaz najczesciej wydatkowano $rodki na sprzet rehabilitacyjny (75%, tj. 30 zaz),
ortopedyczny (50%, tj. 20 zaz) i artykuty gospodarstwa domowego (50%, tj. 20 zaz). 15 zaz (38%)
srodki te przeznaczyto na sprzet komputerowy i oprogramowanie, a 28%, tj. 11 zaz — na zakup/

przystosowanie samochodu.

4.3.3 Pomoc w przygotowaniu, budowie, remoncie iwy  posazeniu
indywidualnych i zbiorowych form mieszkalnictwa chr onionego

dla beneficjentéw, ktdrzy nie znajduj g oparcia we wiasnej rodzinie lub
usamodzielniaj gcych si e

25 zaz (47% ogo6tu) w 2008 r. wydatkowalo srodki w ramach pomocy w przygotowaniu, remoncie
i wyposazeniu indywidualnych i zbiorowych form mieszkalnictwa chronionego dla beneficjentow,
ktérzy nie znajdujg oparcia we wilasnej rodzinie lub podejmujg swiadome decyzje dotyczace

samodzielnego zycia.

Wykres 16 prezentuje wskazywane rodzaje wydatkow.

Wykres 16

Wydatkowanie $rodkéw w ramach pomocy w przygotowaniu, remoncie i wyposa zeniu indywidualnych
i zbiorowych form mieszkalnictwa chronionego dla be neficjentéw, ktérzy nie znajduj a oparcia we wiasnej
rodzinie lub podejmuj a swiadome decyzje dotycz ace samodzielnego zycia

Na co? N=25

- remont, adaptacja mieszkania - 80%, tj. 20 zaz

nie wydatkowano takich wydatkowano: 47%/'

éro(dzl;éW; )53% (25 zaz) - Wwyposazenie mieszkania - 48%, tj. 12 zaz
zaz

- likwidacja barier architektonicznych zewnetrznych
(podjazd, winda itp.) - 24%, tj. 6 zaz

-inne - 4%, tj. 1 zaz

Wsrod 25 zaz wigkszos$¢ (80%, tj. 20 zaz) przeznaczyto srodki na remont, adaptacje mieszkania,
a prawie potowa zaz (48%, tj. 12 zaz) — na wyposazenie mieszkania. 24%, tj. 6 zaz wydatkowato
srodki na likwidacje barier architektonicznych zewnetrznych (podjazd, winda itp.), a 4%, tj. 1 zaz na

inne cele.

4.3.4 Pomoc w zaspokajaniu innych potrzeb socjalnyc h i zwi gzanych
z rehabilitacj g zatrudnionych beneficjentéw

Sposréd 51 zaz (ktére udzielity odpowiedzi na to pytanie) az 94% wydatkowato srodki w ramach

pomocy w zaspokajaniu innych potrzeb zatrudnionych beneficjentow.
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Wykres 17 prezentuje wskazywane rodzaje wydatkow.

Wykres 17

Wykorzystanie $rodkéw w ramach pomocy w zaspokajaniu innych potrze b socjalnych N=48
zatrudnionych beneficjentow

73% (35 zaz) 69% (33 zaz)

23% (11 zaz)

T T
dofinansowanie opieki zdrowotnej dofinansowanie turnus6w inne
rehabilitacyjnych

Blisko % zaz przeznaczylo srodki na dofinansowanie opieki zdrowotnej, 69% zaz -

na dofinansowanie turnusow rehabilitacyjnych, a 23% zaz — na inne cele.

W kategorii inne mieszczg sie: wyjscia do kina, na basen, wycieczki, drugie $niadania, zakup opatu,
remonty, dofinansowanie optat mieszkaniowych, konferencje, okresowa pomoc finansowa,

umozenie pozyczek i pozyczki, paczki zywnosciowe.

W ramach rehabilitacji spotecznej, finansowanej ze $rodkéw zaktadowego funduszu aktywnosci,
37 zaz (sposréd 51 zaz, ktére udzielity informacji na ten temat) w 2008 r. wydatkowato srodki

na dofinansowanie kultury i rekreacji beneficjentow, a 14 zaz — na dofinansowanie ich nauki.

V. Formy wspotpracy zaz z organizacjami
pozarz gdowymi, jednostkami samorz gdu terytorialnego
| pracodawcami

Zgodnie z zapisem 8§ 13 ust. 5 rozporzgdzenia kierownik zaz powinien wspiera¢ zatrudniong osobe
w poszukiwaniu odpowiedniego miejsca pracy wspolpracujagc w tym zakresie z powiatowym
urzedem pracy. Z badania (tabela 27) wynika jednak, ze wspotpraca ta byla podejmowana przez

ponad potowe zaz (58%) rzadko lub bardzo rzadko.
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Z analizy danych wynika, ze 74% zaz rzadko wspoéipracowato z urzedami pracy wykorzystujac
aktywne instrumenty polityki panstwa w kwestii zwalczania bezrobocia (szkolenia, kursy, doradztwo

zawodowe, itp.)

Z rozméw przeprowadzonych w 5 zaz wynika, ze czes¢ zakiadow wspotpracowata
z Wojewodzkimi Urz edami Pracy, ale ta wspoOipraca lepiej ukladata sie z Powiatowymi
Urzedami Pracy , gdyz usytuowane sg one blizej zaz. Wspéipraca zaz z Powiatowymi Urzedami

Pracy polegata gtdwnie na tym, ze PUP wyszukiwat pracownikow.

Tabela 27

WSPOLPRACA ZAZ W SPRAWACH ZWIAZANYCH Z REHABILITACJ A SPOLECZNO-ZAWODOWA
BENEFICIJENTOW

BARDZO BARDZO TRUDNO NIE
CZESTO RZADKO . .
CZESTO RZADKO POWIEDZIEC | WSPOLPRACUJA
0, % % 0, 0 0
% % Yo Yo

URZEDEM PRACY — W SPRAWACH
DOTYCZACYCH SZUKANIA PRACY NA

OTWARTYM RYNKU DLA BENEFICJENTOW
a7 15 17 15 43 8 2

URZEDEM PRACY —W SPRAWACH
DOTYCZACYCH WYKORZYSTANIA
AKTYWNYCH INSTRUMENTOW POLITYKI
PANSTWA W KWESTII ZWALCZANIA
BEZROBOCIA (SZKOLEN, KURSOW,
DORADZTWA ZAWODOWEGO, ITP.) 4 9 23 o1 11 2

LOKALNYMI ZAKEADAMI PRACY — POPRZEZ
SZKOLENIE BENEFICJENTOW ZAZ NA ICH
STANOWISKACH PRACY 6 9 25 41 19 0

INSTYTUCJAMI SAMORZ ADU TERENOWEGO
(OPS, PCPR) - W KWESTII POMOCY
BENEFICJENTOM ZAZ W OTRZYMANIU
DOFINANSOWANIA, SPRZETU
ORTOPEDYCZNEGO, REHABILITACYJINEGO ,

W SPRAWACH MIESZKANIOWYCH , ITP. 28 36 21 9 4 2
LOKALNYMI ORGANIZACJAMI

POZARZ ADOWYMI 17 30 13 10 19 11
INNYMI PODMIOTAMI 13 17 9 6 2 53

Duza grupa zaz (66%) wspotpracowata rzadko lub bardzo rzadko z lokalnymi zaktadami pracy

w zakresie szkolenia swoich beneficjentdw u potencjalnego pracodawcy.

Sposréd 5 zaz wylosowanych do badania jakosciowego tylko jeden aktywnie i z powodzeniem
dziatat w zakresie wspoOtpracy z pracodawcami . W tym zaktadzie zatrudniony byt doradca
zawodowy, ktory utrzymywat z pracodawcami $cisty kontakt, przedstawiat im oferty kandydatéw
do pracy, poznawat ich mozliwosci, a potem wspdlnie z nimi wypracowywat warunki, na jakich
osoba niepetnosprawna miataby by¢ zatrudniona. W czesci zaz prowadzito sie rozmowy
z pracodawcami, ale nie przekladaly sie one na konkretne sukcesy. Inne zaz w ogole

nie zajmowaly sie posrednictwem miedzy osobami niepelnosprawnymi, a pracodawcami.
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Dlaczego? W czesci zaz panowato przekonanie, ze znalezienie pracy dla osoby niepetnosprawnej
na otwartym rynku graniczy z cudem, zwlaszcza, gdy w niektorych regionach brakuje pracy takze
dla osob petnosprawnych. Stad kierownicy takich zaktadéw nie widzieli sensu w nakfanianiu

pracodawcow do zatrudniania beneficjentow zaz.

Na rynku nie ma popytu ha prac € 0so6b niepetnosprawnych — takg opinie podzielali rozméwcy
z4 na 5 zaz, ktére wziely udziat w badaniu jakosciowym. (1 zaz znajdowat sie na terenie
Warszawy, gdzie — zdaniem respondenta — fatwiej jest o prace dla beneficjentéw.) Pracodawcy —
wedtug przedstawicieli zaz - nie sg zainteresowani zatrudnianiem oso6b niepetnosprawnych
poniewaz: obawiajg sie, ze koszty dostosowania zakladu do potrzeb osoby niepetnosprawnej
(ti. wyremontowanie podjazdu, czy tazienki) przewyzszg dofinansowanie, jakie wpltynie z PFRON;
spodziewajg sie, ze osoba niepetnosprawna bedzie wykorzystywaé szereg przystugujacej jej
Z ustawy praw (tj. zwolnienia, przedtuzone urlopy); na lokalnych rynkach panuje bezrobocie, wiec
pracodawca majgc duzy wyboér chetniej decyduje sie na przyjecie do pracy osoby w peni sprawnej,

niz osoby niepetnosprawne.

Jak wynika z wywiadéw pogitebionych nie ma popytu na prace os6b niepetnosprawnych mimo,

ze zawody do jakich zaz przyuczajg swoich beneficjentéw sg pozadane na rynku pracy.

Czes¢ zaz, w ktérych zostato przeprowadzone badanie jakosciowe wspotpracowata z warsztatami
terapii zaj eciowej . Taka wspolpraca jest — zdaniem rozmowcow — celowa, poniewaz wtz i zaz
tworzg razem logiczny cigg instytucji wyznaczajgcy sciezke rozwoju osoby niepetnosprawnej.
Respondenci jednoczesnie zwracali uwage, ze aby wtz i zaz mogly tworzyC jeden system,
wychowankowie wtz powinni byC lepiej przygotowywani do pracy, od poczatku uczeni dyscypliny,
a takze dopasowani pod wzgledem umiejetnosci zawodowych do profilu zaz. Zdarza sie bowiem,
Ze osoby, ktére wychodza z wtz kompletnie nie potrafig odnalez¢ sie w zaz, ktory jako pracodawca
wymaga od nich zaangazowania, dyscypliny i wykonywania powierzonych zadan. W jednym zaz
wspoOtpraca z wtz polegata na odbywaniu przez uczestnikébw wtz praktyki w zaz, dzieki czemu

nabierali oni doswiadczenia, a jednoczesnie pomagali zaz wykonujac dla niego okreslong prace.

Najlepiej wypadta wspétpraca zaz z instytucjami samorz adu terytorialnego - dwie trzecie zaz

(64%) wspotpracowato z nimi czesto.

Czes¢ zaz, w ktorych przeprowadzono wywiady pogtebione wspotpracowata z PCPR. Na czym
ta wspélpraca polegata? Jeden zaz utrzymywat kontakty ze specjalistg do spraw o0séb
niepetnosprawnych (PCPR pomagat w poszukiwaniu ofert pracy dla oséb niepetnosprawnych).
W tym zaz udalo sie takze skioni¢ PCPR do zatrudnienia jednego pracownika zaz. Inny zaz znalazt

w PCPR odbiorce swoich ustug (gastronomia).

47% zaz czesto wspodipracowato z lokalnymi organizacjami pozarz gdowymi . WspoOtpraca ta

polegata na: rehabilitacji leczniczej, spotkaniach, naradach, wspdlnych wycieczkach, imprezach
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okolicznosciowych, kursach choreoterapii, szkoleniach, rozmowach, praktykach zawodowych,
zajeciach tanecznych, teatralnych, staraniu sie o zaliczki z PFRON na zakup sprzetu, poradnictwie,
poszukiwaniu pracownikow do zaz, form wsparcia dla niepetnosprawnych, przekazywaniu sobie

informacji, organizowaniu spotkan integracyjnych, rozmowach z pracodawcami oraz edukaciji.

Dobra wspétprace z organizacjami pozarzadowymi potwierdzajg tez dane z badania jakosciowego,
wg ktorego wspoétpraca ta polegata przede wszystkim na wymianie doswiadczen i informaciji
o formach pomocy dla oséb niepetnosprawnych, czy wskazéwkach dotyczacych zatatwiania
roznych spraw urzedowych. Przedstawiciele jednego zaz starali sie takze tworzy¢ wspolny front
Z organizacjami pozarzadowymi tak, aby razem dziata¢é na rzecz Srodowiska 0s06b

niepetnosprawnych.

VI. Trudno sci w prawidtowym funkcjonowaniu i rozwoju
zaz

Tylko 9 zaz (17%) nie dostrzegato trudnosci w prawidtowym funkcjonowaniu i rozwoju swoich

jednostek.
Pozostate zaz (44) wskazywaty na ro6znego rodzaju przeszkody w prawidtowym dziataniu zaktadow.

Tabela 28 przedstawia zestawienie trudnosci wymienianych przez kierownikéw zaz.

Tabela 28

TRUDNOSCI W PRAWIDLOWYM FUNKCIJONOWANIU ZAZ N=44

LICZBA ZAZ %

WYNIKAJ ACE Z OGRANICZEN W WYDATKOWANIU WEASNYCH

DOCHODOW/ZYSKOW 28 53
WYNIKAJ ACE Z NIEJASNYCH, ZLYCH REGULACJI PRAWNYCH 26 49
WYNIKAJ ACE Z NIEDOSTATECZNEGO DOFINANSOWANIA ZAZ 21 40
WYNIKAJ ACE Z BRAKU RENTOWNO $CI ZAZ 7 13
WYNIKAJ ACE Z ROSZCZENIOWEJ POSTAWY BENEFICJENTOW 7 13
WYNIKAJ ACE Z BRAKU SPECJALISTOW 7 13
TRUDNOSCI ZE ZMIANA SPECJALIZACJI ZAKLADU 6 11
INNE 9 17

Najczescie] wskazywang przez zaz (53%) przeszkodg w prawidtowym funkcjonowaniu i rozwoju
byly ograniczenia w wydatkowaniu dochodow/zyskow wypracowanych w ramach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej. W wywiadach jakosciowych respondenci skarzyli sie, ze przez tego typu

ograniczenia nie sg konkurencyjni na rynku.
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Z badania jakosciowego wynika, ze z uwagi na brak konkurencyjnosci w poréwnaniu do zaktadow

dziatajacych na otwartym rynku pracy zaz sg spychane na margines rynku. Ich produkty sg

niekonkurencyjne. Praca osoby niepetnosprawnej jest duzo bardziej kosztowna w porownaniu

z pracg osoby zdrowej.

Na drugim miejscu, co do czestosci wskazan badani mowili o niejasnych, ztych regulacjach

prawnych przeszkadzajgcych im w prawidtowym funkcjonowaniu.

Wsrad ztych regulacji prawnych wymieniali:

Q

niespéjnos¢ rozporzadzenia o zaz z Ustawg o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnieniu 0sOb niepetnosprawnych;

zbyt ogoélnikowe przepisy dotyczace dziatania zaz: rozporzadzenie powinno obejmowac¢ swoim
zakresem wiecej zagadnien, np. okreslenie skladu rady programowej, maksymalnego okresu
zatrudnienia w zaz beneficjenta, po ktérym powinno nastgpi¢ zatrudnienie tej osoby u innego
pracodawcy lub kontynuacja rehabilitacji w innej formie poza zakladem oraz schematu
tworzenia i realizacji indywidualnych programéw rehabilitacji. Jak twierdzi kierownik jednego
zaz ,brakuje ram, schematu wedtug ktérego moglibysmy tutaj ten program realizowac i kazdy
zakfad to faktycznie realizuje na wiasng reke. Ujednolicony schemat programu bytby bardzo
pozadany”;

niejasnos¢ zasad finansowania zaz i niespdjno$¢ w przepisach dotyczacych tej kwestii - brak
w przepisach jednoznacznego wskazania podmiotu, ktéry bylby zobowigzany do pokrywania
10% kosztéw dziatania zaz, ktére to koszty nie mogg by¢ finansowane ze srodkéw PFRON -
respondenci nie byli pewni, kto powinien je dotozy¢: organizator, urzad marszatkowski, czy tez
oni sami ze srodkéw wiasnych;

niejednolite przepisy dotyczace wydatkowania srodkéw pochodzacych z dofinansowania;

niepewnos¢ co do mozliwosci korzystania ze srodkéw SODIR w ramach finansowania kosztow
dziatalnosci;

niejasnos¢ prawa w zakresie dostosowania ustawy o rehabilitacji zawodowej z ustawg
0 podatku dochodowym od oséb fizycznych i prawnych;

brak ulg dla zleceniobiorcow ustug i wyrobow zaz;
generalna rozbieznos¢ w przepisach, ich r6znorodna interpretacja;

luki w prawie — obecnos¢ pewnych przepisow w ustawie o rehabilitacji zawodowej i dziataniu
zaz i ich brak w ustawie o ubezpieczeniach spotecznych;

brak mozliwosci finansowania zwiekszania oferty zaz — w ustawie mowa jest o tworzeniu zaz,
a nie o ich rozbudowie;

niejasnosci w ustawie o finansach publicznych i ustawie o rehabilitacji zawodowej;
koniecznos¢ prowadzenia codziennych zajec rehabilitacyjnych dla beneficjentow;

brak mozliwosci uzyskania osobowosci prawnej;
58



O zbyt p6zne informowanie o zmianach przepiséw prawnych (zwykle pod koniec roku, co jest
problemem przy planowaniu budzetu placowki), ciggle zmieniajace sie regulacje prawne;

0 brak jednolitosci z organami zarzadzania, réznice w interpretacji rozporzadzen;

0 kwestig sporng w kilku zaz byla niejasno$é dotyczaca rozdzielnosci finansowania kosztow
dziatalnosci zaz i organizatora i co z tym zwigzane, spraw dot. ptatnosci podatku VAT,

O ograniczenie mozliwosci zatrudniania os6b z umiarkowanym stopniem niepethosprawnosci
do os6b z chorobg psychiczng, uposledzeniem umystowym i autyzmem;

0 inng regulacjg prawng bedaca przeszkodg w funkcjonowaniu zaz jest wskaznik zatrudnienia
kadry w stosunku do niepetnosprawnych 30% do 70% (za maly odsetek kadr w stosunku
do niepetnosprawnych — zdaniem kilku zaz).

Dwie pigte zaz (40%) zadeklarowato, ze przeszkodg w ich dziataniu bylo niedostateczne

dofinansowanie ich dziatalno $ci.

Wsrdd innych przeszkoéd w prawidlowym funkcjonowaniu zaz respondenci wymieniali problemy
typu: brak $rodkdw na zagospodarowanie terenu wokot zaz, brak mozliwosci rozbudowy bazy
lokalowej, problemy lokalowe, ograniczenia narzucane umowg z Urzedem Marszatkowskim,
nieterminowe przygotowanie umoéw oraz nieterminowe przekazywanie srodkéw na dziatalno$c zaz
oraz skomplikowane wymagania odnosnie dokumentacji, brak elastycznosci w prowadzeniu swojej
dziatalnosci: trudnosci w przesunieciach srodkéw w ciggu roku na inne dzialy i zaakceptowanie tych

przesuniec przez samorzad.

Rozmdéwcy zwracali uwage na niskg wydajnos¢ beneficjentow. Zaz moze zatrudnia¢ osoby
0 znacznej niepetnosprawnosci, w zwigzku z tym wydajnosé, efektywnosc¢ pracownika tak mocno

poszkodowanego jest, no, r6zna, bym powiedziata.

Zaz borykajg sie na co dzieh takze z problemami wynikajacymi ze specyfiki pracy z osobami
niepetnosprawnymi. Jak mowit przedstawiciel jednego z 5 wylosowanych do badania jako$ciowego
zaz - ...praca z osobami niepetnosprawnymi jest wyjgtkowa i specyficzna, wymagajgca troche
wiecej zaangazowania niz zwykla praca. Inny respondent dodat - Tutaj gtébwnie ta sfera oséb
psychicznie chorych budzi takie wigksze emocje i sytuacje trudne. Gdzie nawet dyspozycyjnosc

w ciggu dnia potrafi sie zmieniac.

Rozmoéwcy z 5 zaz zwracali uwage, ze osoby niepetnosprawne, ktore trafiajg do zaz cechuje
lekcewazacy stosunek do pracy i brak dyscypliny. Ten problem dotyczy przede wszystkim
beneficjentow, ktorzy sa niepetnosprawni od urodzenia. Wzbudzenie motywacji takich oséb jest
bardzo trudne. Lepiej pracuje sie z beneficjentami, ktorzy wczesniej brali udziat w warsztatach
terapii zajeciowej, czy pracowali w innym zaktadzie. Zdaniem kierownikéw zaz biorgcych udziat
w badaniu jakosciowym, w zaz zatrudnia sie takze takie osoby, co do ktérych od samego poczatku
wiadomo, ze ze wzgledu na swojg niepetnosprawnosé¢ nigdy nie uda im sie wyjs¢ na otwarty rynek
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pracy, a w zwigzku z tym trudno w takich przypadkach mowi¢ o rehabilitacji zawodowej lecz tylko

o rehabilitacji spotecznej i leczniczej.

Zdaniem respondentéw z badania jakosciowego, niekorzystne dla zakladow jest ograniczenie
zatrudnienia oséb z uposledzeniem umiarkowanym tylko do 0s6b z autyzmem, chorobg psychiczng
i uposledzeniem umystowym. Kierownik jednego zaz uwazat, ze praca z osobami nawet
ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci moze przynosic lepsze rezultaty niz praca z osobami
0 umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci ale cierpigcymi z powodu choroby psychicznej.
W tym przypadku nie stopien niepetnosprawnosci ma istotne znaczenie, ale rodzaj schorzenia.
Kierownik wyrazit opinie, ze powinna by¢ mozliwos¢ zatrudniania niepetnosprawnych z petnego

katalogu schorzen niepetnosprawnych w stopniu umiarkowanym.

Jeden z badanych, z ktérym przeprowadzono wywiad pogtebiony zwrécit takze uwage na problem
braku elastycznosci umowy zawartej z Wojewodzkim Urzedem Marszatkowskim. Na mocy tej
umowy zaz nie miat mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych na wiecej niz 0,55 etatu,

a wjego zaz byli beneficjenci, ktérzy chcieliby i byliby w stanie pracowac¢ wiecej.

Respondenci z 5 zaz wylosowanych do badania jakosciowego wypowiadali sie negatywnie
0 przepisie nakazujgcym, aby na ogot pracownikdéw zaz przypadato tylko 30% kadry rehabilitacyjno-
obstugowej. Zwracali uwage, ze w skiad tej kadry wchodzg takze etaty administracyjne,
co uniemozliwia zatrudnienie wiekszej liczby specjalistbw z dziedziny rehabilitacji. Mysle,
Ze zwigkszenie tej proporcji by w jaki§ sposob pomogto. Pytanie, jaki putap bytby odpowiedni.
Jakby wyodrebnienie etatow zarzgdu i potraktowanie jako odrebnej kategorii, mySle, ze by w tym
temacie zatlatwito wszystko. | utrzymanie proporcji miedzy instruktorami a beneficjentami
na poziomie 30 — 70 bytoby ok. plus zarzgd. MySle, Ze takie rozwigzanie bytoby tutaj najbardziej
stosowne, aczkolwiek na tg chwile zmagamy sie z tym, co mamy i nie jest to bolgczka tylko nasza,
ale kazdego jednego zaktadu. Czes¢ zaz wspominata o barierze polegajgcej na niedoborze kadry

rehabilitacyjno-obstugowej i zwigzanym z tym przecigzeniem na stanowiskach instruktorskich.
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VII. Glowne wnioski i rekomendacje

7.1 Informacje ogolne

0 W Polsce dzialajg 53 zaktady aktywnosci zawodowej. Odnoszac sie do wnioskow
Z poprzedniego badania i analizujgc aktualne wyniki mozna stwierdzi¢, ze tempo zakladania
zaz jest wcigz powolne. W ciggu ostatnich dwoch lat utworzono 13 zaktadéw. Do konca
2008 r. w dwoch wojewddztwach (tj. podlaskim i lubuskim) nie powstat ani jeden zaz.
Najwiecej zaktadow powstalo w wojewoddztwach: $lgskim (8), wielkopolskim (7)
i podkarpackim (6).

0 Zdaniem badanych niewielka liczba dzialajgcych w Polsce zaz wynika z niesprzyjajgcego
ustawodawstwa, braku motywacji dla organizatoréw, trudnosci zwigzanych z przygotowaniem
wniosku i finansowaniem zaz oraz dtugimi terminami zatatwiania kwestii formalnych.

0 Podobnie, jak dwa lata temu najczesciej organizatorami zaz byly organizacje
pozarzgdowe (58,4%). Drugg, co do czestosci wskazan instytucjg zakiladajaca zaz Dbyt
samorzad powiatu (20,7%).

0 Wiekszos$¢ zaz zajmowata sie w 2008 roku dziatalnoscig wytwoérczo-ustugowa. Najczesciej
zaklady prowadzity dziatalnos¢ gastronomiczng, w tym catering (11 zaz) oraz dziatalnos¢
w zakresie pomocy spotecznej (bez zakwaterowania) — 11 zaz, a takze ustugi poligraficzne
(8 zaz).

0 Podobnie, jak w poprzednich latach w 2008 r. srednio najwiecej produktow i ustug zaz trafiato
na rynek lokalny (73,1%) oraz regionalny (17,7%). Warto jednak zauwazy¢, ze sg takie zaz,
ktére ze swoimi produktami i ustugami wychodzity ponad region (7,6%), a nawet za granice
(1,6%).

7.2 Zatrudnienie w zaz

0 W 2008 roku w zaz zatrudnionych byto 2648 pracownikow, w tym 745 pracownikéw obstugi,
a beneficjentow 1903 (tj. 71,9% ogo6tu zatrudnionych w zaz ).

0 Otwarcie mozliwosci zatrudnienia 0sGb z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci
zostata wykorzystana przez zaz. Zakitady zatrudnialy w 2008 roku 14,4% beneficjentow
z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci. Mozna sie domyslac, ze jest to dla zaktadow
atrakcyjne rozwigzanie, czes¢ kierownikow postulowato nawet rozszerzenie Kkatalogu
niepetnosprawnosci oséb z uposledzeniem umiarkowanym, ktére mozna by zatrudnia¢ w zaz.

0 W czesci zaz kierownicy mieli problem z zaklasyfikowaniem os6b niepetnosprawnych do
2 grup: pracownikow obstugi i beneficjentow. Zaistniata sytuacja budzi niepokdj, poniewaz
rodzi sie pytanie o to, w jaki sposéb finansowane sg ich wynagrodzenia (czy zgodnie
Z przepisami?).

0 Zdecydowana wiekszos¢ (65,8%) sposrdéd zatrudnionych w zaz beneficjentéw pracowata
w 2008 r. na 0,55 etatu. Z uzyskanych informacji wynika, ze 0,5% beneficjentow pracowato

61



ponizej 0,55 etatu, a 2,2% powyzej 0,8 etatu, co budzi niepokdj, poniewaz zatrudnienie
beneficjentow zaz powyzej 0,8 etatu oraz ponizej 0,55 etatu jest niezgodne z obowigzujgcymi
przepisami, cho¢ nie mozna wykluczy¢ pomytek przy wypetianiu ankiety. Zastanawia
réwniez, ze zdarzajq sie takie osoby niepetnosprawne, ktore czes$é¢ etatu wypracowujg w zaz,
a czesc u innego pracodawcy.

Najczestszymi dysfunkcjami beneficjentow zaz sg: choroba psychiczna (22,8%) oraz
dysfunkcje narzadu ruchu (22,3%). Zastanawia fakt, iz zdaniem kierownika jednego zaz,
9 sposréd zatrudnionych w jego zakladzie beneficjentoéw nie posiada zadnej dysfunkciji.

Jednym z celéw dziatania zaktadéw aktywnosci zawodowej jest aktywizacja zawodowa —
przywrécenie badz wprowadzenie oséb niepetnosprawnych na rynek pracy. Biorac pod uwage
wynik naszych badan okazuje sie, ze pod tym wzgledem zaz nie osigga dobrych rezultatéw,
o czym $wiadczy¢é moze, iz tylko 49 (2,6%) beneficientow zaz podjeto zatrudnienie
na otwartym rynku, a w zaktadach pracy chronionej — 20 (1,1%) beneficjentdw.

Zaktady aktywnosci zawodowej zatrudniajg najczesciej osoby miode. Najwiecej - prawie
jedna trzecia - beneficjentow zaz (31,8%) to osoby w wieku 21-30 lat. Osoby miedzy 31 a 40
rokiem zycia stanowig 27,1% ogo6tu zatrudnionych. Wydaje sie, ze mtody wiek beneficjentow
powinien sprzyja¢ zatrudnieniu na otwartym rynku pracy. Niepokoi jednak fakt, ze mato oséb
niepetnosprawnych wychodzi z zakladéw na rynek pracy. Jedng z przyczyn moze by¢ ich
stabe wyksztatcenie. Wsrod beneficjentow dominujacymi grupami sg osoby, ktore ukonczyty
tylko zasadniczg szkote zawodowg (36,9%) oraz osoby z wyksztalceniem gimnazjalnym,
podstawowym i niepetnym podstawowym (34,5%).

Polowa o0séb niepelnosprawnych zatrudnionych w zaz, to beneficjenci posiadajacy
doswiadczenie zawodowe, dla ktorych zaz nie jest pierwszym miejscem zatrudnienia.
Wsrdd nich sg takie osoby, ktére pracowaty przed nabyciem niepetnosprawnosci lub takie,
ktore wczesniej pracowaly jako niepetnosprawne u innego pracodawcy, ale zostaty zwolnione.
Osoby niepetnosprawne, ktére wypadly z otwartego rynku pracy przychodzg do zaz,
zeby zdoby¢ nowe kwalifikacje, ale takze dlatego, ze gdzie indziej nie znalaztyby zatrudnienia.
Cho¢ przez zatrudnianie takich osGb zaz nie do konca spetnia swojg role, to - jak wynika
Z badania - powr6t osob niepetnosprawnych z otwartego rynku pracy do zaz jest dla nich
czasem jedynym ratunkiem przed bezrobociem.

Najliczniejszg grupg beneficjentéw zaz (24,5%) stanowity osoby pochodzace z wtz. Wynik ten
moze swiadczy¢ o dobrej wspotpracy czesci wtz i zaz oraz potwierdzac¢ ksztattowanie sie
pewnego modelu rehabilitacji zawodowej i spolecznej wg schematu: wtz - zaz - rynek pracy.
Ten ostatni etap wydaje sie najtrudniejszy do osiggniecia, gdyz w znacznym stopniu jest
niezalezny od pracy warsztatow i zaktadéw aktywnosci zawodowe;.

Szanse na znalezienie pracy na otwartym rynku majg ci niepetnosprawni, ktérzy wczesniej
pracowali w wtz lub w innym miejscu, a jednoczesnie sg miodzi (do 30 roku zycia),
wyksztatceni i bardzo ambitni. Przyczyng niskiego odsetka o0s6b niepetnosprawnych
wychodzacych z zaz na otwarty rynek pracy moze byé réwniez nieche¢ pracodawcow

do zatrudniania 0s6b niepetnosprawnych, ale takze bariery, ktore tkwig w samych
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beneficjentach — brak motywacji, obawy czy sobie poradzag, nieche¢ do zmiany Srodowiska,
a takze strach przed utratg renty socjalnej.

Zaz sa atrakcyjnym miejscem pracy dla oso6b niepetnosprawnych, o czym $wiadczy fakt,
ze zaklady nie mialy probleméw z rekrutacjg nowych pracownikéw niepetnosprawnych
na miejsce tych, ktérzy odeszli. Z badania wynika rowniez, ze jest wiele takich os6b
niepetnosprawnych, ktére chciatyby podjaé prace w zaz, ale nie ma dla nich miejsc. Zaz
dla os6b niepetnosprawnych sg miejscem, w ktdrym czujg sie dobrze i bezpiecznie, poniewaz
majg tam zapewniong specjalistyczng opieke, kontakt z innymi ludzmi, mogg czuc sie
potrzebni i spetnieni. Mozna zatem wnioskowaé, ze inny cel zaz, ktérym jest rehabilitacja
spoteczna jest spetniany bardzo dobrze.

Wsrod kadry obstugowo-rehabilitacyjnej najczesciej znajdujg sie: rehabilitant, pielegniarka
oraz instruktor zawodu. Zastanawia fakt, ze doradca zawodowy jest zatrudniony tylko
przez 15,0% zaz, natomiast az 13,2% zaz zatrudnia asystentdw osoby niepetnosprawnej.
Biorac pod uwage cel, dla ktérego powstaly zaklady aktywnosci zawodowej warto byloby sie
zastanowi¢, czy nie powinny one obowigzkowo zatrudnia¢ doradcow zawodowych.
Pracownicy dziatalnosci obstugowo-rehabilitacyjnej to w wiekszosci osoby z wyksztatceniem
wyzszym (38,1%) lub srednim zawodowym (36,5%).

7.3 Finanse zaz

7.3.1 Koszty utworzenia zaz

Q

Utworzenie 50 zakladéw kosztowato 94 257,1 tys. ztotych. Gtdwnym zrédiem finansowania
przy tworzeniu zaz (83,2%) byty sSrodki PFRON.

Najwiecej wydatkdbw przeznaczonych na utworzenie zaz pochioneto przystosowanie
do potrzeb 0s6b niepetnosprawnych pomieszczen stuzacych sSwiadczeniu ustug oraz
pomieszczen socjalnych i przeznaczonych na rehabilitacje — 65,0% srodkow ogotem.

Rozporzadzenie okresla zamkniety katalog kosztow, ktére moga byc¢ finansowane ze srodkéw
PFRON. Mimo to 0,9% wydatkébw na inne koszty (nie ujete w katalogu) zostalo
sfinansowanych ze $srodkéw PFRON.

Sredni koszt utworzenia jednego zaz wyniost 1 885,1 tys zi, przy czym minimalny koszt
wyniost 213,2 tys. zt, a maksymalny 6583,0 tys. ziotych. Warto zwréci¢ uwage na duzg
rozpietos¢ kosztow tworzenia zaz.

Sredni koszt utworzenia miejsca pracy dla jednego beneficjenta wynidst 56,8 tys zt, przy czym
najnizszy koszt wyniost 5,8 tys. zt , a najwyzszy az 299,2 tys. ziotych.

7.3.2 Koszty dziatalno sci zaz

a

Koszty dziatalnosci zaz finansowane ze srodkdw PFRON wyniosty tgcznie 37 262,3 tys. zh
Az 82% dofinansowania ze $rodkéw PFRON przeznaczone bylo przez zaklady aktywnosci
zawodowej na finansowanie wynagrodzeh wraz z pochodnymi.
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0 Srednie dofinansowanie PFRON na jedng osobe niepetnosprawng (beneficjenta) rocznie
wyniosto 21,8 tys. ztotych, a miesiecznie: 1,8 tys. ziotych.

0 Srednio beneficjent zaz wypracowuje 15,5% swojego wynagrodzenia (czes$c finansowana
z dochodu ze sprzedazy wyrobow i ustug).

0 Srednie miesieczne wynagrodzenie pracownika zaz wyniosto 1,65 tys. z}, przy czym: $rednie
miesieczne wynagrodzenie pracownika obstugi wyniosto 2,38 tys. zt (144,2% sredniej ptacy
w zaz), a srednie miesieczne wynagrodzenie beneficjenta wyniosto 1,27 tys. zt (77,0%
Sredniej ptacy w zaz).

0 Najwyzsze srednie miesieczne wynagrodzenie pracownika obstugi wyniosto 4,4 tys. zi,
a najnizsze — 1,52 tys. zt. Wsrdd beneficjentow najwyzsza ptaca wyniosta 2,57 tys. zi,
a najnizsza — 0,76 tys. zk.

0 Poréwnujac wynagrodzenia pracownikéw zaz do wynagrodzen w gospodarce narodowej
(3700 zt brutto) oraz ptacy minimalnej (1 126 zt brutto) w 2008 r. widac¢, ze: srednie
miesieczne wynagrodzenie pracownika obstugi stanowito jedynie 64% przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia w gospodarce narodowej, a srednie miesieczne wynagrodzenie
beneficjenta byto tylko o 13% wyzsze od wynagrodzenia minimalnego.

0 Z analizy danych wynika, ze az 80% zaz otrzymywalo w 2008 roku dofinansowanie
do wynagrodzen lub/i refundacje sktadek ZUS z PFRON w ramach SODIR (Systemu Obstugi
Dofinansowan i Refundacji). Zachodzi tu obawa o wystepowanie przypadkéw podwojnego
finansowania wynagrodzen o0s6b niepelnosprawnych zatrudnionych w zaz, skoro
wynagrodzenia te mogq by¢ finansowane réwniez na podstawie umow zawartych pomiedzy
podmiotami prowadzacymi zaz a samorzadem wojewddztwa, ze srodkow PFRON
przekazywanych na podstawie algorytmu.

0 Sposrod kosztéw dziatalnosci gospodarczej finansowanych ze sprzedazy wyrobéw i ustug
najwyzszy odsetek stanowig koszty materiatdbw, energii, ustug materialnych i ustug
niematerialnych, niezbednych do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (69,2%). Udziat
wynagrodzen beneficjentow za wykonang prace jest znacznie nizszy i wynosi 16,2%.
Z badania mozna wnioskowacé, ze czes¢ badanych zaz wydatkuje wplywy z dziatalnosci
gospodarczej na cele niezgodne z rozporzgdzeniem.

7.3.3 Zaktadowy fundusz aktywno $ci

o W 2008 roku 49 zaz dysponowato w ramach zaktadowego funduszu aktywnosci srodkami
w tacznej wysokosci 6 959,6 tys. zt, przy czym wydatki wyniosty 2 831,7 tys. zi, co stanowito
40,7% posiadanych srodkéw, natomiast roczna s$rednia kwota wydatkéw w przeliczeniu
na 1 osobe niepetnosprawng to 1,9 tys. zt.

o  Gléwnym zrédiem wplywow do ZFA byly zwolnienia z podatkéw (55,9%). Dochody zwigzane
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej stanowity 30,7% wptywdw do ZFA ogotem.

0 Dominujaca grupg wydatkéw z zaktadowego funduszu aktywnosci byly wydatki na rekreacje

i uczestnictwo beneficjentéow w zyciu kulturalnym — 20,5% wydatkéw ogoétem, podczas gdy
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na pomoc w przygotowaniu beneficjentéw do pracy poza zaktadem i wyréwnaniem ich szans
W nowym miejscu pracy przeznaczono tylko 1,4% wydatkéw ogoétem. W tym miejscu znow
nasuwa sie refleksja czy $rodki zfa powinny stuzy¢ gtéwnie rehabilitacji zawodowej
czy spotecznej. Warto réwniez zwrdci¢ uwage, ze na koniec 2008 roku na zakladowym
funduszu aktywnosci w 49 zaz — zostatlo az 4 127,9 tys., ktére nie zostaly zagospodarowane.

7.4 Rehabilitacja beneficjentow w zaz

0 Z badania wynika, ze zakfady aktywnosci zawodowej ktadg najwiekszy nacisk na rehabilitacje
spoteczng i lecznicza. W znacznie mniejszym stopniu realizuje sie rehabilitacje zawodowg —
poza samym faktem zatrudniania os6b niepetnosprawnych.

0 Jak wynika z badania nie wszyscy beneficjenci zaz majg opracowane indywidualne programy
rehabilitacji zawodowej i spotecznej. Sg takie zaktady, w ktorych takie programy posiada tylko
czes$¢ pracownikéw niepetnosprawnych.

0 Kierownicy zaz sygnalizujg potrzebe stworzenia ogolnego standardu, wzoru indywidualnych
programow rehabilitacji, wedlug ktérego zaz moglyby realizowa¢ te programy juz
w odniesieniu do tego konkretnego zaktadu.

o Mimo, ze zaklady mogg otrzymaé dofinansowanie na przeprowadzanie szkolen, nie wszystkie
korzystajg z takiej mozliwosci. Szkolenia dla beneficjentow zwigzane z dziatalnoscig
gospodarczg prowadzity 32 zaklady, a szkolenia zwigzane z przygotowaniem do pracy
beneficjentow poza zaz - 34 zaktady.

0 Czes¢ zaktadow, oprocz szkolen, oferowata w 2008 roku inne formy pomocy beneficjentom
w znalezieniu pracy poza zaktadem. Pomoc w pisaniu CV oraz listu motywacyjnego, pomoc
w kompletowaniu dokumentéw niezbednych do zatrudnienia oraz pomoc w nawigzaniu
kontaktu z pracodawcy to trzy najczesciej stosowane formy tej pomocy — stosowato je ponad
80% zaz. Warto zauwazy¢, ze potowa zaz udzielala bylym beneficjentom wsparcia
w pierwszym okresie po podjeciu przez nich zatrudnienia, jak réwniez w zarejestrowaniu sie
w urzedzie pracy. Jednoczesnie ponad potowa zaz (55%) rzadko udzielata pomocy
W nawigzaniu kontaktu z pracodawca.

0 Ulatwieniem znalezienia pracy dla beneficjentdbw poza zaz mogtyby by¢ takze indywidualne
plany zatrudnienia u pracodawcy, jednak tylko w 22 zakltadach beneficjenci mieli opracowany
taki plan (w sumie 167 oséb).

0 Zdaniem kierownikbw 51 zaz blisko potowa wszystkich zatrudnionych tam beneficjentow
(47,4%) mogtaby podja¢ prace, przy czym: 48,6% moze to zrobi¢ pod bezposrednim
nadzorem innego pracownika (asystenta), a tylko 17,8% beneficjentbw moze podjac
samodzielng prace (bez ograniczenh).

o Mimo, ze kierownicy zaz powinni wspiera¢ zatrudniong osobe w poszukiwaniu odpowiedniego
miejsca pracy wspoOtpracujac w tym zakresie z Powiatowym Urzedem Pracy wspoOtpraca ta
podejmowana jest przez ponad polowe zaz (58%) rzadko lub bardzo rzadko. 74% zaz rzadko
i bardzo rzadko wspotpracuje z urzedami pracy wykorzystujgc aktywne instrumenty polityki

65



panstwa w kwestii zwalczania bezrobocia (szkolenia, kursy, doradztwo zawodowe, itp.)
ZrozmoOw przeprowadzonych w 5 zaz wynika, ze czes¢ zakladéw wspétpracuje
z Wojewodzkimi Urzedami Pracy, ale ta wspotpraca lepiej uktada sie z Powiatowymi Urzedami
Pracy, gdyz usytuowane sg one blizej zaz. Wspélpraca zaz z Powiatowymi Urzedami Pracy
polega gtownie na tym, ze PUP wyszukuje pracownikow.

0 Duza grupa zaz (66%) wspotpracuje rzadko lub bardzo rzadko z lokalnymi zaktadami pracy
w zakresie szkolenia swoich beneficjentow u potencjalnego pracodawcy.

0 W ramach rehabilitacji oséb niepetnosprawnych w zaktadach prowadzone sg réznego rodzaju
zajecia rehabilitacyjne. Czas trwania tych zaje¢ dla blisko % beneficjentéw zaz byt zgodny
Z przepisami zawartymi w rozporzadzeniu (od 60 do 120 minut). Dla co czwartego
beneficjenta czas trwania zaje¢ rehabilitacyjnych byt krotszy niz przewidziat ustawodawca
(ponizej 60 minut dziennie).

0 Najczesciej stosowang w zaz forma zaje¢ rehabilitacyjnych byty fizykoterapia i kinezyterapia
(stosowalo je po 83% zaz).

O W celu realizacji rehabilitacji os6b niepetnosprawnych kierownik zaktadu tworzy zespot
programowy, ktéry zajmuje sie przede wszystkim: opracowaniem indywidualnych programéw
rehabilitacji, oceng efektow ich realizacji, a takze rozpatrywaniem wnioskéw o dofinansowania
ze $rodkéw zaktadowego funduszu aktywnosci. Osoby, ktére najczesciej wchodzg w jego
skiad to: rehabilitant, dyrektor / kierownik, pielegniarka oraz instruktor zawodu.

0 Zdaniem respondentow w skiad zespotu programowego nie powinni wchodzi¢ przedstawiciele
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, Urzedu Pracy, czy pracodawcow, poniewaz
na zebraniach omawia sie czesto osobiste sprawy poszczegoélnych beneficjentéw, stad
obecnos¢ osbb z zewnatrz przy tego typu rozmowach bytaby nie na miejscu.

7.5 Trudno sci w funkcjonowaniu zaz

0 Tylko 9 zaz (17%) nie dostrzega trudnosci w prawidtowym funkcjonowaniu i rozwoju swoich
jednostek. Pozostate zaz (44) wskazywaty na rdéznego rodzaju przeszkody w prawidtowym
dziataniu zaktaddw, a wsrdd nich najczesciej wymieniano ograniczenia w wydatkowaniu
whasnych dochodow/zyskéw wypracowanych w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej.

0 Badani mowigc o trudnosciach wskazywali réwniez na niejasne, zte regulacje prawne oraz
niedostateczne dofinansowanie zaz.

7.6 Rekomendacje

0 Z badania wynika, iz dla poprawy efektywnosci dziatania zakladéw aktywnosci zawodowej
warto bytoby rozwazyc:

= doprecyzowanie przepisOw dotyczacych finansowania zaz przez samorzad: celowe byloby
jasne okreslenie zasad tego finansowania;
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rozréznienie pracownikow zatrudnionych w dziatalnosci obstugowo-rehabilitacyjnej na
».merytorycznych” (prowadzacych rehabilitacje) i administracyjnych przy obliczaniu udziatu
0s0b niepetnosprawnych w zaz;

okreslenie schematu tworzenia i realizacji indywidualnych programow rehabilitacii;

okreslenie w przepisach, czy zaz ma by¢ ,docelowym” miejscem dla pewnej grupy oséb
niepetnosprawnych, czy tez ma by¢ traktowany jako miejsce przejsciowe przed wejsciem na
rynek pracy. By¢ moze nalezaloby okreslic maksymalny czas przebywania beneficjentow
w zaz;

jasne okreslenie zasad rozliczania podatkéw dochodowego i VAT przez zaz.
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Zataczniki:
1. Kwestionariusz do badaniailo $ciowego

2. Kwestionariusz do badania jako $ciowego
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