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1. Wprowadzenie i metodologia
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Wprowadzenie i metodologia

Niniejszy raport stanowi prezentacj¢ wynikow badania przeprowadzonego wsréd oséb niepetno-
sprawnych w ramach projektu ,,Gmino, jaka jestes? Badanie dzialalnos$ci gmin na rzecz oséb niepet-
nosprawnych” realizowanego w zakresie dziatania 1.4 Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwoj
Zasobow Ludzkich (SPO RZL) schemat b). Badanie zrealizowane zostalo przez Pentor Research
International S.A. na zlecenie Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

Badanie dostarcza wiedzy w nastepujacych obszarach

(J Poznanie opinii 0s6b niepelnosprawnych na temat dziatalnosci samorzagdéw gminnych w za-
kresie aktywizacji zawodowej 0s6b niepetnosprawnych

(J Poznanie ocen 0s6b niepelnosprawnych w zakresie zaspokojenia przez gminy potrzeb zawo-
dowych, spotecznych 0séb niepetnosprawnych

Badanie 0sdb niepelnosprawnych zostato zrealizowane technika bezposredniego wywiadu kwes-
tionariuszowego w okresie wrzesien-listopad 2006. W badaniu udzial wziety osoby, ktére posiadaja
) wazne orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci, niezdolnosci do pracy lub grupie inwalidzkiej. @

Zrealizowano 5018 wywiadéw z osobami niepetlnosprawnymi w kazdej z 250 losowo wybranych
gmin, ktére stanowily okoto 10% ogétu wszystkich gmin w Polsce.

W celu zapewnienia dystrybucji ze wzgledu na region kraju badanie zostalo zrealizowane
w gminach wszystkich wojewddztw (po okoto 15 gmin z kazdego wojewddztwa) oraz w co najmniej
5 powiatach z danego wojewddztwa (czyli po okolo 3 gminy z kazdego powiatu).

Przy losowym wyborze 250 gmin, ktére wziety udziat w badaniu, kierowano si¢ kryterium zwia-
zanym z typem gminy:

(J Gminy miejskie
1 Gminy miejsko-wiejskie
(J Gminy wiejskie

‘ rap-grudzien_06.indd 7 @ 2007-02-07, 19:17:57 ‘



Wprowadzenie i metodologia

Dla potrzeb badania zostala wylosowana celowa proba badawcza, ktéra prezentowata populacje
0s6b niepelnosprawnych w wieku aktywnosci zawodowej (18-65 lat). Ustalono nastepujace kryteria
doboru préby oséb niepetnosprawnych w wylosowanych wczesniej gminach:

PODSTAWOWE KRYTERIA DOBORU PROBY OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
Stopieﬁ d Znaczny
hiepetnosprawnosci 3 Umiarkowany
1 Lekki
(Definicja zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 1997 o rehabilitacji zawodowej, spotecznej oraz
zatrudnieniu os6b niepetnosprawnych)
Status osoby (J Osoby niepetnosprawne pracujace
. . 1 Osoby niepetnosprawne bezrobotne
mepeinOSprawnel 1 Osoby niepetnosprawne bierne zawodowo
na rynku pracy (Definicja przyjeta za GUS w Narodowym Spisie Powszechnym Ludno$ci i Mieszkan 2002)
Pleé (J Kobieta
ec d Mezczyzna

Cechy te odzwierciedlaty strukture osob niepelnosprawnych na poziomie powiatu. Liczebnos¢
poszczegolnych warstw ustalona zostala na podstawie danych Giéwnego Urzedu Statystycznego
z badania ,,Stan zdrowia ludnosci Polski w 2004 r”

Aby uzyska¢ pelny obraz (zdywersyfikowany na rézne grupy) opinii 0séb niepelnosprawnych
zastosowano dodatkowe kryteria doboru préby na poziomie gminy:

DODATKOWE KRYTERIA DOBORU PROBY OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
Rodzaj schorzenia

(1 Narzadu ruchu

(1 Narzadu wzroku

(J Narzadu stuchu

] Psychiczne/umystowe

Zrealizowano minimum 3 wywiady w gminie z osobami z kazdej
grupy wyroznionej ze wzgledu na rodzaj schorzenia.

Wiek (1 18-29
[] 30-49
] 50 +

Zrealizowano minimum 3 wywiady w gminie z osobami z kazdej
grupy wyroznionej ze wzgledu na wiek.
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Wprowadzenie i metodologia

Ponizsza tabela pokazuje rozklad zrealizowanej w badaniu préby na poziomie catego kraju (dane

niewazone).
CHARAKTERYSTYKA PROBY (DANE NIEWAZONE)
LICZEBNOSC | PROCENTY

TYP GMINY

Miejska 859 17%
Miejsko-wiejska 1383 28%
Wiejska 2776 55%
STOPIEN NIEPELNOSPRAWNOSCI

znaczny 883 18%
umiarkowany 1817 36%
lekki 2318 46%
RODZAJ SCHORZENIA

narzgdu ruchu 1732 35%

® umystowe 917 18% @

narzgdu wzroku 904 18%
narzadu stuchu 812 16%
psychiczne 488 10%
epilepsja 101 2%
inne 64 1%
PLEC

kobieta 2324 46%
mezczyzna 2694 54%
WIEK

18-29 1475 29%
30-49 1862 37%
50+ 1681 33%
STATUS ZAWODOWY

Pracujgcy 1046 21%
Bezrobotny 328 7%
Bierny zawodowo 3606 72%
Nieokreslony 38 2%
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Wprowadzenie i metodologia

Liczba zrealizowanych wywiadow z osobami niepetnosprawnymi
ze wzgledu na wojewodztwo (dane niewazone)

N=305
N=318
N=325 1
[
Nos1 '
4 N=300 | [ N=319
N=300
N=298
N=320

Sposob prezentacji wynikow

Wyniki prezentowane w niniejszym raporcie poddano procedurze wazenia tak, aby mozna byto
wnioskowac o calej populacji 0s6b niepelnosprawnych, na poziomie calego kraju.

Zastosowano 4 rodzaje wag, ustalonych na podstawie danych o osobach niepetnosprawnych za-
czerpnigtych z ,Narodowego spisu powszechnego ludnosci i mieszkan z 2002 r” Najpierw ustalono
wagi dla kazdego wojewddztwa, a nastepnie na poziomie kazdego wojewodztwa dla stopnia niepet-
nosprawnosci, wieku oraz miejsca zamieszkania osob niepetnosprawnych.

Ze wzgledu na zastosowang procedure wazenia liczebnos¢ calej proby ulegta zmianie z N=5018
na N=5019. Ponadto zmienily si¢ rozktady poszczegdlnych zmiennych. Nalezy zaznaczy¢, iz w wy-
niku dzialania programu do analizy statystycznej, a takze procedury wazenia, dane prezentowane
w tabelach i na wykresach ulegly zaokragleniu. Stad, niekiedy suma wskazan nie wynosi 100%,
wahajac si¢ od 98% do 102%.

10
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Wprowadzenie i metodologia

Ponizsza tabela prezentuje rodzaje oraz wartosci zastosowanych wag.

RODZAJE WAG
WOJEWODZTWO iewod stopien niepetnosprawnosci WIEK Miejsce zamieszkania
WOJEWOCZWO 17 2 5zny Jumiarkowany]  lekki 1829 | 30-49 | 50+ | MIASTO| WIES
DOLNOSLASKIE 0,075677764 |0,161915]0,349825651]0,488259]0,090791]0,317919] 0,59129] 0,693376[0,30662436
KUJAWSKO-POMORSKIE 0,058244244 |0,1368340,363686834|0,499479]0,090791]0,317919] 0,59129] 0,607217[0,39278295
LUBELSKIE 0,069113548 |0,147011]0,372509605/0,480479[0,090791]0,317919] 0,59129]0,411161]0,58883933
LUBUSKIE 0034478996 |0,120147|0,356734728|0,523118|0,090791]0,317919] 0,59129]0,616489(0,38351108
LODZKIE 0,064093375 0,166 |0,345033385(0,488967 0,0907910,317919] 0,59129 0,629784]0,37021599
MALOPOLSKIE 0,104395744 | 0,13522|0,422786102]0,441993]0,090791]0,317919| 0,59129]0,494162] 0,5058381
MAZOWIECKIE 0,095624929 |0,157481]0,393388748| 0,44913]0,0907910,317919] 0,59129]0,626669(0,37333067
OPOLSKIE 0017278641 |0,193196]0,369914632[0,436889|0,090791]0,317919] 0,59129]0,536219(0,46378088
PODKARPACKIE 0057706405 _|0,115693|0,349067625(0,535239]0,090791[0,317919] 0,591290,369854]0,63014557]
PODLASKIE 0,025091377 |0,180597]0,376563606| 0,44284[0,090791]0,317919] 0,59129]0,533945[0,46605459
POMORSKIE 0,056319613 |0,190203] 0,35305773|0,456739]0,0907910,317919] 0,59129] 0,674487(0,32551347
SLASKIE 0,163830555_|0,150209]0,340775532[0,509016/0,090791]0,317919] 0,59129]0,790311]0,20968913
SWIETOKRZYSKIE 0,031769464 |0,153982]0,350987317]0,495031]0,090791]0,317919] 0,59129]0,425938[0,57406151
WARMINSKO-MAZURSKIE 0,039623546 |0,165618]0,348943155(0,485438[0,090791]0,317919] 0,59129] 0,57894 |0,42106034)
WIELKOPOLSKIE 0064365175 |0,122657]0,362740036]0,514603|0,090791]0,317919] 0,591290,578009] 0,4219912
ZACHODNIOPOMORSKIE 0,042386624 |0,180529] 0,36434463[0,455127]0,090791]0,317919] 0,59129] 0,66662[0,33338045
Procedurze wazenia zostaly poddane nast¢pujace zmienne.
[ Ple¢, liczba 0séb w gospodarstwie domowym - wazone przez wszystkie wagi
[ Typ gminy, gminy wiejskie, gminy miejskie/miejsko-wiejskie — wazone przez
wojewddztwa, stopien niepelnosprawnosci oraz wiek
(J Wojewoddztwo — wazone przez stopien niepelnosprawnosci, wiek, miejsce
zamieszkania
(1 Stopa bezrobocia w gminie — wazone przez stopien niepetnosprawnosci
oraz wiek 0séb niepetnosprawnych
(J Wiek, status zawodowy — wazone przez wojewddztwo,
stopien niepelnosprawnosci oraz miejsce zamieszkania
(J Stopien i rodzaj niepelnosprawnosci — wazone przez wojewddztwo,
wiek oraz miejsce zamieszkania
(J Wiek oraz status zawodowy ze wzgledu na typ gminy — wazone
przez wojewddztwo i stopien niepelnosprawnosci
[ Stopien i rodzaj niepelnosprawnosci ze wzgledu na typ gminy - wazone
przez wojewddztwo i wiek
11
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Podsumowanie

Zrealizowane badanie daje bardzo szczegétowy wglad w sytuacje osob niepelnosprawnych
w Polsce. Pozwala spojrze¢ oczyma ,,samych zainteresowanych” na organizacje systemu rehabilitacji
spotecznej i zawodowej 0s6b niepelnosprawnych. Z jednej strony pokazuje ich problemy, z drugiej
za$ konfrontuje je z wielkoscig i jako$cig wsparcia, jakie w oczach badanych oferujg im poszczegol-
ne instytucje i organizacje. Wyniki badan pokazuja nie tylko ogrom probleméw, z jakimi borykaja
sie osoby niepetnosprawne w poréwnaniu z ogélem Polakéw, ale wskazujg przede wszystkim na ol-
brzymie dysproporcje wynikajace z miejsca zamieszkania (rozumianego zaréwno jako region kraju
i wielko$¢ miejsca zamieszkania). Wnioski sklaniaja za§ do gruntownej analizy systemu rehabilitacji
spotecznej i zawodowej os6b niepetnosprawnych.

Osoby niepelnosprawne swoja sita ducha wykazuja ogromny optymizm zyciowy. Nie moze to
jednak przestania¢ skali probleméw, z jakimi muszg si¢ boryka¢. Problemy zdrowotne i ich kon-
sekwencje (problemy natury psychologicznej, brak akceptacji spolecznej) w oczywisty sposéb
ograniczaja udzial oséb niepelnosprawnych w zyciu spolecznym, a zarazem i ekonomicznym.
Gospodarstwa domowe 0s6b niepetnosprawnych, w poréwnaniu z ogétem Polakéw, wykazujg duzo
mniejsze dochody, zajmuja mniejszg powierzchnie mieszkalng i s3 gorzej wyposazone zaréwno
w podstawowe udogodnienia, jak i nowoczesne technologie. O ile jednak, osoby niepetnosprawne
w miodym wieku, lepiej wyksztalcone, posiadajace prace, mieszkajace w gminach miejskich jako$
sobie radza, to sytuacja na wsiach, polozenie 0sob starszych i gorzej wyksztalconych przedstawia
sie do$¢ dramatycznie. Co wiecej, brak dostatecznego wsparcia, czesto wtérnie wzmaga biernos¢
i poczucie bezradnosci os6b niepetnosprawnych, ktdre uwierzywszy w swoj brak kompetencji cze-
sto nawet nie prébuja szuka¢ pomocy, czy pracy zarobkowe;.

W kontekscie skali problemdw, szczegdlnie w przypadku gmin wiejskich, z jakimi borykaja si¢
osoby niepelnosprawne, dostepnos$¢ i jakos¢ oferowanego wsparcia, a zarazem system informowania
o nim, wydaja si¢ zdecydowanie niewystarczajace. Podkresli¢ nalezy, iz osoby niepelnosprawne maja
dos$¢ niska swiadomos¢ tego, gdzie moga zwrdcic sie o pomoc, a sami urzednicy bardzo rzadko wy-
kazujg zainteresowanie ich sytuacjg. Niepelnosprawni swoja uwage skupiaja praktycznie wyltacznie
na najblizszych im Osrodkach Pomocy Spotecznej, gdzie najczedciej kieruja swoje pierwsze kroki.
Dla wielu niepelnosprawnych sg one jedyng znang, a dla jeszcze wigkszego grona jedyna dostepna
instytucja wsparcia. Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie kojarzone s3 z pomocg dopiero w trze-
ciej kolejnosci, daleko w tyle za Panistwowym Funduszem Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych.
PCPR’y swoja oferte kierujg rowniez do dos¢ okreslonej grupy - przede wszystkim mieszkancow
gmin miejskich, pozostajac praktycznie poza zasiggiem mieszkancéw gmin wiejskich. Jak pokazu-
ja wyniki badan, podmioty niepubliczne - organizacje pozarzadowe, parafie, czy wreszcie osoby
prywatne odgrywaja jeszcze do$¢ ograniczong, cho¢ niezwykle wazng, role w procesie rehabilitacji
spotecznej i zawodowej os6b niepetnosprawnych.
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Podsumowanie

Podkresli¢ réwniez nalezy, iz oferta pomocy skierowanej do oso6b niepelnosprawnych tylko
cze$ciowo odpowiada na ich ogromne potrzeby. Osoby niepelnosprawne, cho¢ maja dostep do po-
mocy, to najczesciej otrzymujg jedynie proste wsparcie finansowe lub materialne (tylko po czgsci
zaspokajajace oczekiwania). Poza sferg podstawowych potrzeb, tak naprawde niewiele oferuje sie
niepetnosprawnym, w szczegolnosci w zakresie rehabilitacji zawodowej, rozwijania zainteresowan,
kultury, czy sportu. Braki te szczegélnie odczuwajg mieszkancy gmin wiejskich, przede wszystkim
tych najmniejszych, gdzie zaréwno dostep do réznych organizacji i instytucji pomocy jak i samego
»katalogu” oferty skierowanej do niepetlnosprawnych jest duzo mniejszy niz w gminach miejskich.

Odrebna kwestia, jest jakos¢ ustug $wiadczonych na rzecz niepelnosprawnych zaréwno przez
publiczne, jak i niepubliczne podmioty pomocy. Pod tym wzgledem, to wlasnie podmioty niepu-
bliczne, w szczegdlnosci organizacje pozarzadowe, daleko w tyle pozostawiaja za sobg instytucje
tinansowane z pieniedzy publicznych. Pomoc z organizacji pozarzagdowych, cho¢ relatywnie rzadko
trafia do niepetnosprawnych, jest przez nich bardzo dobrze oceniana. Z podobna sytuacja, cho¢
w nieco mniejszej skali, mamy do czynienia w przypadku Powiatowych Centréw Pomocy Rodzinie
oraz Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych. Jedynie Osrodki Pomocy
Spolecznej, co prawda z duzymi zastrzezeniami, wypelniaja dwa podstawowe warunki skutecznego
wsparcia — dostepnosci i jakosci pomocy.

Brak funduszy i wypracowanych rozwiazan, by¢ moze i checi, czesto nie pozwala jednak gmi-
nom skutecznie reagowa¢ na zglaszane potrzeby. Jedynie w trzech na dziesi¢¢ przypadkéw niepet-
nosprawni odczuwaja pelna satysfakcje ze sposobu zatatwienia zgloszonej sprawy. Czg¢$¢ gmin stara
sie cho¢ troche pomdc, lecz liczne jest grono tych, ktérzy uchylaja si¢ od jakichkolwiek dziatan.
Rzadkoscig jest rowniez wychodzenie naprzeciw potrzebom niepelnosprawnych. To raczej oni
sami, w roli petentéw, muszg dopominac si¢ o nalezng im pomoc.

Niezaleznie jednak od wszystkiego, wyniki badan pokazuja, iz samorzady gminne s3 i beda
instytucja bez watpienia najblizsza osobom niepelnosprawnym. Wobec braku wiedzy na temat al-
ternatywnych zrédet pomocy, wlasnej bezradnosci, choroby czy innych trudnosci niepetnosprawni
skazani sg na gminy. Od skuteczno$ci ich dzialania bedzie zatem zaleze¢ jako$¢ zycia tej grupy spo-
tecznej. Juz dzi$ niepelnosprawni w zdecydowanej wiekszosci przekonani sg o tym, iz samorzady
gminne majga ustawowy obowiazek pomocy osobom niepelnosprawnym (i maja na ten cel budzety),
co wiecej, chcg rozszerzenia ich kompetencji w tym zakresie. Powiat, dla wielu niepelnosprawnych
wydaje si¢ natomiast dos¢ ,,abstrakcyjna” i odlegta jednostka administracyjna. PCPRy i inne powia-
towe instytucje, bez watpienia duzo gorzej niz instytucje gminne funkcjonuja na tworzonej przez
niepelnosprawnych ,,mapie Zréodet pomocy”.
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Podsumowanie

Glowne wnioski plynace z badan

(J Gléwnymi problemami, oprocz problemdéw natury zdrowotnej, z jakim borykajg si¢ osoby nie-
pelnosprawne jest sytuacja finansowa oraz brak mozliwosci podjgcia pracy i podnoszenia kwalifikacji
zawodowych.

(d Obserwujemy ogromne dysproporcje miedzy sytuacja spoteczno — ekonomiczng oséb zdro-
wych, a 0s6b niepelnosprawnych. Gospodarstwa domowe oséb niepetnosprawnych, w poréwnaniu
z ogolem Polakéw, wykazuja duzo mniejsze dochody, zajmujg mniejsza powierzchnie mieszkalng i sa
gorzej wyposazone zarowno w podstawowe udogodnienia jak i nowoczesne technologie.

[ Sytuacja bytowa (w wielu aspektach) oséb niepetnosprawnych mieszkajacych w gminach wiej-
skich, szczegdlnie tych najmniejszych, jest duzo gorsza od sytuacji niepetnosprawnych mieszkajacych
w gminach miejsko — wiejskich i miastach.

[ Jednoczesnie niepelnosprawni mieszkancy gmin wiejskich liczy¢ moga na duzo mniejsze wspar-
cie (rozumiane jako dostep do instytucji wsparcia, katalogu ofert wsparcia i jako$ci samej pomocy) niz
mieszkancy gmin miejsko — wiejskich oraz miejskich, szczegélnie tych najwiekszych.

(d Z analogiczna sytuacja mamy do czynienia, gdy pod uwage wezmiemy administracyjny po-
dziat kraju. Obserwowana w wielu regionach gorsza sytuacja bytowa, idzie w parze z mniejsza troska
o0 osoby niepetnosprawne. I tak, najbardziej zadowoleni z uzyskiwanego wsparcia sg niepelnosprawni
z péinocno-zachodniej, centralnej Polski i Malopolski (w szczegélnosci w wojewddztwie zachodnio-
pomorskim, pomorskim, wielkopolskim, dolnoslaskim, mazowieckim). Najgorszy dostep do pomocy
majg za$ mieszkancy Polski wschodniej i potudniowo-wschodniej ($wietokrzyskie, warminsko-ma-
zurskie, podlaskie,podkarpackie oraz lubelskie).

([ W kontekscie skali problemdw i potrzeb 0sdb niepetnosprawnych organizacja systemu rehabi-
litacji spotecznej i zawodowej w Polsce nie przystaje do przyzwyczajen, mozliwosci i oczekiwan oséb
niepetnosprawnych.

([ W najwiekszym stopniu dotyczy ustawowego wylaczenia samorzadéw gminnych z realizacji za-
dan na rzecz 0séb niepelnosprawnych. Jak wyraznie pokazuja badania, instytucja najblizsza osobom
niepetnosprawnym, a zarazem cz¢sto jedyna pozostajaca w ich zasigegu s Osrodki Pomocy Spoleczne;j.
To do nich kierujg oni swoje pierwsze kroki, tam uzyskuja najwiecej pomocy i w konsekwencji, naj-
bardziej je cenia. Instytucje powiatowe i wojewddzkie, w tym réwniez Powiatowe Centra Pomocy
Rodzinie, sg znacznie gorzej zakorzenione w $wiadomosci 0s6b niepetnosprawnych.
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Podsumowanie

Glowne wnioski plynace z badan:

(J Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie spontanicznie kojarzone byly z pomoca niepetnosprawnym do-
piero w trzeciej kolejnosci, daleko za Panstwowym Funduszem Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych.
Dla wielu badanych, w szczegdlnosci mieszkancéw gmin wiejskich, nie majg one praktycznie zadnego
znaczenia - s3 za daleko od ich miejsca zamieszkania i ich probleméw.

d W konsekwencji, osoby niepelnosprawne, zdane na ,,dobra wole” i przedsigbiorczos¢ samorzadéw
gminnych, bardzo czesto wylaczone sg z catego spektrum skierowanej do nich oferty. Samorzady gmin-
ne dos$¢ dobrze radza sobie w zakresie zaspokajania podstawowych finansowych i materialnych potrzeb
niepelnosprawnych, zdecydowanie rzadziej, jezeli w ogole, podejmujg natomiast dziatania w zakresie
rehabilitacji zawodowej, kultury i rekreacji, czy rehabilitacji os6b niepetnosprawnych.

[J Warto zwrdci¢ uwage na bardzo wazng role, jaka w rehabilitacji spotecznej petnig organizacje poza-
rzagdowe. Cho¢ ich pomoc dociera do bardzo ograniczonej grupy niepelnosprawnych (gtéwnie miesz-
kancédw gmin miejskich), to jej jakos¢ jest bardzo wysoko oceniana.

- .

Wyniki badan jednoznacznie pokazuja...

[ koniecznos¢ podjecia dzialan na rzecz zmniejszenia nieréwnosci w dostepie do wsparcia migdzy
gminami miejskimi i wiejskimi, a takze zintensyfikowania dzialan w poszczegélnych regionach
kraju.

(d konieczno$¢ podjecia dziatan majacych na celu zwiekszenie $wiadomosci oferty i dostepnosci
pomocy skierowanej do osob niepetnosprawnych. Bardzo wazna z tego punktu widzenia wydaje
sie ,aktywizacja” samych urzednikéw, ktorzy z wlasnej inicjatywy powinni wychodzi¢ naprzeciw
problemom i oczekiwaniom niepelnosprawnych.

[ koniecznos$¢ podjecia dyskusji na temat przesunigcia czesci srodkow przeznaczonych na reali-
zacje zadan na rzecz oséb niepelnosprawnych z samorzadéw powiatowych do samorzadéw gmin-
nych.

[J konieczno$¢ zastanowienia si¢ nad zwigkszeniem instytucjonalnego wsparcia dla organizacji po-
zarzadowych, ktérych pomoc jest bardzo pozytywnie oceniana przez osoby niepelnosprawne.

‘ rap-grudzien_06.indd 18 @ 2007-02-07, 19:17:59

18

T



3. Jakos¢ zycia
niepelnosprawnego i jego rodziny
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Jakos¢ zycia niepelnosprawnego i jego rodziny

Wedlug Narodowego Spisu Powszechnego zrealizowanego w 2002 roku w Polsce zyje 5456 711
0s6b niepetnosprawnych (prawnie badz biologicznie). Zatem, co siédmy mieszkaniec Polski jest
osobg niepelnosprawng. Rozdzial pierwszy raportu w calosci poswiecony jest jakosci zycia oséb
niepelnosprawnych oraz ich rodzin. Kolejno oméwione zostang nastgpujace zagadnienia:

(J Ogoélne zadowolenie z zycia oraz determinujace je czynniki
v Biorgc wszystko pod uwage, na ile jest Pan(i) zadowolony(a) ze swojego zycia?
(J Problemy, z jakimi borykajg si¢ niepelnosprawni
v Biorgc pod uwage Pana(i) oczekiwania, prosze powiedzie(, na ile jest Pan(i) zadowolony(a) z tego, jak przedstawia sie
Pana(i) sytuacja w nastepujgcych obszarach?
v Prosze pomysle¢ o tym, jak sie Panu(i) zyje. Prosze podac najwazniejsze problemy, z jakimi sie boryka Pan(i) jako
osoba niepetnosprawna?

[ Sytuacja finansowa gospodarstw domowych o0s6b niepelnosprawnych i determinujace ja czynniki

v Biorgc pod uwage Pana(i) oczekiwania, prosze powiedzied, na ile jest Pan(i) zadowolony(a) z tego, jak przedstawia sig
Pana(i) sytuacja w nastgpujgcych obszarach: sytuacja finansowa gospodarstwa domowego, Pana(i) indywidualna
sytuacja finansowa, szanse, jakie Pan(i) ma na odlozenie oszczednosci.
v’ Dochéd gospodarstwa domowego
v Czy w ciggu ostatnich 12 miesigcy zdarzylo sie w Pana(i) gospodarstwie domowym, zZe nie starczylo pieniedzy na..?
@ v Z jakich Zrédet pochodzity dochody Pana(i) gospodarstwa domowego w ciagu ostatnich 12 miesigcy? @
v Jaka czes¢ dochodu gospodarstwa domowego pochodzila z poszczegolnych Zrédet?

[ Sytuacja mieszkaniowa gospodarstw domowych 0séb niepetnosprawnych

v Proszg podac ilu jest domownikéw?

v/ Poméwmy o Pana(i) mieszkaniu/domu. Prosze wymieni¢ wszystkich domownikéw - osoby, ktére mieszkajg razem
z Panem(ig)?

v’ Biorgc pod uwage Pana(i) oczekiwania, prosze powiedziec, na ile jest Pan(i) zadowolony(a) z tego, jak przedstawia
si¢ Pana(i) sytuacja w nastgpujgcych obszarach: Pana(i) sytuacja mieszkaniowa/posiadanie wlasnego mieszkania/je-
go wielkos¢, wyposazenie gospodarstwa domowego.

v Prosze okresli¢ stan techniczny Pana(i) mieszkania/domu. Czy Pana(i) mieszkanie/dom...

v Jaka jest powierzchnia uzytkowa mieszkania zajmowanego przez Pana(i) gospodarstwo domowe? Proszg podac
wm’.

(J Wyposazenie i stan posiadania gospodarstw domowych

v Stan posiadania gospodarstwa domowego?

v Dostep do nowoczesnych technologii?

v Czy ze wzgledu na Pana(i) niepetnosprawnosé potrzebuje Pan(i) nastgpujgcych udogodnieri w swoim mieszka-
niu/domu?

v’ Czy posiada Pan(i) nastepujgce udogodnienia w swoim mieszkaniu/domu?

W celu przedstawiania pelnego obrazu sytuacji gospodarstw domowych oséb niepelnosprawnych,
uzyskane w badaniach wyniki prezentujemy w kontekscie danych dotyczacych calej populaciji.
Odwolujemy si¢ do badan Pentor Research International, Centrum Badania Opinii Spotecznej oraz
Diagnozy Spotecznej 2005.
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Ogolne zadowolenie z Zycia
oraz determinujace je czynniki

Osoby niepelnosprawne, wbrew czgsto wyrazanym opiniom, pozytywnie oceniaja swoje Zycie.
Wiekszos¢ badanych przez nas 0s6b (70%) na skali zadowolenia z zycia wskazuje na oceny z ,,opty-
mistycznego” kranca kontinuum (5-10). Jedynie 26% niepelnosprawnych, jak pokazuje ponizszy
rysunek, ocenia swoje zycie negatywnie.

Biorgc wszystko pod uwage, na ile ostatnio jest Pan(i) zadowolony(a)
ze swojego zycia?

m 01-02 = 03-04 05-06 | 07-08 H 09-10 nie wiem / trudno powiedzie¢

SKALA: 1 = Bardzo niezadowolony(a), 10 = Bardzo zadowolony(a) N=5019

Zadowolenie z zycia wigze si¢ z szeregiem czynnikéw o charakterze zaréwno demograficznym,
jak i spoleczno-ekonomicznym. Wigksze zadowolenie z zycia, niezaleznie od miejsca zamieszkania,
wyrazaja osoby mlode (od 18 do 29 roku zycia) oraz z lekkim i umiarkowanym stopniem niepet-
nosprawnosci. Bardziej optymistyczne sa osoby z niepelnosprawnoscig stuchows i wzrokowa, niz
z niepelnosprawnoscig ruchowa czy psychiczng. Wazne wydaje sie¢ podkreslenie znaczenia wiel-
kosci gospodarstwa domowego. Najbardziej zadowolone s3 osoby niepelnosprawne mieszkajace
w rodzinach czteroosobowych i wigkszych, najmniej za osoby samotne.

Z ekonomicznego punktu widzenia, czynnikiem istotnie wplywajacym na zadowolenie z zycia,
jest fakt posiadania pracy. Nalezy podkresli¢, iz osoby niepetnosprawne, ktdre s aktywne zawo-
dowo, niezaleznie od swojego miejsca zamieszkania, bardziej pozytywnie oceniajg swoje zycie, niz
osoby bezrobotne czy bierne zawodowo.

Miejsce zamieszkania niepelnosprawnego (zaréwno region, jak i wielko$¢ miejscowosci) istot-
nie réznicuje poziom optymizmu zyciowego. Najmniej zadowoleni s3 mieszkancy gmin wiejskich,

w szczegolnosci tych najmniejszych.

Opisane zaleznosci szczegélowo prezentujemy na rysunku, na stronie obok.
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Ogodlne zadowolenie z zycia
oraz determinujace je czynniki

Biorgc wszystko pod uwage, na ile ostatnio jest Pan(i) zadowolony(a)

OGOLEM (N=5019)
WIEK

18-29 (N=1479)
30-49 (N=1886)
50+ (N=1654)

STOP. NIEPELNOSPRAW.

znaczny (N=889)
umiarkowany (N=1767)

lekki (N=2363)

RODZ. NIEPELNOSPRAW.

ruchowa (N=1922)

wzrokowa (N=936)

stuchowa (N=800)
psychiczna/intelektualna (N=1302)
STATUS ZAWODOWY
pracujacy (N=1074)
bezrobotny (N=352)

bierny zawodowo (N=3641)
OSOBY W GOSP.DOM.

1 (N=612)

2-3 (N=2567)

4+ (N=1710)

TYP GMINY

miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)

GM. WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920)
10 tys. + (N=473)

GM. MIEJSKIE | M-W

do 10 tys. (N=382)

od 10 tys. do 20 tys. (N=687)
od 20 tys. do 50 tys. (N=746)

50 tys. + (N=365)

SKALA: 1 = Bardzo niezadowolony(a)

Ze swojego zycia

SREDNIE

10 = Bardzo zadowolony(a)

5,8

6,4
59
5,6

51

59
5,6

N=5019
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Ogolne zadowolenie z Zycia
oraz determinujace je czynniki

Najwigkszy odsetek 0s6b niezadowolonych ze swojego zycia obserwujemy w wojewodztwie
swietokrzyskim, podlaskim, dolnos$lagskim oraz warminsko-mazurskim. Relatywnie najwiekszy
optymizm cechuje natomiast niepetnosprawnych mieszkancow Polski péinocno-centralne;j.

Biorac wszystko pod uwage, na ile ostatnio jest Pan(i) zadowolony(a)
Ze swojego zycia?

SREDNIE W POSZCZEGOLNYCH WOJEWODZTWACH

N=5019
SKALA: 1 = Bardzo niezadowolony(a) 10 = Bardzo zadowolony(a)
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Problemy, z jakimi borykaja si¢ niepelnosprawni

Badajac problematyke jakosci zycia oséb niepelnosprawnych, w pierwszej kolejnosci prosilismy
naszych respondentéw o wskazanie pieciu najwazniejszych problemoéw, z jakimi si¢ borykaja, a na-
stepnie o ocen¢ swojego zadowolenia w badanych 14 obszarach.

Uzyskane przez nas wyniki bardzo precyzyjnie okreslaja obszary zadowolenia oraz braku sa-
tysfakeji. Do pierwszej grupy zaliczy¢ mozemy sytuacje mieszkaniowa oraz ogélne warunki zycia
w miejscu zamieszkania. Nieco bardziej problematyczna jest kwestia dostepu do opieki medycznej
oraz mozliwosci odpoczynku i relaksu. Najwiekszg bolaczka osob niepetnosprawnych sg zas, bez
watpienia, problemy finansowe oraz problemy na rynku pracy (Tabela 1).

Tabela 1. Ocena zadowolenia z wlasnej sytuacji w 14 obszarach (N=5019)

Bardzo Raczej Raczej W ogdle

zadowolony(a) |zadowolony(a) | niezadowolony(a) | niezadowolony(a) | Nie wiem
Poczucie bezpieczenstwa w miejscu
zamieszkania/ na ulicy 9% 55% 22% 10% 4%
Pana(i) sytuacja mieszkaniowa/ posiadanie
wiasnego mieszkania/ jego wielkosé 7% 52% 25% 12% 3%
Wyposazenie gospodarstwa domowego 6% 53% 27% 10% 3%
Ogo6lne warunki zycia w Pana(i)
miejscowosci, czysto$¢, komunikacja 5% 53% 28% 9% 5%
Dostep do opieki medycznej 5% 51% 30% 10% 3%
Jakos¢ odpoczynku/ relaksu/ spedzania
czasu wolnego od pracy 6% 43% 27% 15% 9%
éﬁi&icr)]?c zatatwiania spraw w urzedzie 39 40% 26% 13% 18%
Dostep do pomocy i opieki bytowe;j 4% 38% 34% 12% 11%
Sytuacja finansowa gospodarstwa
domowego 2% 27% 43% 24% 4%
Pana(i) indywidualna sytuacja finansowa 2% 23% 42% 30% 3%
Mozliwos¢ ksztatcenia/ uczenia sie 2% 15% 24% 18% 42%
Pana(i) sytuacja na rynku pracy/ posiadanie
pracy/ jej pewnosc/ tatwos¢ znalezienia 2% 14% 25% 36% 23%
pracy
Mozliwos¢ rozwoju zawodowego 2% 13% 25% 23% 37%
Szanse, jakie Pan(i) ma na odtozenie . . . . .
oszczednosci 1% 10% 32% 52% 5%

W swoich spontanicznych wypowiedziach osoby niepelnosprawne obok kwestii finansowych
silnie akcentowaty réwniez problemy specyficzne dla tej grupy, wynikajace z samej niepelnospraw-
nosci. Wskazywano na zly stan zdrowia, ale réwniez i jego konsekwencje. Prawie co piaty badany
deklarowal osobiste problemy natury psychologicznej, co dziesigty za$ skarzyl sie na spoleczny
odbior niepetnosprawnosci. 13% badanych boryka si¢ z barierami architektonicznymi. Problemy
bytowe, zwigzane z opieka i mieszkaniem stanowig powazne utrudnienia dla mniej niz co dziesigtej
osoby niepelnosprawnej (Tabela 2).
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Problemy, z jakimi borykaja si¢ niepelnosprawni

Tabela 2. Najwazniejsze problemy, z jakimi borykaja si¢ osoby niepelnosprawne
- odpowiedzi spontaniczne (N=5019)

Prosze, pomysicie o tym, jak si¢ Panu(i) zyje. Prosze poda¢ najwazniejsze problemy, z jakimi
boryka sie Pan(i) jako osoba niepetnosprawna? Prosze poda¢ pie¢ najwazniejszych probleméw. %
Problemy finansowe 49%
Problemy finansowe, niewystarczajace dochody 44%
Bardzo drogie leki, leczenie, badania specjalistyczne 10%
Drogie zabiegi rehabilitacyjne 1%
Brak dofinansowania do sprzetu ortopedycznego 1%
Ochrona zdrowia 33%
Problemy zdrowotne 28%
Trudnosci z dostaniem sig do lekarza specjalisty 4%
Zta opieka zdrowotna 2%
Problemy psychologiczne 17%
Niemozno$¢ wykonywania niektérych czynnosci 5%
@ Utrudniony kontakt z innymi ludzmi, samotno$¢ 5% @
Brak samodzielnosci, konieczno$¢ korzystania z pomocy drugiej osoby 5%
Trudnosci w nawigzywaniu kontaktow 4%
Miejsca pracy 16%
Problemy ze znalezieniem pracy 14%
Ograniczenia w wykonywaniu niektorych prac zawodowych 1%
Niezdolnos$¢ do pracy 1%
Brak szkolen podnoszacych kwalifikacje zawodowe 1%
Bariery architektoniczne 13%
Zmiana postaw spotecznych 10%
Brak akceptaciji ze strony zdrowych ludzi 6%
Brak mozliwosci rozwoju, perspektyw, zepchniecie na margines 3%
Ludzie zdrowi zwracajg na niepetnosprawnych uwage, jest to krepujace 2%
Problemy bytowe 7%
Zte warunki mieszkaniowe 4%
Niedostosowanie mieszkania do potrzeb osoby niepetnosprawnej 1%
Trudne warunki zycia 1%
Brak mieszkania 1%
Bariery urzedowe 6%
Brak pomocy ze strony urzedéw gminy 3%
Brak srodkéw wsparcia 1%
Trudnosci komunikacyjne z urzednikami 1%
Niewystarczajgca informacja w urzedach o mozliwosci i sposobie otrzymania pomocy 1%
Niejasne, zte przepisy prawne 1%
Bariery transportowe 4%
Koniecznos¢ dojazdu do szkoty/ lekarza 2%
Zbyt mata liczba srodkéw komunikacji miejskiej dostosowanych do potrzeb oséb niepetnosprawnych 1%
Problemy rehabilitacyjne 3%
Niska dostepnos¢ do zabiegéw rehabilitacyjnych 2%
Zadne, nie mam zadnych probleméw 7%
Nie wiem/ trudno powiedzie¢ 4%
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Problemy, z jakimi borykaja si¢ niepelnosprawni

Problemy, z jakimi borykaja si¢ osoby niepelnosprawne (wylaczajac problemy wynikajace
z samej niepelnosprawnosci) sa wprawdzie bardzo zblizone do tych, na ktére uskarzajg si¢ osoby
zdrowe, nie mniej skala ich odczuwania wydaje sie¢ duzo wigksza. Jest to szczegdlnie widoczne
w przypadku oceny mozliwos$¢ ksztalcenia, odpoczynku czy sytuacji mieszkaniowej.

ODSETEK OSOB ZADOWOLONYCH Z WLASNEJ SYTUACJI W 14 OBSZARACH
, BARDZO + RACZEJ ZADOWOLONY(A)
POROWNANIE OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH | OGOLU POPULACJI

64%
Poczucie bezpieczenstwa w miejscu zamieszkania/ na ulicy 63%

Pana(i) sytuacja mieszkaniowa/ posiadanie wtasnego mieszkania/

jego wielkos¢ 69%

Wyposazenie gospodarstwa domowego 68%

Ogolne warunki zycia w Pana(i) miejscowosci, czystosc,
komunikacja

Dostep do opieki medycznej

Jakos$¢ odpoczynku (relaksu) spedzania wolnego od pracy czasu

Jako$¢ zatatwiania spraw w urzedzie gminy

Dostep do pomocy i opieki bytowej

29%
Sytuacja finansowa gospodarstwa domowego _ 29%

25%

Pana(i) indywidualna sytuacja finansowa

17%

Mozliwos¢ ksztatcenia/uczenia sie

Pana(i) sytuacja na rynku pracy/ posiadanie pracy/ jej pewnos¢/
tatwos¢ znalezienia pracy

Mozliwos$¢ rozwoju zawodowego

s oEm § Em O Em, s Em o Em o Ew
2
=S

Szanse, jakie Pan(i) ma na odtozenie oszczednosci
50%

OSOBY NIEPELNOSPRAWNE (N=5019) H OGOLEM POLACY, CZERWIEC 2005, N=1000, PENTOR Rl
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Problemy, z jakimi borykaja si¢ niepelnosprawni

Opisana wczesniej réznica w ocenie jakosci zycia na terenie gmin wiejskich i gmin miejsko-
wiejskich w poréwnaniu z gminami miejskimi, staje si¢ jeszcze bardziej wyrazista, gdy pod uwage
wezmiemy nie tylko ogdlng satysfakcje, ale rowniez jej sktadowe. Mieszkancy gmin miejskich,
w szczego6lnosci tych najwigkszych, istotnie rzadziej (40%) skarza sie na problemy finansowe. Dla
poréwnania, kwestie finansowe sg jednym z wazniejszych probleméw dla ponad polowy (55%)
mieszkancow najmniejszych gmin wiejskich. Niepetnosprawni z gmin miejskich istotnie lepiej niz
badani przez nas mieszkancy gmin miejsko-wiejskich i wiejskich, oceniaja wyposazenie wlasnego
mieszkania, dostep do opieki medycznej i bytowej, swoja sytuacje finansows, czy wreszcie mozli-
wos¢ ksztalcenia i rozwoju zawodowego.

Ponizszy rysunek przedstawia zadowolenie 0s6b niepetnosprawnych mieszkajacych w gminach
wiejskich, miejsko-wiejskich oraz miejskich w poszczegdlnych obszarach.

ZADOWOLENIE W 14 OBSZARACH (SREDNIE)
ZE WZGLEDU NA TYP GMINY

Poczucie bezpieczeristwa w miejscu
zamieszkania/ na ulicy

Mozliwos¢ odtozenia oszczednosci /,//j/‘ ., Wyposazenie gospodarstwa domowego

Pana(i) sytuacja na rynku pracy Pana(i) sytuacja mieszkaniowa/ posiadanie
wtasnego mieszkania/ jego wielkos$¢

Ogolne warunki zycia w Pana(i)
miejscowosci

Dostep do opieki medycznej

L, o L Jakos$¢ odpoczynku/ relaksu/ spedzania

Mozliwos¢ ksztatcenia i uczenia sie wolnego od pracy czasu

Sytuacja finansowa gospodarstwa
domowego

Jakos$¢ zatatwiania spraw w urzedzie gminy

Dostep do pomocy i opieki bytowej

= Mmiejska (N=830) = Miejsko-wiejska (N=1350) wiejska (N=2838)

T Istotnie wigksze zadowolenie w gminach miejskich niz wiejskich i miejsko-;/viejskich

SKALA: 4=Bardzo zadowolony(a), 3=Raczej zadowolony(a), 2=Raczej niezadowolony(a), 1=W ogdle niezadowolony(a)
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Sytuacja finansowa
gospodarstw domowych 0séb niepelnosprawnych

Brak lub niedostatki srodkéw finansowych stanowig bez watpienia gléwny problem, z ktérym bo-
rykaja si¢ osoby niepelnosprawne. Jego skale, doskonale obrazujg ponizsze rysunki. Zdecydowana
wiegkszos¢ badanych negatywnie ocenia wlasng sytuacje finansowa — zaréwno indywidualna (72%),
jak i catego gospodarstwa domowego (67%). W kazdym z 16 wojewddztw odsetek osob niezado-
wolonych znacznie przekracza potowe populacji. Z najlepsza sytuacja pod wzgledem finansowym
mamy do czynienia w pdinocno-zachodniej i centralnej Polsce, z najgorsza za§ na pétnocnym
wschodzie, potudniowym zachodzie kraju oraz w wojewddztwie podkarpackim. Sytuacja finan-
sowa gospodarstwa domowego jest silnie powigzana z ogélnym zadowoleniem z zycia. Wyjatek
stanowig tu wojewodztwa kujawsko-pomorskie oraz podkarpackie, w ktérych zadowolenie z zycia
jest nieproporcjonalnie wysokie w stosunku do oceny sytuacji finansowe;j.

ZADOWOLENIE Z SYTUACJI FINANSOWEJ (N=5019)

Sytuacia fnansowa gospodarstwa domowego | EEANZTEA N A %
Pana() incywiduaina syuacia nansowa. | EEGINNZSHA 2 %
Szanse, jakie Pan() ma nia odlozenis oszezednosol | ORI S2 G 2 57

M Bardzo zadowolony(a) M Raczejzadowolony(a) ™ Raczej niezadowolony(a) M W ogodle niezadowolony(a) Nie wiem

ZADOWOLENIE Z ZYCIA A OCENA SYTUACJI

FINANSOWEJ
7
ODSETEK NEGATYWNIE OCENIAJACYCH SYTUACJE
FINANSOWA GOSPODARSTWA DOMOWEGO ¢ kujawsko-pomorskie
W POSZCZEGOLNYCH WOJEWODZTWACH -
65 & podkarpackie
wielkopolsﬁe ach-pomorskie
6 pomorskie . & fodzkie
* Slaskie
matopolskie * Q lubuskie
< ¢ lubelskie . )
g 55 mazowieckie warm- opolskie
: ’ mazurskie
w dolnoslaskie
= s
wog podlaskie
o
= ~N
o
a
<
N 45
Swietokrzyskie ¢
4 T T T T
50% 60% 70% 80% 90% 100%
ODSETEK NIEZADOWOLONYCH Z SYTUACJI FINANSOWEJ
N=5019 GOSPODARSTWA DOMOWEGO
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Sytuacja finansowa
gospodarstw domowych 0séb niepelnosprawnych

Oprdcz miejsca zamieszkania, czynnikami w najwigkszym stopniu réznicujacymi satysfakeje
z sytuacji finansowej sa wiek oraz status zawodowy niepetnosprawnego. Odsetek zadowolonych
z wlasnej sytuacji finansowej w grupie najmlodszych respondentéw jest bliski potowy, a w przypad-
ku 0s6b pracujacych osigga 50%. Natomiast wsrdd starszych i niepracujacych jest dwukrotnie niz-
szy. Nalezy podkresli¢, iz rdznice te obserwujemy niezaleznie od miejsca zamieszkania. Stopien oraz
rodzaj niepelnosprawnosci nie réznicujg istotnie sytuacji finansowej gospodarstw domowych.

ODSETEK ZADOWOLONYCH Z SYTUACJI FINANSOWEJ GOSPODARSTWA DOMOWEGO
(BARDZO + RACZEJ ZADOWOLONYCH)
ZE WZGLEDU NA STOPIEN, RODZAJ NIEPELNOSPRAWNOSCI,
LICZBE OSOB W GOSPODARSTWIE DOMOWYM

OGOLEM (N=5019) 29%
STOP. NIEPELNOSPRAW. |
znaczny (N=889)_ 29%
umiarkowany (N=1767) | 27%
lekki (N=2363) | 29%
RODZ. NIEPELNOSPRAW. |
ruchowa (N=1922) ] 29%
wzrokowa (N=936) | 29%
stuchowa (N=800) | 28%
psychicznaintelektualna (N=1302) | 27%
0SOB W GOSP.DOM. |
1 (N=612) 25%
2-3 (N=2567) | 27%
4+ (N=1710) | 33%

ODSETEK ZADOWOLONYCH Z SYTUACJI FINANSOWEJ GOSPODARSTWA DOMOWEGO ZE WZGLEDU
NA WIEK, STATUS ZAWODOWY ORAZ TYP GMINY
BARDZO + RACZEJ ZADOWOLONY(A)

WIEK

18-29

30-49

50+

STATUS ZAWODOWY

pracujacy

56% N=OGOL BADANYCH

bezrobotny

= OGOLEM
= GMINY WIEJSKIE

= GMINY MIEJSKIE | MIEJSKO-WIEJSKIE DO 20.000

m GMINY MIEJSKIE | MIEJSKO-WIEJSKIE WIECEJ NIZ 20.000

bierny zawodowo
34%
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Sytuacja finansowa
gospodarstw domowych os6b niepelnosprawnych

Zestawienie danych na temat sytuacji finansowej gospodarstw domowych 0séb niepetnospraw-
nych z danymi dotyczacymi dochodéw ogétu gospodarstw w Polsce (Tabela 3), a takze wglad
w wyniki dotyczace deficytow finansowych (rysunek na nastepnej stronie), pokazujg spoteczne
dysproporcje oraz ogromna skale probleméw finansowych, z jakimi borykaja si¢ niepelnospraw-
ni. Warto zauwazy¢, iz odsetek gospodarstw domowych oséb niepetnosprawnych, osiagajacych
najnizsze dochody, jest prawie trzykrotnie wyzszy w poréwnaniu z ogétem gospodarstw w Polsce.
Analogicznie, w grupie niepelnosprawnych odnotowujemy réwniez dwukrotnie mniejszg liczbe
gospodarstw o najwyzszych dochodach.

Niezwykle wymowne s3 dane dotyczace deficytow finansowych. Ponad potowa niepetnospraw-
nych deklaruje, iz w ciggu ostatnich 12 miesigcy w ich budzetach domowych nie starczyto pienigdzy
na wypoczynek i wyjazd wakacyjny, wykonanie potrzebnych remontéw, rozrywke i drobne przy-
jemnosci. Najbardziej znaczacy jest jednak fakt, iz w prawie co drugim gospodarstwie oséb niepet-
nosprawnych (49%) zabraklo pieniedzy na leczenie.

Tabela 3. Dochody netto gospodarstw domowych 0séb niepelnosprawnych

‘ rap-grudzien_06.indd 31 @ 2007-02-07, 19:18:04

OGOLEM POLACY (2005, PENTOR RI) OSOBY NIEPELNOSPRAWNE (N=5019)

% % CUM % % CUM
ponizej 100 zt 1% 1% 1% 1%
od 101 do 150 zt 0% 1% 1% 2%
od 151 do 200 zt 0% 1% 1% 3%
od 201 do 250 zt 0% 1% 1% 4%
od 251 do 300 zt 0% 1% 1% 5%
od 301 do 400 zt 1% 2% 2% 7%
od 401 do 500 zt 2% 4% 4% 11%
od 501 do 600 zt 3% 7% 5% 16%
od 601 do 700 zt 3% 10% 4% 20%
od 701 do 800 zt 4% 14% 4% 24%
od 801 do 900 zt 3% 17% 3% 27%
od 901 do 1000 zt 7% 24% 7% 34%
od 1001 do 1250 zt 9% 33% 8% 42%
od 1251 do 1500 zt 10% 43% 10% 52%
od 1501 do 1750 zt 6% 49% 7% 59%
od 1751 do 2000 zt 9% 58% 7% 66%
od 2001 do 2500 zt 8% 66% 6% 72%
od 2501 do 3000 zt 6% 72% 3% 75%
od 3001 do 4000 zt 4% 76% 2% 77%
od 4001 do 5000 zt 2% 78% 1% 78%
powyzej 5001 zt 2% 80% 0% 78%
brak danych 20% 100% 21% 99%
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Sytuacja finansowa
gospodarstw domowych 0séb niepelnosprawnych

W poréwnaniu z ogétem gospodarstw domowych w Polsce, osoby niepelnosprawne istotnie czeg-
$ciej skarza si¢ na brak funduszy, przede wszystkim na opieke medyczna, nauke i ksztalcenie oraz

rozrywke.
Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy zdarzyto sie w Pana(i) gospodarstwie domowym,
Ze nie starczylo pieniedzy na..?
POROWNANIE OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH | OGOLU POPULACJI

65%

Wypoczynek, wyjazd na wakacje 629

Wykonanie potrzebnych remontéw w mieszkaniu

Rozrywke - kino, teatr, ksigzki
Drobne przyjemnosci

Pokrycie kosztow zwigzanych z leczeniem, opieka lekarska
@ i medycznag

Pokrycie $wiadczen mieszkaniowych 319
° B OSOBY NIEPELNOSPRAWNE

370 | (N=5019), PENTOR RI

B OGOLEM POLACY, LUTY 2006,
(N=1012), PENTOR RI

Naukei ksztatcenie/ zakup ksigzek i pomocy naukowych

Zywno$é lub ubrania
36%

Warto podkresli¢, iz braki finansowe dotykaja przede wszystkim mieszkancéw gmin wiejskich,
osoby starsze, niepracujace oraz mieszkajace samotnie. Stopien i rodzaj niepelnosprawnosci nie
réznicujg w istotny sposob sytuacji finansowej gospodarstw domowych.

Tabela 4. Odsetek gospodarstw, w ktérych w ciagu ostatnich 12 miesiecy nie starczylo
pieniedzy na (N=5019)

TYP GMINY OSOBY W GOSP. DOM.
miejsko- wiejska

OGOLEM | miejska | wiejska wiejska do 4 tys. 1 2-3 4+
wykonanie potrzebnych remontéw
w mieszkaniu 56% 52% 54% 59% 65% 61% 55% 54%
drobne przyjemnosci 53% 47% 54% 54% 62% 60% 52% 52%
pokrycie kosztéw zwigzanych
z leczeniem, opieka lekarska
i medyczng 49% 43% 49% 53% 56% 56% 50% 46%
nauke i ksztatcenie/ zakup ksigzek
i pomocy naukowych 37% 33% 39% 37% 43% 40% 35% 38%
zywno$¢ lub ubrania 17% 14% 15% 21% 24% 17% 16% 18%
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Sytuacja finansowa
gospodarstw domowych 0séb niepelnosprawnych

Gospodarstwa domowe 0s6b niepelnosprawnych czerpig swoje dochody gtéwnie z rent, w dru-
giej kolejnosci za$ z pracy na pelnym etacie. Inne zrédta dochodu tylko w nieznacznym stopniu

wplywaja na zasobnos$¢ budzetéw badanej przez nas grupy.

Warto zaznaczyé¢, iz renta jako gléwne Zrédlo utrzymania liczy sie przede wszystkim dla miesz-
kancéw gmin wiejskich. Mieszkancy gmin miejskich relatywnie cze$ciej czerpig natomiast dochody

z pracy zarobkowe;j.

SREDNI UDZIAL. DOCHODOW GOSPODARSTW DOMOWYCH
Z POSZCZEGOLNYCH ZRODEL
(OGOLEM | ZE WZGLEDU NA TYP GMINY)

Renta

Praca najemna na peten etat

Inne zasitki i zapomogi otrzymywane od organizacji/instytuciji
panstwowych, spotecznych, prywatnych

Pomoc finansowa ze strony rodziny
Dochody z gospodarstwa rolnego

Praca najemna na pét etatu/niepetny etat

Praca bez umowy/nieformalna

, o
1,8 -
19 H OGOLEM (N=5019)
Praca dorywcza/czasowa na umowe zlecenie/umowe o dzieto 12'78 B miejska (N=830)
16 miejsko-wiejska (N=1350)
14 B wiejska (N=2838)
Zasitek dla bezrobotnych 11’ 19
1,2
1
Wtasna dziatalno$¢ gospodarcza niezwigzana z rolnictwem (1)51)
0,9
33
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Sytuacja mieszkaniowa
gospodarstw domowych 0séb niepelnosprawnych

Wigkszo$¢ 0s6b niepelnosprawnych zyje w pelnych, wieloosobowych rodzinach ($rednio skta-
dajacych si¢ z 3,1 osoby), ktdre sa dla nich potencjalnym zrédlem opieki i pomocy. Jedynie 12%
samodzielnie prowadzi swoje gospodarstwo domowe (nieco czgsciej sa to osoby starsze - 16%).
Wydaje sie to o tyle istotne, iz liczba 0s6b w gospodarstwie domowym, jak wczesniej zaznaczyli$my,
jest waznym czynnikiem wplywajacym na ogdlng satysfakcje z zycia.

OSOBY W GOSPODARSTWIE DOMOWYM
(LICZBA | DOMOWNICY)

53% @

Wspotmatzonek/partner
Pana(i) dzieci

Matka

Ojciec

Brat/siostra

3.4 38%

Dalsza rodzina

56 Osoby spoza rodziny

Babcia

‘ opioan | %

SREDNIO: 3,1 OSOB Dziadek [ 1%

7+

Nie wiem/
trudno
powiedziec¢

2%

Nikt - 12%
N=5019

34

rap-grudzien_06.indd 34 @ 2007-02-07, 19:18:05 ‘



Sytuacja mieszkaniowa
gospodarstw domowych 0séb niepelnosprawnych

Sytuacja mieszkaniowa, na tle innych obszaréw, jest czynnikiem pozytywnie wplywajacym na
ogolne zadowolenie z zycia (wigkszo$¢ badanych przez nas niepelnosprawnych optymistycznie
wyraza si¢ o swoich warunkach mieszkaniowych). Co nie oznacza jednak, iz w tym zakresie nie
ma zadnych probleméw. Co wigcej, grono 0s6b niepetnosprawnych uskarzajacych si¢ na warunki
mieszkaniowe jest znacznie liczniejsze niz gdy pod uwage wezmiemy ogét Polakow (37% w poréw-
naniu z 28%). Nie wolno nam réwniez zapomina¢, iz w ponad polowie gospodarstw domowych
0s0b niepelnosprawnych (56%) nie starcza pieniedzy na potrzebne remonty.

ZADOWOLENIE Z SYTUACJI MIESZKANIOWEJ

Pana(i) sytuacja mieszkaniowa/
posiadanie wtasnego
mieszkania/ jego wielko$¢

@ Wyposazenie gospodarstwa
domowego

N=5019

B Bardzo zadowolony(a) M Raczej zadowolony(a) M Raczej niezadowolony(a) M W ogdle niezadowolony(a) ™ Nie wiem

ODSETEK NEGATYWNIE OCENIAJACYCH WLASNA Sam typ gminy nie réznicuje zadowolenia
SYTUACJE MIESZKANIOWA W POSZCZEGOLNYCH

. z wlasnej sytuacji mieszkaniowej. Rdznice
WOJEWODZTWACH

w ocenie tego obszaru ujawniajg si¢ dopiero

na poziomie wielkosci gminy. I tak relatyw-
36%
44% 39%

nie najbardziej zadowoleni z wlasnej sytuacji

mieszkaniowej s3 mieszkancy najmniejszych

30% 31% i najwiekszych gmin wiejskich. W przypadku
gmin miejsko-wiejskich oraz miejskich zado-

9 . . . 7 .
22% 28% wolenie spada natomiast wraz z wielko$cig

27% .
35% gminy.

43%

36%

W skali kraju najmniej zadowolone z wia-

40% 3%

. snej sytuacji mieszkaniowej sa osoby niepel-
24%

o L nosprawne z poludniowo-wschodniej Polski
(]

oraz z wojewddztwa zachodniopomorskiego.

N=5019
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Sytuacja mieszkaniowa

gospodarstw domowych 0séb niepelnosprawnych

OCENA STANU DOMU/MIESZKANIA

JEST RACZEJ W ZLYM STANIE + JEST

OGOLEM
dolnoslgskie
kujawsko-pomorskie
lubelskie

lubuskie

todzkie

matopolskie
mazowieckie
opolskie
podkarpackie
podlaskie

pomorskie

Slaskie
Swietokrzyskie
warminsko-mazurskie
wielkopolskie
zachodniopomorskie
TYP GMINY
miejska
miejskowiejska
wiejska

GM. WIEJSKIE

do 4 tys.

od 4 tys. do 6 tys.
od 6 tys. do 10 tys.
10 tys. +

GM. M-W | MIEJSKIE
do 10 tys.

od 10 tys. do 20 tys.
od 20 tys. do 50 tys.

50 tys. +

W TRAGICZNYM STANIE

21%
dao

2?%

125%
4%

27%

149,
18% |

!25%
13% |

2094

27%
27%

19%1

26%

29%

28%
28%

OCENA STANU DOMU/MIESZKANIA

N=5019

B Jestw bardzo dobrym stanie, nie wymaga remontu
B Jestraczejw dobrym stanie, wymaga jedynie drobnego remontu
M Jest raczej w ztym stanie, wymaga gruntownego remontu

B Jestw tragicznym stanie, praktycznie nie nadaje sie do mieszkania

Nie wiem/ trudno powiedzie¢

28%
30%

28%

48%

Co czwarty niepelnosprawny mieszka w lokalu
wymagajacym duzego remontu. Najgorsze warun-
ki mieszkaniowe obserwujemy w najmniejszych
gminach wiejskich, najlepsze za$§ w najwigkszych
miastach.

Najlepsza sytuacje mieszkaniowg maja niepel-
nosprawni z wojewddztwa wielkopolskiego, $la-
skiego, 16dzkiego oraz kujawsko-pomorskiego. Na
swoje warunki lokalowe skarzg si¢ przede wszyst-
kim mieszkancy wojewddztwa $wigtokrzyskiego,
dolnoslaskiego oraz zachodniopomorskiego i lu-
buskiego.
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Sytuacja mieszkaniowa
gospodarstw domowych 0séb niepelnosprawnych

Roéznice w ocenie zadowolenia z wlasnej sytuacji mieszkaniowej miedzy osobami niepelno-
sprawnymi a ogdtem populacji znajduja swoje silne potwierdzenie w danych dotyczacych metra-
zu powierzchni mieszkalnej. Osoby niepetnosprawne $rednio zajmuja lokale o 7m* mniejsze i na
wlasny uzytek majg o prawie 3m* mniej powierzchni niz Polacy ogétem. Warto réwniez zwrdcié
uwage na réznice w wielkosci powierzchni mieszkalnej zajmowanej przez gospodarstwa osob nie-
pelnosprawnych mieszkajacych w gminach wiejskich i miejskich. W skali kraju réznica ta §rednio
wynosi ponad 15m? na lokal i 3m?” na osobe.

POWIERZCHNIA MIESZKALNA ZAJMOWANA PRZEZ OGOL GOSPODARSTW
W POLSCE ORAZ OSOBY NIEPELNOSPRAWNE (W M?)

B OGOLEM POLACY, DIAGNOZA SPOLECZNA 2005
B OSOBY NIEPELNOSPRAWNE (N=5019)

69,97

24 26,7

powierzchnia uzytkowa mieszkania powierzchnia uzytkowa mieszkania na 1 osobe

Tabela 5. Powierzchnia mieszkalna (w m?) zajmowana przez gospodarstwa domowe
0sob niepelnosprawnych ze wzgledu na typ gminy.

GMINY MIEJSKO- GMINY WIEJSKIE
OGOLEM (N=5019) GMINY MIEJSKIE (N=830)| -WIEJSKIE (N=1350) (N=2838)

% % CUM % % CUM % % CUM % % CUM
do 30 11% 11% 12% 12% 11% 11% 12% 12%
31-40 14% 25% 17% 29% 17% 28% 8% 20%
41-50 20% 45% 24% 53% 21% 49% 16% 36%
51- 60 16% 61% 21% 74% 14% 63% 13% 49%
61-70 10% 71% 11% 85% 10% 73% 10% 59%
71- 80 9% 80% 5% 90% 9% 82% 13% 72%
81-90 4% 84% 2% 92% 3% 85% 7% 79%
91-100 6% 90% 4% 96% 5% 90% 9% 88%
101-120 5% 95% 2% 98% 6% 96% 7% 95%
121-150 2% 97% 1% 99% 2% 98% 3% 98%
151-170 1% 98% 0% 99% 0% 98% 1% 99%
171-200 1% 99% 0% 99% 1% 99% 1% 100%
201+ 0% 99% 0% 99% 0% 99% 0% 100%

Srednia 62,2 53,4 60,5 69,7
37
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Sytuacja mieszkaniowa
gospodarstw domowych 0séb niepelnosprawnych

POWIERZCHNIA MIESZKALNA ZAJMOWANA PRZEZ OSOBY

NIEPELNOSPRAWNE (W Mz)
OGOLEM a 62,2
TYP GMINY . .
miejska !3 534 |
miejsko-wiejska 24 | 60,5
wiejska 28 69,7
GMINY WIEJSKIE I
do 4 tys. ) 74,7
od 4 tys. do 6 tys. 69,9
od 6 tys. do 10 tys. 64,9
10 tys. + = 74,3
GMINY M-W | MIEJSKIE .
do 10 tys. 58,7
od 10 tys. do 20 tys. " 581
od 20 tys. do 50 tys. I 60
50 tys. + ;
WIEK .
18-29 65,6
30-49 : 63,1
50+ *60,9
STOP. NIEP. I
znaczny : 61,8
umiarkowany !61 6
lekki 62,9
RODZ.NIEP. -
ruchowa I62,3
wzrokowa 67,3
stuchowa " 61,4
psychiczna/intelektualna I 58,7
STATUS ZAWOD. ;
pracujacy 67,2
bezrobotny I 61,6
bierny zawodowo ; 62 N=5019

m Srednio m2/osobe

B Srednio m2/mieszkanie
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Wyposazenie gospodarstw
domowych 0séb niepelnosprawnych

Gospodarstwa domowe o0séb niepelnosprawnych nie tylko zajmuja mniejsza powierzchnig
mieszkaniows, lecz réwniez sg zdecydowanie gorzej wyposazone w sprzety RTV — AGD, a przede
wszystkim w nowe technologie, ulatwiajace codzienne funkcjonowanie (szczegélnie osobom nie-
pelnosprawnym). Jedynie co czwarte gospodarstwo domowe (24%) oséb niepelnosprawnych ma
dostep do komputera, a niespelna co szdste (14%) do Internetu. Wsrdd ogoétu Polakéw odsetki te sa
dwukrotnie wieksze.

Dostep do nowych technologii nie jest jednakowy na poziomie catego kraju. Mozemy moéwi¢
o istotnych réznicach na poziomie wojewddztw oraz ze wzgledu na typ oraz wielko$¢ gminy.

STAN POSIADANIA GOSPODARSTW DOMOWYCH 0SOB
NIEPELNOSPRAWNYCH

82%
pralka

telefon komorkowy

telefon stacjonarny

konto w banku

samochod

dom jednorodzinny,
segment

B OGOLEM POLACY, 2005, PENTOR RI
komputer

B OSOBY NIEPELNOSPRAWNE (N=5019)

telewizja kablowa

zestaw TV sat

potaczenie z internetem
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Wyposazenie gospodarstw
domowych 0séb niepelnosprawnych
w nowoczesne technologie

Dostep do komputera i Internetu jest relatywnie najbardziej powszechny na potudniu kraju -

w wojewddztwie malopolskim i opolskim oraz na péinocnym zachodzie - w wojewddztwie pomor-

skim oraz wielkopolskim. Najgorzej pod tym wzgledem wypadaja wojewoddztwa: $§wietokrzyskie,

dolnoslaskie, 16dzkie, warminsko-mazurskie, podkarpackie oraz zachodniopomorskie.

WYPOSAZENIE GOSPODARSTW OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
W NOWOCZESNE TECHNOLOGIE

OGOLEM (N=5019)
dolnoslaskie
kujawsko - pomorskie
lubelskie
lubuskie
todzkie
matopolskie
mazowieckie
opolskie
podkarpackie
podlaskie
pomorskie
Slaskie
Swietokrzyskie
warmirisko-mazurskie
wielkopolskie

zachodniopomorskie

4%

24%
14%

18%
8% °

24%
15%

21%
19%

11%

18%
10%

16%

23%
13%

20%

D
1% 20%

22%
20%

20%

13% 20%

8%

21%
8%

19%

21%
10%

49%
48%

52%
50%

42%
38%

51%
29%

50%
38%

52%
34%

48%
48%

52%
33%

46%
38%

54%

48%
31%

48%
42%

28%

34%
45%

34%

39%

8%
60%

62%

60%

62%

61%

62%

62%
58%

N=314 w kazdym wojewodztwie

telefon przewodowy

M telefon komorkowy

komputer osobisty

B dostep do internetu
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Wyposazenie gospodarstw
domowych 0séb niepelnosprawnych
w nowoczesne technologie

Obserwujemy istotne réznice w dostepie do nowych technologii miedzy mieszkanicami gmin

wiejskich oraz gmin miejskich. W tych ostatnich dostep do komputera oraz Internetu deklaruje

prawie dwukrotnie wiekszy odsetek badanych niz na terenach wiejskich. Warto zauwazy¢, iz do-

stepno$¢ komputera oraz Internetu w gminach miejsko-wiejskich oraz miejskich roénie wraz z wiel-

koscig gminy, podczas gdy w przypadku gmin wiejskich, jedynie najwigksze jednostki terytorialnie

wybijaja si¢ na tle ogoétu.

WYPOSAZENIE GOSPODARSTW OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

OGOLEM (N=5019)

TYP GMINY

miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)

GMINY M-W | MIEJSKIE

do 10 tys. (N=382)

od 10 tys. do 20 tys. (N=687)
od 20 tys. do 50 tys. (N=746)

50 tys. + (N=365)

W NOWOCZESNE TECHNOLOGIE

49%
48%

24%
14%

33%
21%

46%

57%
59%

48%

23%
14%

46%
18% 40%
o
9%

44%
17%
7%
44%
15% 87
A
8%
37%
17% 8%

46%
26%
14%

46%
PR 42%
o
13%

22%
13%

30%
19%

33%
21%

54%

61%

o
51%

50%
55%

58%
60%

telefon przewodowy H telefon komérkowy

komputer osobisty
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Wyposazenie gospodarstw
domowych 0séb niepelnosprawnych
w nowoczesne technologie

Dostep do nowych technologii, przede wszystkim komputera oraz Internetu, istotnie wigze si¢
réwniez z wiekiem oraz pozycja zawodowa osoby niepelnosprawnej. Zgodnie z oczekiwaniami,
bardziej ograniczony dostep do tych mediéow obserwujmy wéréd osob starszych oraz biernych za-
wodowo. Sposrdd czterech grup niepelnosprawnosci, dostep do komputera i Internetu jest mniej
powszechny wsréd 0séb z niepelnosprawnoscia psychiczna/umystows oraz stuchows.

WYPOSAZENIE GOSPODARSTW OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

OGOLEM (N=5019)
WIEK

18-29 (N=1485)

30-49 (N=1882)

50+ (N=1652)
STOP.NIEPELN.
znaczny (N=883)
umiarkowany (N=1769)

lekki (N=2366)

RODZ. NIEPEL. .

ruchowa (N=1918)
wzrokowa (N=941)
stuchowa (N=800)
psychiczna (N=458)
STATUS ZAWOD.
pracujacy (N=1073)
bezrobotny (N=348)

bierny zawodowo (N=3564)

24%
14%

28%

29%
17%

17%
9%

25%
13%

23%
14%

24%
13%

26%
15%

29%
15%

23%
14%

18%
10%

27%

33%
18%

27%
15%

W NOWOCZESNE TECHNOLOGIE

41%

41%
41%

41%

49%
48%

S 68%

46%

49%
54%

46%

55%
47%

50%
50%

46%

47%

53%
50%

52%
53%

47%
48%

58%
65%

47%
54%

48%
50%

telefon przewodowy W telefon komoérkowy

komputer osobisty

B dostep do Internetu
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Wyposazenie gospodarstw
domowych 0séb niepelnosprawnych
w podstawowe udogodnienia

Gospodarstwa domowe 0séb niepelnosprawnych w wiekszosci maja dostgp do podstawowych
mediéw i udogodnien. Jedynie 6% gospodarstw deklaruje brak dostepu do biezacej wody, co czwar-
te za$ nie ma w kranach cieplej wody. Toaleta z wc sptukiwanym wodg biezgca, fazienka oraz wodo-
ciag to dzis$ juz prawie powszechno$¢ w gospodarstwach oséb niepelnosprawnych. Pod wzgledem
dostepnosci do podstawowych medidéw sytuacja najlepiej przedstawia si¢ w wojewddztwie tédzkim,
dolnoslaskim, opolskim, pomorskim oraz wielkopolskim. Z relatywnie najgorszg sytuacja pod tym
wzgledem mamy do czynienia w wojewodztwie §wietokrzyskim, podkarpackim, lubelskim oraz
matopolskim.

DOSTEP GOSPODARSTW DOMOWYCH OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH DO PODSTAWOWYCH UDOGODNIEN

zimna biezaca woda

toaleta/ wc sptukiwana woda biezaca

fazienka z wanng lub prysznicem

wodociagg

@ ciepta woda biezgca
gaz z butli

piec na opat

centralne ogrzewanie indywidualne

gaz z sieci

centralne ogrzewanie zbiorowe

| m POSIADA m NIE POSIADA | N=5019

Tabela 6. Odsetek gospodarstw oséb niepelnosprawnych posiadajacych dostep
do podstawowych udogodnien ze wzgledu na wojewodztwo.

[
.Q Q -2 i’ ﬁ [ £
= o = = © o > [ce | v (52
= 8|2z| 2| e 2 8ol & 2| % Sl23| 2|52
w5 s 2| 2| 2| @ 3 s | = = ] 2 e | S | €5 o |86
0| 2|38 5| 3|X| | R | 2| x| 2| 2|%|=®|ERN| Z|s€E
6ls|S5| 2| 25| ® s | 8| B 3 & - I - I
o = ol 2| 2|2 £ £ o o o 2 | » | ® 25 2 [N
zimna biezgca
woda 95% | 99% | 100% | 94% |99% |97% | 91% | 95% [99% | 84% | 95% | 100% | 95% | 67% 99% [00% | 99%
toaleta/wc
sptukiwana woda
biezaca 88% | 94% | 95% | 84% [90% [91% | 88% | 89% |97% | 72% | 89% | 98% | 91% |45% | 95% | 97% | 92%
tazienka z wanng
lub prysznicem 84% | 91% 84% | 80% |88% |83% | 86% | 88% |92% | 71% | 86% | 95% | 89% |[41% 89% | 95% | 85%
wodociag 81% | 89% | 93% | 79% [91% |96% | 71% | 80% |94% | 47% | 82% | 72%|85% |51% | 93% | 92% | 73%
ciepta woda
biezaca 74% | 77% 70% | 70% | 79% |82% | 78% | 85% [71% | 73% | 77% | 90% | 61% |41% 69% | 81% | 79%
SREDNIO 84%| 90%| 88%| 81%(89%|90%| 83%| 87%|91%| 69%| 86%| 91%)| 84%|49% | 89% | 93% | 86%
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Wyposazenie gospodarstw
domowych 0séb niepelnosprawnych
w podstawowe udogodnienia

Brak dost¢pu do podstawowych mediéw oraz udogodnien jest przede wszystkim problemem dla
mieszkancdw gmin wiejskich, i co zaskakujace, przede wszystkim tych relatywnie wigkszych - po-
wyzej czterech tysiecy mieszkancow.

WYPOSAZENIE GOSPODARSTW OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH W PODSTAWOWE
MEDIA | UDOGODNIENIA

95%
88%

OGOLEM (N=5019) 512
74% °
TYP GMINY
98%
96%
miejska (N=830) 85% 93%
82%
so%  F
miejsko-wiejska (N=1350) 10, 80% ’
74% 7
83% 9%
wiejska (N=2838) 2ao 9% ’

68%

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396) 88% .
68% ’
oo 91%
od 4 tys. do 6 tys. (N=1050) 1% 0
66%
79% o
od 6 tys. do 10 tys. (N=920) 75% 79;
68% °
aro o
10 tys. + (N=473) Ty 83% 5

GMINY M-W | MIEJSKIE

94%

do 10 tys. (N=382) TETN
73%
o, 9%
od 10 tys. do 20 tys. (N=687) 83%
74% 85%
so%  °
od 20 tys. do 50 tys. (N=746) . 86%
? 80%
50 tys. + (N=365) A 95%
83%
zimna biezgca woda B toaleta/wc sptukiwana wodg biezaca
7 tazienka z wanng i prysznicem B wodociag
1 ciepta woda biezaca
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Wyposazenie gospodarstw
domowych w dodatkowe udogodnienia
dla oséb niepelnosprawnych

Zdecydowana wigkszo$¢ 0séb niepelnosprawnych (73%) nie potrzebuje dostosowywac¢ swoich
mieszkan do ograniczen wynikajacych z niepelnosprawnosci. Nie oznacza to jednak, iz kwestie
te mozna bagatelizowa¢. Wrecz przeciwnie, wyniki badan pokazujg ogromna skale tego proble-
mu. Srednio nieco ponad jedna trzecia potrzebujacych. posiada w swoich domach odpowiednie
udogodnienia architektoniczne. W najgorszej sytuacji sa osoby z rozwinieta niepelnosprawnoscia
ruchowy oraz osoby niewidome, wyrazajace zapotrzebowanie na windy, podno$niki, dostosowanie
tazienek, anty-poslizgowe posadzki czy posadzki o innej fakturze.

Nalezy podkresli¢, iz poszczegélne typy gmin oraz wojewddztwa réznie radzg sobie z pomoca
osobom niepelnosprawnym w zakresie tamania barier architektonicznych w domach (Tabela 7 i 8).

ZAPOTRZEBOWANIE NA POSZCZEGOLNE WYPOSAZENIA MIESZKAN W POSZCZEGOLNE
UDOGODNIENIA W MIESZKANIU (N=5019) UDOGODNIENIA
@ Rozne uchwyty/ Rozne uchwyty/
chwytaki chwytaki (N=898)
Dostosowane Dostosowane
tazienki/ toalety tazienki
(N=789)

Antypozlizgowe

. Antyposlizgowe
posadzki

posadzki (N=751)

Dodatkowe porgcze

Lo Dodatkowe porecze
wzdtuz $cian

wzdtuz $cian (N=692)

Dostosowane progi
w podtodze (N=680)

Podjazdy (N=475)

Dostosowane progi
w podfodze

Podjazdy

Poszerzone futryny Poszerzone futryny

(N=338)

Winda
Winda (N=331)

Posadzki o innej

Posadzki o innej
fakturze/kolorystyce 2410 1nne)

fakturze/kolorystyce

(N=232)
Podnosniki

Podnosniki (N=219)
Zadne

. 73%
z powyzszych B posiadam B nie posiadam
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Wyposazenie gospodarstw
domowych w dodatkowe udogodnienia
dla 0sob niepelnosprawnych

Na brak koniecznych udogodnien architektonicznych skarza sie przede wszystkim mieszkan-

cy wojewddztwa dolnoslaskiego, lubuskiego, podlaskiego oraz mazowieckiego, przede wszystkim

mieszkancy najmniejszych wsi. W najlepszej sytuacji sg zas mieszkancy najmniejszych gmin miej-

skich oraz miejsko-wiejskich. Co ciekawe, im wigksza gmina miejska tym nizszy poziom zaspoko-

jenia potrzeb 0s6b niepelnosprawnych w zakresie likwidacji barier architektonicznych.

Tabela 7 i 8. Odsetek niepelnosprawnych potrzebujacych i posiadajacych

dane udogodnienia.

®
o
ile o | @ 2 £, |2
Ulo | o2l 2|z | 2|8 |s|z|s|2|2|le|3d|E5 ¢|8s
Ol 2|58l s|3 ||| |2|=|s|8|%|®|ER|Z|SE
6|ls|Ssle|2|3| 8|83 |88 |s|=|= [sE| 2|88
O|ls|=2c|l 22|22 E|E|o|a|a|ala|d 55 3 ([NS
Rozne uchwyty/ chwytaki 42%|48%| 54%| 30%| 16%|62%| 57 %|25%| 34%| 48%| 12%| 71%| 34%| 14%| 54%|43%| 48%
@ Dostosowane tazienki/ toalety 37%|34%| 60%|17%]|23%| 26%| 51%| 20%| 35%| 49%| 23%| 62%| 37%| 20%| 50%)| 22%| 57 %
Antyposlizgowe posadzki 29%[17%| 42%)| 38%|23%| 40%|21%| 13%| 44%| 39%]| 17%| 36%)| 34%| 3%|[57%| 30%|27%
Dodatkowe porecze wzdtuz $cian 37%[26%| 46%|33%|11%|35%| 51%| 37%| 34%| 54%| 27%| 48%| 33%| 16%|43%|56%)|45%
Dostosowane progi w podtodze 51%[24%| 66%| 38%|55%| 55%]| 54%|40%| 60%| 32%| 42%| 46%| 54%| 49%|66%|64%|57 %
Podjazdy 42%)| 5%| 65%)|33%)|21%|48%|40%| 15%| 35%| 47 %| 30%| 59%| 55%| 40%| 46%| 36%| 54 %
Poszerzone futryny 47%| 14%| 65%)| 41%)| 11%| 39%| 43%| 51%]| 41%| 33%| 36%| 86%| 46%| 50%| 57 %| 39%|47%
Winda 30%|18%| 51%|67%|27%| 9%|44%| 15%| 12%| 0%| 11%|34%|53%| 57%| 0%)|28%|27%
Posadzki o innej fakturze/kolorystyce | 24%| 2%| 30%| 11%| 0%|52%| 4%)|14%|25%| 8%|12%|49%|75%| 0%|55%|26%|14%
Podnogniki 18%| 0%| 68%)| 14%| 5%| 0%[39%| 8%| 0%]|15%| 6%|28%|48%| 5%|23%| 2%[18%
SREDNIO 36%]| 19%]| 55%| 32%| 19%| 37%| 40%| 24%]| 32%]| 33%| 22%)| 52%| 47%| 25%] 45%| 35%| 39%)
typ gminy 9. wiejskie g. m-w i miejskie stopa bezrobocia
o
> : éloo|a gleg|lag| . w| Y2 @
52| 2122 2| 2lzefze| o | s lzelze|z | o] 2|e|e|a|d
Rozne uchwyty/ chwytaki 42%| 48%| 42%| 40%| 19%| 36%| 44%| 54%| 35%| 38%| 52%|49%| 31%| 37%| 46%| 51%| 41%| 49%
Dostosowane tazienki/
toalety 37%)| 43%| 38%| 34%]| 18%| 40%)| 31%|40%)| 52%| 30%]| 45%|40%]| 33%| 35%)| 29%| 43%| 31%|51%
Antyposlizgowe posadzki 29%| 30%] 29%| 27%| 13%| 25%| 28%)| 37%|41%]| 28%| 30%| 25%| 18%| 29%| 24%]| 33%| 36%)| 35%
Dodatkowe porecze
wzdtuz Scian 37%|40%)] 33%| 39%)| 19%| 36%| 40%]| 52%| 31%]| 36%| 41%| 32%| 34%| 35%| 33%]| 56%| 36%)| 34%
Dostosowane progi
w podtodze 51%)| 55%| 47%| 49%| 37 %[ 44%)| 55%|51%)| 49%| 46%]| 51%|58%]|43%| 38%)| 55%| 50%| 61%]| 53%
Podjazdy 42%)| 46%| 37%| 41%) 39%| 40%| 40%| 49%| 45%| 46%| 41%|34%|28%| 41%| 34%| 54%| 47%| 47 %
Poszerzone futryny 47%| 55%| 48%| 37%| 24%)| 28%| 43%| 50%| 59%| 56%| 55%)| 43%|44%)| 25%|49%| 48%]| 44%|54%
Winda 30%)| 40%| 25%| 19%| 3%|[23%]| 12%|32%)| 53%| 21%]| 22%| 46%|48%| 18%)| 18%| 21%| 28%| 27 %
Pnead7ki n innai
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4, Zatrudnienie niepelnosprawnego
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Zatrudnienie niepelnosprawnego

Zgodnie z danymi Narodowego Spisu Powszechnego jedynie co piaty niepelnosprawny w wieku
produkcyjnym (21%) pracuje zarobkowo. Uzyskane przez nas dane nie tylko potwierdzaja t¢ smut-
ng prawde, lecz réwniez pokazujg szereg probleméw wigzacych sie z samych charakterem zatrud-
nienia 0s6b niepetnosprawnych.

Rozdzial drugi raportu poswigcony jest kwestiom zwigzanym z zatrudnieniem oséb niepetno-
sprawnych. Kolejno oméwione zostang nastepujace zagadnienia:

[ Praca oséb niepelnosprawnych

v’ Prosze pomyslec o ostatnich trzech latach — 36 miesigcach. W sumie, przez ile miesiecy w tym czasie pozostawat(a)

Pan(i) bez pracy, nie wykonywal(a) zZadnej pracy przynoszgcej dochéd?
v Zrédia dochodu gospodarstwa domowego

v Indywidualne Zrédla dochodu

(J Miejsce pracy osob niepetnosprawnych
v Czy Pana(i) obecne/byle miejsce pracy to: zaklad pracy chronionej, zaktad otwartego rynku pracy.

v W jakiej miejscowosci Pan(i) pracuje/pracowat(a)?

(1 Gotowos¢ do podjecia pracy zarobkowej przez osoby niepelnosprawne
v Powiedzial(a) Pan(i), iz obecnie nie pracuje. Czy chcial(a)by Pan(i) podjgé prace zarobkowg?
v Czy obecnie poszukuje Pan(i) pracy/lub szuka nowej pracy?
v Dlaczego nie chce Pan(i) podjg¢ pracy? Jakie sq glowne powody podjecia takiej decyzji?

[ Aspiracje zawodowe 0s6b niepelnosprawnych w kontekscie obecnych warunkéw pracy
v Proszg powiedzie¢ gdzie, jezeli bylaby taka mozliwos¢, najchetniej by Pana(i) pracowal(a)?
v Jak ocenia Pan(i) szanse znalezienia przez siebie pracy na terenie Pana(i) gminy?
v Jakg prace Pan(i) wykonuje/wykonywal(a)? Jak si¢ nazywa Pana(i) zawdd lub zajecie?
v Jakiego typu pracy Pan(i) szuka? Co chcial(a)by Pan(i) robic?
v W jaki sposob poszukuje Pan(i) pracy? A czy szukajgc pracy Pan(i)...
v W jaki sposéb znalazl(a) Pan(i) zatrudnienie w swoim obecnym/ostatnim miejscu pracy? Prosze powiedzie(,

jak znalazl(a) Pan(i) te prace?
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Praca 0sob niepelnosprawnych

Zdecydowana wigkszo$¢ niepelnosprawnych (68%) to osoby trwale pozostajace bez pracy (po-
nad 30 miesigcy w ciagu trzech ostatnich lat). Kolejne 10% 0séb z bezrobociem borykato si¢ przez
okres diuzszy niz 12 miesiecy w ciggu ostatnich trzech lat. Jedynie co szdsty niepetlnosprawny
(16%) nie moze uskarza¢ sie na problemy z pracg. Srednio w ciggu ostatnich 36 miesiecy osoby
niepelnosprawne pozostawaly bezrobotne przez 27,3 miesigca. Okres bezrobocia jest istotnie diuz-
szy w gminach wiejskich niz w gminach miejskich czy miejsko-wiejskich. Najkrocej bez pracy po-
zostajg osoby niepetnosprawne mieszkajace w najwigkszych miastach. Warto podkresli¢, iz nawet
w gminach o najmniejszym bezrobociu, niepelnosprawni w wieku produkcyjnym w okresie 3 lat
bez pracy $rednio pozostawali przez 25 miesiecy.

W sumie, przez ile miesiecy w ciggu ostatnich 36 miesiecy pozostawal(a) Pan(i) bez pracy,
nie wykonywal(a) Pan(i) zadnej pracy przynoszacej dochéd?

16% 2% 2% 4% PN4% 68%

0-2 B 3-6 7-12 m 13-18 H 19-24 m 25-30 H 31-36 |

N=5019

ILOSC MIESIECY BEZ PRACY W CIAGU OSTATNICH 3 LAT
SREDNIO W MIESIACACH |

OGOLEM (N=5019)
TYM GMINY
miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838) 28,3
GM. WIEJSKIE
do 4 tys. (N=396) 29,2
od 4 tys. do 6 tys. (N=1050) 27,7
od 6 tys. do 10 tys. (N=920) 28,6
10 tys. + (N=473) 28,5
GM. M-W | MIEJSKIE
do 10 tys. (N=382)
od 10 tys. do 20 tys. (N=687)

29,4

od 20 tys. do 50 tys, (N=746)
50 tys. + (N=365)
STOPA BEZROBOCIA
0-12,9 (N=848)
13-16,5 (N=813)

16,6-18,2 (N=876) 27,8

18,3-21,9 (N=748) 28,1

22-259 (N=785) 28,9

26+ (N=948) 30,2
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Praca osob niepelnosprawnych

Jak pokazuja wyniki badan, czynnikiem w najwiekszym stopniu réznicujagcym okres pozostawa-
nia bez pracy jest poziom wyksztalcenia. W ciggu ostatnich trzech lat osoby z wyzszym wyksztal-
ceniem pozostawaly bez pracy dwukrotnie krécej niz osoby najgorzej wyksztalcone. Warto tez
podkresli¢, iz bez pracy czeéciej pozostaja osoby ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci oraz
osoby z niepelnosprawnoscia psychiczng oraz umystowa.

ILOSC MIESIECY BEZ PRACY W CIAGU OSTATNICH 3 LAT
SREDNIO W MIESIACACH

OGOLEM (N=5019)
PLEC

27,3

mezczyzna (N=2674)
kobieta (N=2345)
WIEK

18-29 (N=1485)
30-49 (N=1882)

50+ (N=1652)

STOP. NIEPEL.
znaczny (N=883) 32,2
umiarkowany (N=1769)
lekki (N=2366)

RODZ. NIEPEL.

ruchowa (N=1918)
wzrokowa (N=941)
stuchowa (N=800)
psychiczna (N=458)
umystowa (N=755) 31,5
epilepsja (N=90)

STAT. ZAWODOWY
pracujacy (N=1073)
bezrobotny (N=348)

bierny zawodowo (N=3564) 32,9
WYKSZTALCENIE

wyzsze, w tym licencjat (N=184)

Srednie ogdlnoksztatcace/ zawodowe i policealne (N=1078)

podstawowe/ zasadnicze zawodowe (N=2978)

podstawowe/ zawodowe/ niepetne (N=755) 31,7
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Praca osob niepelnosprawnych

Zdecydowana wiekszo$¢ osob niepelnosprawnych utrzymuje sie z pieniedzy pochodzacych
z zasitkoéw socjalnych - gltéwnie rent oraz dzigki pomocy najblizszej rodziny. W chwili badania tyl-
ko niespelna co dziesiaty badany deklarowal posiadanie pracy najemnej na pelen etat. Kolejne 4%
przyznawalo si¢ do wykonywania pracy dorywczej na umowe, taki sam odsetek twierdzit, iz pracuje
»Na czarno”

Warto podkresli¢, iz osoby niepelnosprawne okreslajace swoj status jako pracujacy (czyli wyko-
nujacy obecnie prace badz jej aktywnie poszukujacy) tylko w niespetna potowie (44%) wykonuja ja
w pelnym wymiarze godzin. 22% pracuje na pét etatu, kolejne za$ 15% pracuje nieformalnie, a 13%
podejmuje si¢ prac dorywczych.

ZRODLA DOCHODU | PRACA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
Czy Pan(i) obecnie..?

78%
Otrzymuje Pan(i) rente ¢

Otrzymuje Pan(i) zasitki i zapomogi z organizacji panstwowych,
spotecznych i prywatnych

Otrzymuje/otrzymywat Pan(i) pomoc finansowa od rodziny
Wykonuje Pan(i) prace najemna na petny etat

Wykonuje Pan(i) prace najemna na niepetny/pét etatu

Wykonuje Pan(i) prace bez umowy/nieformalng

Wykonuje Pan(i) prace dorywcza/ czasowg na umowe
zlecenie/ umowe o dzieto

13% B OGOLEM (N=5019)

P je Pan(i ie rol
racuje Pan(i) w gospodarstwie rolnym B STATUS ZAWODOWY PRACUJACY

(N=1073)

Otrzymuje Pan(i) zasitek dla bezrobotnych

Otrzymuje Pan(i) pomoc finansowg od innych oséb prywatnych

Prowadzi Pan(i) wtasng dziatalno$¢ gospodarczg niezwigzang
z rolnictwem
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Praca 0sob niepelnosprawnych

Prace najczesciej podejmuja osoby dobrze wyksztalcone oraz osoby z lekkim stopniem niepet-
nosprawnosci. Najrzadziej zas, osoby ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci oraz z niepetno-
sprawnoscig psychiczng i umystows.

ODSETEK NIEPELNOSPRAWNYCH PODEJMUJACYCH PRACE

OGOLEM (N=5019)
18-29 (N=1485)

30-49 (N=1882)

50+ (N=1652)

@ STOP. NIEPEL.
znaczny (N=883)
umiarkowany (N=1769)
lekki (N=2366)
RODZ.NIEPEL.
ruchowa (N=1918)
wzrokowa (N=941)
stuchowa (N=800)
psychiczna (N=458)
umystowa (N=755)

epilepsja (N=90)

WYKSZTALCENIE

wyzsze, w tym licencjat (N=184)

Srednie ogo6l./ zaw./ polic (N=1078)

podstawowe / zasadnicze zawodowe (N=2978)

podstawowe / zawodowe / niepetne (N=755)

12%

13%

1%

1%

12%

Wykonuje Pan(i) prace najemna
na peten etat

B Wykonuje Pan(i) prace najemna
na niepeten/pét etatu

Wykonuje Pan(i) prace bez
umowy/nieformalng

B Wykonuje Pan(i) prace dorywcza/
czasowg na umowe zlecenie/ umowe
0 dzieto

36%

17%
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Praca osob niepelnosprawnych

Nalezy podkresli¢, iz miejsce zamieszkania istotnie wigze si¢ z mozliwo$ciami znalezienia pra-
cy. Najwieksze szanse na zatrudnienie majg mieszkancy duzych gmin miejskich, najmniejsze zas
malych miast oraz gmin wiejskich. Warto zauwazy¢, iz bezrobocie wérdd oséb niepelnosprawnych
istotnie zmniejsza si¢ dopiero w powiatach o najmniejszym bezrobociu (do 13%).

ODSETEK NIEPELNOSPRAWNYCH PODEJMUJACYCH PRACE

9%

OGOLEM (N=5019) » 1%
TYP GMINY
11%
miejska (N=830) v 5%
N N 4/ 9% Wykonuje Pan(i) prace najemng
miejsko-wiejska (N=1350) » 5% na peten etat
6%
) wiejska (N=2838) -k @
GM. WIEJSKIE m Wykonuje Pan(i) prace najemng
. 6% na niepeten/pét etatu
do 4 tys. (N=396) % o %
6%
od 4 tys. do 6 tys. (N=1050) 2% 6%
o 6% Wykonuje Pan(i) prace bez
od 6 tys. do 10 tys. (N=920) o % umowy/nieformalna
10%
10 tys. + (N=473) cra— 5%
GM. M-W | MIEJSKIE m Wykonuje Pan(i) prace dorywcza/
" 6% czasowg na umowe zlecenie/ umowe
do 10 tys. (N=382) - °1 5% o dzieto
9%
od 10 tys. do 20 tys. (N=687) L 5%
11%
od 20 tys. do 50 tys. (N=746) j; 5%
o 13%

50 tys. + (N=365) 2%

8%
STOPA BEZROB.

. 12%
0-12,9 (N=848) —0 o
13-16,5 (N=813) — %

16,6-18,2 (N=876) -

18,3-21,9 (N=748) o 0%
> 5%

22-25,9 (N=785) - 6%

7%
%

9%

7%
26+ (N=948) 2%
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Praca 0sob niepelnosprawnych

Najwieksze szanse na podjecie pracy maja osoby niepelnosprawne z wojewddztwa opolskiego,

wielkopolskiego, podlaskiego oraz $laskiego.

ODSETEK NIEPELNOSPRAWNYCH PODEJMUJACYCH PRACE
W POSZCZEGOLNYCH WOJEWODZTWACH

WOJEWODZTWO

dolnoslaskie (N=314)

kujawsko-pomorskie (N=315)

lubelskie (N=314)

lubuskie (N=314)

t6dzkie (N=314)

matopolskie (N=314)

mazowieckie (N=314)

opolskie (N=314)

podkarpackie (N=314)

podlaskie (N=314)

pomorskie (N=314)

Slaskie (N=314)

Swietokrzyskie (N=314)

warminsko-mazurskie (N=314)

wielkopolskie (N=314)

zachodniopomorskie (N=314)

1%

1%
1%

1%
1%

1%

1%
1%

1%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

3%
3%

3%
3%

3%

3%

3%

3%

4%
4%
4%

4%

4%

4%
4%

4%

5%

0
5%
5%

5%

5%
5%
5%

5%

5%

5%

6%

6%

6%

6%

8%

7%

9%

7%

9%

7%

8%

9%

8%

8%

Wykonuje Pan(i) prace najemng
na peten etat

B Wykonuje Pan(i) prace najemna
na niepeten/pét etatu

Wykonuje Pan(i) prace bez
umowy/nieformalng

B Wykonuje Pan(i) prace dorywcza/
czasowg na umowe zlecenie/ umowe
0 dzieto

16%

13%

11%

14%

15%
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Miejsce pracy osob niepelnosprawnych

Zdecydowana wigkszo$¢ 0séb niepelnosprawnych (66%) podejmuje prace na otwartym rynku
pracy (wynik ten moze by¢ jednak nieznacznie zawyzony, gdyz niepelnosprawni pracujacy w spét-
dzielniach pracy, czesto nie maja $wiadomosci, iz moze by¢ ona zakladem pracy chronionej), 22%
znajduje zatrudnienie u pracodawcdédw z chronionego rynku pracy. Warto zwrdci¢ uwagg, iz zatrud-
nienie na chronionym rynku pracy jest bardziej typowe w gminach miejskich (30%) niz wiejskich.
Zaklady pracy chronionej relatywnie najbardziej rozpowszechnione sa w wojewddztwie wielkopol-
skim, opolskim, t6dzkim, lubuskim oraz podlaskim.

W przedsiebiorstwach z chronionego rynku pracy, nieco czesciej zatrudnienie znajdujg osoby
niepelnosprawne gorzej wyksztalcone, z umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci i niepet-
nosprawnos$cig ruchowya. Otwarty rynek pracy stwarza za$ mozliwosci przede wszystkim lepiej
wyksztalconym (84%), mlodszym (74%) oraz z lekkim stopniem niepelnosprawnosci (71%).

Co drugi niepelnosprawny (51%) znajduje zatrudnienie na terenie swojej miejscowosci, 21%
pracuje na terenie gminy, 11% na terenie powiatu, za$ 6% w poszukiwaniu pracy wyjezdza poza po-
wiat. Nieco gorzej pod tym wzgledem przedstawia si¢ sytuacja mieszkancéw gmin wiejskich, ktorzy
w wigkszosci (52%) do pracy dojezdzaja poza wlasng miejscowo$¢. Do pracy najczesciej dojezdzac
muszg mieszkancy potudniowej czesci Polski (wojewddztwo malopolskie, podkarpackie, $laskie,
$wietokrzyskie) oraz Warmii i Mazur. @®

MIEJSCE PRACY OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

OGOLEM (N=1266)
dolno$laskie (N=79)
kujawsko-pomorskie (N=57)
lubelskie (N=108)
lubuskie (N=57)
todzkie (N=73)
matopolskie (N=84)
mazowieckie (N=77)
opolskie (N=111)
podkarpackie (N=74)
podlaskie (N=88)
pomorskie (N=66)

$laskie (N=88)

Swietokrzyskie (N=92) 14%

2%
8%

warminsko-mazurskie (N=43)

wielkopolskie (N=99)

zachodniopomorskie (N=70) 21%

| B Zaktad pracy chronionej B Zakfad z otwartego rynku pracy Nie wiem / trudno powiedzie¢
N= OSOBY PRACUJACE OBECNIE LUB W CIAGU 12 OSTATNICH MIESIECY
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Miejsce pracy osob niepelnosprawnych

MIEJSCE PRACY OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

OGOLEM (N=1266) 51% 21%
WOJEWODZTWO |
dolnoslaskie (N=79) 1 57% 22% 8% 11%
kujawsko-pomorskie (N=57) 1 64% 21%
lubelskie (N=108) 1 68% 13%
lubuskie (N=57) 1 47% 18% | 9% 8% |[ERA
t6dzkie (N=73) 1 50% 33% | 6% 6% e
malopolskie (N=84) | 38% 24%
mazowieckie (N=77) 1 55% 19%
opolskie (N=111) | 54% 18%
podkarpackie (N=74) | 28% 43%
podiaskie (N=88) | 75% 5%
pomorskie (N=66) | 47% 13%
Slaskie (N=88) | 33% 24%
$wietokrzyskie (N=92) | 28% 33%
warmirisko -mazurskie (N=43) 1 33% 31% 30%
wielkopolskie (N=99) 1 65% 15%
zachodniopomorskie (N=70) 1 68% 10%
TYP GMINY |
miejska (N=227) | 71% 8%
miejsko-wiejska (N=350) | 47% 27%
wiejska (N=664) | 40% 28%
GM. WIEJSKIE |
do 4 tys. (N=65) | 37% 28%
od 4 tys. do 6 tys. (N=271) | 38% 32%
0d 6 tys. do 10 tys. (N=216) | 45% 24%
10tys. + (N=112) | 34% 28%
GMINY M-W | MIEJSKIE |
do 10 tys. (N=72) | 43% 29%
od 10 tys. do 20 tys. (N=188) | 50% 26%
od 20 tys. do 50 tys. (N=197) | 56% 16%
50 tys. + (N=120) | 76% 7%

W Pana(i) miejscowosci

Na terenie gminy

m Poza gming na terenie powiatu

B Poza powiatem na terenie wojewodztwa W Poza wojewddztwem m Nie wiem / trudno powiedzie¢

N= OSOBY PRACUJACE OBECNIE LUB W CIAGU 12 OSTATNICH MIESIECY
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Gotowosc do podjecia pracy zarobkowej

Interesujacych wynikéw dostarczaja pytania dotyczace checi podjecia pracy zarobkowej.
W pewnym sensie wskazujg one na bierno$¢ i bezradnos$¢ niepelnosprawnych na rynku pracy.
Whbrew powszechnym oczekiwaniom, zaskakujaco liczne jest bowiem grono ,niepracujacych”
niepelnosprawnych (50%), ktorzy, nawet w sferze deklaracji, odrzucaja mozliwos¢ podjecia zarob-
kowania. Co gorsze, wigkszos$¢ sposrdd tej grupy jest przekonana o swojej niezdolnosci i niekom-

petencji.

Gotowos¢ do podjecia pracy deklaruje niespelna co trzeci niepracujacy niepetnosprawny (31%).
Jednak aktywnie szuka jej jedynie co dziesiaty. Jak pokazuje rysunek na nastepnej stronie, relatyw-
nie czesciej s to osoby mlode, z lekkim i umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci — osoby

z niepelnosprawnosciag wzrokowa i stuchowa.

Powiedzial(a) Pan(i), iz obecnie nie pracuje. Dlaczego nie chce Pan(i) podja¢ pracy?
Czy chciat(a)by Pan(i) podja¢ prace Jakie sg gtéwne powody takiej decyzji?
zarobkowg?

niezdolno$¢ do pracy wynikajaca
Zdecydowanie z choroby
tak
1%

53%

Raczej
nie
18%

ze wzgledu na wiek

nie czuje takiej potrzeby [ 5%
Nie wiem /
trudno
powiedzie¢

19%

brak miejsc pracy [ 3%

nie ma takiej pracy, ktérg mogtbym/ 29
mogtabym wykonywaé °

N=3891 OSOBY NIEPRACUJACE OBECNIE .
wychowuje dziecko, opiekuije sie 2,

innymi osobami w domu

strach przed podjeciem pracy, 19,
niewiara w swoje mozliwosci °

. . w razie podjecia pracy strace =
Czy obecnie szuka Pan(i) pracy? obecna pomoc | 1 7° N=2574
1 0OSsoBY
brak odpowiedniego 19, NIEPRACUJACE,
wyksztatcenia ° KTORE
E NIE CHQA
. . - PODJAC
jeszcze sie ucze/ studiuje | 1% PRACY

problemy z komunikacjg [ 0%

strach przed dyskryminacjg | 0%

N=3891 OSOBY NIEPRACUJACE OBECNIE
nie wiem / trudno powiedzie¢ - 26%
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Gotowos¢ do podjecia pracy zarobkowe;j

Powiedziat (a) Pan(i), iz obecnie nie pracuje, Czy chciat(a)by Pan(i)
podja¢ prace zarobkowg?

|
20% = 18% S 19%

OGOLEM (N=3891)

TYP GMINY I
miejska (N=612) 21% - 17% DS 16%
miejsko-wiejska (N=1024) 22% - 19% [z 19%

wiejska (N=2309)

20% 1 18% Ss 20%

20% _ 13%

24% 1 19% 257NN 22%

16% 20%
18% 18%

GM. WIEJSKIE

do 4 tys. (N=345)

od 4 tys. do 6 tys. (N=823)
od 6 tys. do 10 tys. (N=767)
10 tys.+ (N=374)

GM. M-W | MIEJSKIE |
do 10 tys. (N=312) 20% = 23% s 1% @
od 10 tys. do 20 tys. (N=511) 21% U 7% v 20%

od 20 tys. do 50 tys. (N=560) 21%
50 tys. + (N=252) 18%
WIEK
18-29 (N=1140) 20%
30-49 (N=1317) 18%
50+ (N=1342) 19%
STOP. NIEPEL.
znaczny (N=824) 17%
umiarkowany (N=1456) 19%
lekki (N=1626) 20%
RODZAJ. NIEPEL.
ruchowa (N=1455) 17%
wzrokowa (N=683) 19%
stuchowa (N=565) 17%
psychiczna (N=405) 24%
umystowa (N=684) 21%
epilepsja (N=71) 16%
B Zdecydowanie tak Raczejtak = Raczejnie M Zdecydowanie nie Nie wiem / trudno powiedzie¢

N= OSOBY NIEPRACUJACE OBECNIE
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Aspiracje zawodowe 0s0b niepelnosprawnych
w kontekscie obecnych warunkow pracy

Pytania o miejsce pracy pokazuja rozbieznosci miedzy aspiracjami oséb niepetnosprawnych,
a ofertg rynkowa. Osoby niepelnosprawne najchetniej pracowalyby na terenie swojej miejscowosci.
Tymczasem, jak pokazuja wyniki badan, mozliwe jest to jedynie w 50% przypadkoéw. Co wiecej jed-

nak, osoby niepelnosprawne same nie wierza

w mozliwo$¢ znalezienia pracy na terenie ich gminy

— dotyczy to nie tylko osob biernych zawodowo, czy z najci¢zszymi rodzajami niepelnosprawnosci,
ale rowniez 0s6b obecnie juz pracujacych, mtodych i dobrze wyksztalconych.

Wigksza zgodnos¢ obserwujemy natomiast w przypadku charakteru pracy. Osoby niepeino-
sprawne pracujg gtéwnie przy prostych, fizycznych pracach i wigkszos¢ obecnie szukajacych pracy

zywi oczekiwania co do podjecia tego wlasnie rodzaju prac. Pracownicy biurowi, specjalisci i tech-

nicy stanowig jedynie 25% ogoétu pracujacych,
szukajacych.

za$ prace w takim charakterze zdoby¢ chciatoby 19%

MIEJSCE PRACY OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Prosze powiedzie¢, gdzie, jezeli bytaby taka mozliwos$¢, najchetniej
by Pan(i) pracowat(a)? (N=5019)

W jakiej miejscowosci Pan(i) pracuje/pracowat(a)? (N=1266)

78%

2%
15% 18
%
0,

51%

W Pana(i) miejscowosci
B Poza powiatem na terenie wojewodztwa

Na terenie Pana(i) gminy
B Poza wojewodztwem

B Poza gming na terenie powiatu
Nie wiem / trudno powiedzieé

Jak ocenia Pan(i) szanse znalezienia pracy na terenie Pana(i) gminy?

1
OGOLEM (N=5019) | il 27% Bsoa—— 8%
WIEK |
18-20 (N-1485) 20000 33% L 5 TS
30-49 (N=1882) [{§lS0% 33% G 5%
50+ (N=1652) |EIG%I22% S 1o%
STATUS ZAWODOWY |
pracujacy (N=1073) |35GIES0NN 42% T %
bezrobotny (N=348) |J658l 48% ST 7%
bierny zawodowo (N=3564) 1!% 24% - 8% 19%
WYKSZTALCENIE
wyzsze (N=184) | 6% |G 31% T %
Srednie ogol/zawod/polic (N=1078) |{HBIB% 35% ET 6%
podstawowe / zasadnicze zawodowe (N=2978) ] 1% 3% 26% . s% 17%
podstawowe / zawodowe / niepeine (N=755) |fi%ies% I 23%
Bardzo duze m Raczej duze Raczej mate B Praktycznie nie ma takiej mozliwosci Nie wiem / trudno powiedzie¢
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Aspiracje zawodowe 0s6b niepelnosprawnych
w konteks$cie obecnych warunkdéw pracy

Tabela 1. Odsetek pracujacych niepelnosprawnych wykonujacych dany zawdd i odsetek
niepelnosprawnych szukajacych pracy w danym zawodzie.

oczekiwana praca (N=175) [ wykonywana praca (N=1267)
Wszystko co daje mi dochéd 16%
Lekka praca fizyczna 7%
Lekka praca 4%
Prace zgodne z zainteresowaniami/ kwalifikacjami 3%

Pracownicy przy pracach prostych 16% 22%
Prace fizyczne, robotnik 7% 9%
Sprzgtaczka, sprzgtam 6% 9%
Chatupnictwo 2% 2%
Pracownik magazynowy 1% 1%
Roznoszenie ulotek 0% 0%

Pracownicy biurowi 10% 11%
Prace administracyjno-biurowe 10% 7%
Sekretarka, recepcjonistka 1% 0%
Obstuga klienta w biurze 1% 0%

@ Prace umystowe ogdlnie 0% 3% @

Robotnicy przemystowi i rzemiesInicy 10% 14%
Krawcowa, szwaczka, szycie 2% 4%
Prace budowlane 2% 3%
Piekarz, cukiernik 2% 1%
Stolarz 2% 1%
Slusarz 1% 1%
Elektryk 0% 0%
Murarz 0% 0%
Monter 0% 1%

Pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy 10% 16%
Sprzedawca, praca w handlu, kasjer 4% 4%
Stréz, wartownik, ochroniarz 3% 9%
Kucharz, pomoc w kuchni, gastronomia 2% 2%

Specjalisci 5% 6%
Informatyk, programista 2% 1%
Nauczyciel, pedagog, wychowawca 1% 1%
Kontroler, inspektor 1% 0%
Zawod artystyczny (malarz, rzezbiarz, ) 1% 0%
Fizjoterapeuta, masazysta 0% 1%

Technicy i inny Sredni personel 4% 6%
Prace ksiegowe 3% 4%
Optyk 1% 0%
Naprawa urzadzen, mechanik, diagnostyk 0% 1%

Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen 2% 4%
Tokarz 1% 0%
Kierowca 1% 1%
Praca przy tasmie produkcyjnej, sktadanie produktu z czesci 0% 1%

Rolnicy, ogrodnicy, le$nicy i rybacy 1% 11%
Praca w gospodarstwie rolnym 1% 9%

Kierownicy 0% 2%
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Sposob poszukiwania zatrudnienia

Osoby niepelnosprawne poszukujace pracy, jezeli juz na to si¢ zdecyduja, wykazujg si¢ bardzo
duza aktywnoscia i determinacja. Nie poprzestaja na jednym zrddle, lecz pytaja i szukajg wszedzie,
przede wszystkim zaczynajac od swojej rodziny oraz innych niepetnosprawnych. Wazna role od-
grywa dla nich urzad gminy. Co ciekawe i zaskakujace, niepelnosprawni kieruja tam swoje kroki
duzo czgsciej niz do specjalnie stworzonych do tego celu Powiatowych Urzedéw Pracy, czy biur
posrednictwa. Moze to wskazywac na slabe przygotowanie Powiatowych Urzedéw Pracy w zakresie
pomocy niepelnosprawnym.

Sposoéb poszukiwania pracy
(wsrod osob szukajacych obecnie pracy)

Liczy na przypadek 98%
Szuka pomocy u innych oséb o
niepetnosprawnych 96%
Szuka pomocy u rodziny/ znajomych 96%

Szuka pomocy w urzedzie gminy 79%

k -
Szuka pomocy u organizacji 77%
pozarzgdowych

Wykonuije prace zlecone 72%

Zamiescit(a) swoje ogtoszenie

0,
w Internecie 70%

Zgtasza sie do pracodawcéw z checig 70%
pracy za darmo 0

Zamiescil(a) swoje ogtoszenie w gazecie 69%

Przeglada ogtoszenia w Internecie

0,
na portalach pracy 68%

Przeglada ogtoszenia w Internecie
na stronach dla niepetnosprawnych

68%

Chodzi na gietdy pracy organizowane o
P 68%

dla os6b niepetnosprawnych

Przeglada ogtoszenia w prasie 68%

Pyta bezposrednio u pracodawcow 60%

Szuka przez biuro posrednictwa pracy 49%

Zgtosit(a) sie do agencji doradztwa
47%
personalnego

N=172
Szuka w ofertach Powiatowego Urzedu

Pracy 46%
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Sposob poszukiwania zatrudnienia

Jak pokazuja wyniki badania, preferowane przez wigkszo$¢ niepetnosprawnych sposoby szuka-

nia pracy (z wyjatkiem nieocenionej pomocy oferowanej przez rodzing) nie zawsze okazuja sie efek-

tywne. Dotyczy to przede wszystkim urzedéw gmin oraz organizacji pozarzadowych, ktore czgsto

nie majg po prostu mozliwosci i sSrodkéw na $wiadczenie takiej pomocy. Bez watpienia, pozainsty-

tucjonalne formy poszukiwania pracy (znajomi, bezposrednio u pracodawcy) okazuja sie bardziej

skuteczne od Powiatowych Urzedéw Pracy.

W jaki sposéb znalazt(a) Pan(i) zatrudnienie w swoim obecnym/ ostatnim

miejscu pracy?

(wsroéd oséb pracujacych obecnie lub w ciggu ostatnich 12 miesiecy)

Dzigki pomocy rodziny/znajomych

Bezposrednio u pracodawcy

Przez przypadek

Z Powiatowego Urzedu Pracy

Z ogtoszenia

Samozatrudnienie

Dzieki pomocy urzedu gminy

Dzieki pomocy innych os6b
niepetnosprawnych

Na poczatku wykonywate(a)m prace
zlecone

Z biura posrednictwa pracy

Dzieki pomocy organizaciji
pozarzadowej/fundacji/stowarzyszenia

Przez wolontariat, na poczatku
pracowate(a)m za darmo

Zamiescite(a)m swoje ogtoszenie
gazecie

Nie wiem / trudno powiedzie¢

32%

N=1266
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5. Identyfikacja, korzystanie i ocena
instytucji i organizacji
dzialajacych na rzecz
niepelnosprawnych
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Identyfikacja, korzystanie i ocena
instytucji/organizacji dzialajacych
na rzecz niepelnosprawnych

Rozdzial trzeci raportu po$wiecony jest kwestiom zwigzanym z identyfikacjg i ocena instytucji,
ktérych zadaniem jest pomoc osobom niepelnosprawnym. Kolejno omdéwione zostang nastepujace
zagadnienia:

(1 Identyfikacja instytucji pomocy dzialajacych na rzecz oséb niepetnosprawnych

v Czy moze Pan(i) wskaza¢ instytucje publiczne, zaréwno na szczeblu centralnym jak i samorzgdowym, ktérych
zadaniem jest pomoc osobom niepetnosprawnym — pomoc w zakresie rehabilitacji zawodowej, spolecznej czy pomoc

socjalna.
v’ Prosze wzigé pod uwage calg otrzymywang przez Pana(nig) pomoc i wsparcie. Jak ocenia Pan(i), kto, jaka instytucja

pomaga Panu(i)?

(1 Korzystanie z instytucji pomocy dzialajacych na rzecz oséb niepetnosprawnych

v’ Czy w ciggu ostatnich trzech lat korzystat(a) Pan(i) z pomocy nastepujgcych instytucji i organizacji ..?

(d Ocena instytucji i organizacji dziatajacych na rzecz oséb niepetnosprawnych

v Jak, biorgc pod uwage Pana(i) potrzeby, ocenia Pan(i) pomoc i wsparcie otrzymane od tych instytucji/organizacji?
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Identyfikacja instytucji

pomocy dzialajacych na rzecz oséb niepelnosprawnych

Znajomos¢ instytucji udzielajagcych pomocy osobom niepelnosprawnym jest pochodna kontak-

tu z nimi. Lepiej znane sg instytucje dziatajace na szczeblu lokalnym, czy tez majace swoje regional-

ne delegatury, niz instytucje dzialajace centralnie. I tak, najlepiej zakorzenione w §wiadomosci 0séb

niepelnosprawnych s3 najblizsze im gminne lub miejskie Osrodki Pomocy Spolecznej i finansujace

je samorzady gminne (wydaje sig, iz osoby niepelnosprawne nie zawsze zdajg sobie sprawe z relacji
taczacej urzad gminy z OPS). Na drugim miejscu wskazywano Panstwowy Fundusz Rehabilitacji

Osob Niepelnoprawnych, a dopiero w trzeciej kolejnosci Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie, kté-

re de facto powinny by¢ instytucja bliska niepelnosprawnym.

Czy moze Pan(i) wskaza¢ instytucje publiczne, zaréwno na szczeblu
centralnym jak i samorzagdowym, ktérych zadaniem jest pomoc osobom

niepetnosprawnym?
WSKAZANIA SPONTANICZNE

Gminny/Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
(PFRON)

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

Samorzad gminny (urzad gminy, urzad miasta, wojt/ burmistrz)

Powiatowy Urzgd Pracy

Ministerstwo Zdrowia

Samorzad powiatowy (urzgd powiatowy, starosta)

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego (KRUS)

Samorzad wojewo6dzki (urzad wojewddzki, wojewoda,
marszatek wojewodztwa)

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

Nie znam zadnych

75%
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Identyfikacja instytucji
pomocy dzialajacych na rzecz oséb niepelnosprawnych

Srednio osoby niepelnosprawne potra-
tig zidentyfikowa¢ 2,6 instytucji wsparcia.

Oznacza to, iz wiekszo$¢ niepetnosprawnych

LICZBA ZNANYCH INSTYTUCJI
ODSETEK WSKAZUJACY NAO,1,2,3,4,5 ) o i
ORAZ 6 | WIECEJ INSTYTUCJI podmioty $wiadczace pomoc. Jak pokazuje

Tabela 1 najczesciej sa to gminny lub miejski

(53%) dobrze kojarzy jedynie pojedyncze

28%
259, o$rodek pomocy oraz PFRON.

Instytucje powiatowe wymieniane s3
dopiero w dalszej kolejnosci, przez osoby
posiadajace wieksza wiedz¢ w tym zakre-
sie. PCPRy do$¢ powszechnie pojawiaja
sie w wypowiedziach oséb znajacych przy-
najmniej 3, 4 instytucje, a jeszcze rzadziej
kojarzone sa Powiatowe Urzedy Pracy
i samorzady powiatowe, ktére pojawiajg sie &

w wypowiedziach oséb znajacych 6 i wiecej
instytucji.

Tabela 1. Odsetek niepelnosprawnych znajacych dang instytucje wérod osob znajacych
1, 2, 3, 4, 5 oraz 6 i wiecej instytucji

LICZBA ZNANYCH INSTYTUCJI
1 2 3 4 5 6+

Gminny/Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej 67% 77% 86% 90% 93% 97%
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osdéb Niepetnosprawnych (PFRON) 11% 40% 62% 75% 85% 95%
Samorzgd gminny (urzad gminy, urzad miasta, wojt/ burmistrz) 4% 25% 33% 49% 55% 83%
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych 8% 19% 32% 47% 64% 83%
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie 3% 16% 40% 53% 66% 82%
Powiatowy Urzad Pracy 2% 8% 14% 21% 31% 68%
Ministerstwo Zdrowia 1% 6% 13% 24% 39% 68%
Samorzgd powiatowy (urzgd powiatowy, starosta) 0% 2% 5% 11% 21% 61%
Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego (KRUS) 1% 3% 7% 13% 23% 44%
Samorzad wojewddzki (urzad wojewddzki, wojewoda, marszatek

wojewodztwa) 0% 1% 2% 4% 5% 53%
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej 0% 1% 2% 4% 10% 45%
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Identyfikacja instytucji

pomocy dzialajacych na rzecz oséb niepelnosprawnych

Interesujace wydajg sie réznice w znajomosci instytucji wsparcia rysujace si¢ w kontekscie

typu gminy. Instytucje powiatowe (PUP i PCPR) oraz Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob

Niepelnosprawnych najlepiej znane s3 w gminach miejskich, najgorzej za$§ w gminach wiejskich.

Ponadto, ich znajomo$¢ ros$nie wraz z wielkoscig gminy miejskiej i w gminach o wielkosci ponad
50 tys. mieszkancowiwynosi odpowiednio: PFRON - 59%, PCPR - 34%, PUP - 23%. Niepelnospraw-
ni z gmin wiejskich relatywnie w poréwnaniu z mieszkanicami miast czg¢sciej z udzielaniem wsparcia

i pomocy kojarza samorzady gminne oraz KRUS.

Czy moze Pan(i) wskaza¢ instytucje publiczne, zar6wno na szczeblu
centralnym jak i samorzagdowym, ktérych zadaniem jest pomoc osobom
niepetnosprawnym?

ZE WZGLEDU NA TYP GMINY

WSKAZANIA SPONTANICZNE

Gminny/Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b
Niepetnosprawnych (PFRON)

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS)

Samorzad gminny (urzad gminy, urzad miasta,
wojt/ burmistrz)

Powiatowy Urzad Pracy

Ministerstwo Zdrowia

Samorzad powiatowy (urzgd powiatowy,
starosta)

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
(KRUS)

26%

29%
28%

73%
76%
74%

B miejska (N=830)
B miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)
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Identyfikacja instytucji
pomocy dzialajacych na rzecz oséb niepelnosprawnych

Poszczegoélne instytucje wsparcia z r6zng sila tkwiag w $wiadomosci mieszkancow réznych woje-
wodztw. Generalnie najlepiej zorientowani (znajacy najwieksza liczbe instytucji) sa mieszkancy ku-
jawsko-pomorskiego ($rednio 3,8) oraz Malopolski (§rednio 3,2), najgorzej za$ lubuskiego ($rednio
2,0), podkarpackiego ($rednio 2,1) oraz mazowieckiego ($rednio 2,3).

Gminne/Miejskie Osrodki Pomocy Spotecznej oraz samorzady gminne najczesciej wymieniano
tam, gdzie znajomo$¢ innych organizacji jest relatywnie mata - w wojewoddztwie swietokrzyskim
i 16dzkim. OPSy czesto wskazywano réwniez na Mazowszu i Slasku.

Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie relatywnie najlepiej znane s mieszkaricom Polski potnoc-
no - zachodniej (kujawsko — pomorskie i wielkopolskie) oraz poludniowo - zachodniej (matopol-
skie, opolskie, dolnoslaskie).

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych najlepiej znany jest mieszkaricom
Polski potudniowej — Matopolski, Podkarpacia, Dolnego Slgska i Lubelszczyzny.

Tabela 2. Znajomo$¢ spontaniczna instytucji wsparcia (N=314) w kazdym wojewodztwie

o
2 | e | 2 = % | - 2 o
E.S%.e.g 38| |8 |2 |$ IR
9 (02| 3§ x |2 = 3 < S ] 4 o SlE=s| § |85
o |20| 2 » | = 3 5| » |8 |= o ] SlER|l 8 og
S|55| 2|28 |s|8|28|3 (3|5 |8|s|s8 2|gs
8|28|2|2|8|E|e|8|&8|8 |2 |=| 5|S8|35 |82

Gminny/Miejski O$rodek

Pomocy Spotecznej 80% [ 73% [68% [ 80% | 83% | 77% | 84% | 56% | 64% | 74% | 70% [ 83% [ 91% | 77% [ 77% | 70%

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji

?PSI?F? gli\?)pe’mosmawnvch 52% | 42% | 50% | 29% | 36% | 57% | 36% | 44% | 52% | 46% | 43% | 47% | 34% | 31% | 47% | 44%

Powiatowe Centrum Pomocy

Rodzinie 29% [47% [ 25% [ 20% | 23% | 33% | 10% | 30% | 25% | 29% | 25% | 26% | 14% | 23% [ 45% | 29%

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

(ZUS) 21% [ 27% [ 24% [ 19% | 20% | 38% | 28% | 38% | 17% | 29% | 37% | 34% [ 23% [ 13% [ 30% | 31%

Samorzad gminny (urzad gminy,

urzagd miasta, wojt/ burmistrz) 27% | 41% | 23% | 20% | 31% | 35% | 22% [ 17% | 24% | 19% | 17% | 20% | 54% | 27% | 25% | 23%

Powiatowy Urzad Pracy 25% 1 22% | 19% | 4% | 13% [ 14% | 17% [15% | 7% | 15% | 15% | 8% [11% | 17% [ 11% | 14%

Ministerstwo Zdrowia 14% | 31% | 12% [ 16% | 9% [19% | 14% [ 16% | 5% | 13% | 10% | 14% [ 9% | 13% | 9% | 16%

Samorzad powiatowy (urzad

powiatowy, starosta) 11%[20% | 3%| 2% 5%|12%| 1%|12%| 9%|13%| 5%| 5%| 6% [11%| 7%[12%

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia

Spotecznego (KRUS) 4% 19%122% | 2% | 5% [ 15% | 4%| 9% 3%|[15%| 5%| 5%| 9%| 2%]| 3%| 5%

Samorzad wojewo6dzki (urzad

wojewodzki, wojewoda, marszatek

wojewodztwa) 6%120% | 5%| 0%| 4%|[ 9% 2%| 6% 4%]| 8%| 3%| 1%| 2%| 8%| 2%| 9%

Ministerstwo Pracy i Polityki

Spotecznej 5%122% | 3%| 2%| 3%[10%| 3% 4%| 2%]| 7%| 3%| 1%| 0%]| 7%| 3%[10%

Nie znam Zzadnych 2% 9% | 8%| 8%| 3% 6%[10%| 9% [10%]| 9%| 8%| 4%]| 3%|10%| 8%| 6%
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Identyfikacja instytucji

pomocy dzialajacych na rzecz oséb niepelnosprawnych

Instytucje pomocy niepelnosprawnym relatywnie najgorzej znane s3 osobom najstarszym (po-
wyzej 50 roku zycia) oraz z niepelnosprawnoscia psychiczna i umystowa. Warto zwroci¢ szczegdlna
uwage na rdéznice w wiedzy reprezentowanej przez osoby ze znacznym, umiarkowanym oraz lek-
kim stopniem niepelnosprawnosci. Ci pierwsi, istotnie czesciej wskazywali na Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych oraz PCPRy. Osoby z lekkim i umiarkowanym stopniem
niepelnosprawnosci czgsciej kojarza natomiast instytucje gminne — Osrodki Pomocy Spolecznej

oraz samorzady gminne.

Czy moze Pan(i) wskaza¢ instytucje publiczne, zaréwno na szczeblu
centralnym jak i samorzagdowym, ktérych zadaniem jest pomoc osobom

niepetnosprawnym?
ZE WZGLEDU NA STOPIEN NIEPELNOSPRAWNOSCI
WSKAZANIA SPONTANICZNE

Gminny/Miejski 72%
Osrodek Pomocy 76%
Spotecznej 6%

Parnstwowy Fundusz
Rehabilitacji Os6b
Niepetnosprawnych
(PFRON)

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie

m znaczny (N=883)
m umiarkowany (N=1769)
28% u lekki (N=2366)

28%
Zaktad Ubezpieczen

Spotecznych (ZUS)

Samorzad gminny
(urzad gminy, urzad
miasta, wojt/
burmistrz)

27%
27%

Powiatowy Urzad
Pracy

Samorzad powiatowy
(urzad powiatowy,
starosta)
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Korzystanie z pomocy
instytucji/organizacji dzialajacych
na rzecz osob niepelnosprawnych

Szukajac pomocy osoby niepelnosprawne zglaszaja si¢ do instytucji najblizszych i najlepiej zna-
nych im. Najczesdciej jest to Gminny/Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej. W drugiej kolejnosci
wymieniano PFRON. Dopiero na trzecim miejscu wskazywano na Powiatowe Centra Pomocy
Rodzinie, urzad gminy oraz ZUS. Warto podkresli¢, iz osoby niepelnosprawne bardzo rzadko wska-
zujg spontanicznie na organizacje pozarzadowe — pojedyncze osoby wymienialy Stowarzyszenie
Oso6b Niepelnosprawnych, organizacje ko$cielne, Caritas, Polaki Zwigzek Gtluchych czy Polski
Zwiazek Niewidomych.

ZNAJOMOSC INSTYTUCJI WSPARCIA | KORZYSTANIE Z TYCH INSTYTUCJI
W jakich instytucjach parfistwowych zdarzato sie Panu(i) szuka¢ pomocy
i wsparcia?
WSKAZANIA SPONTANICZNE

Gminny/Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej 75%
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON)
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS)

Samorzad gminny

Powiatowy Urzad Pracy

Ministerstwo Zdrowia

Samorzad powiatowy

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

N=5019

Samorzad wojewddzki

m ZNAJOMOSC

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

B KORZYSTANIE

Organizacje dla os6b niepetnosprawnych

Z POMOCY
Organizacje pozarzgdowe
Organizacje lokalne publiczne
Zadne z powyzszych 25%
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rap-grudzien_06.indd 73 @ 2007-02-07, 19:18:15



Korzystanie z pomocy
instytucji/organizacji dzialajacych
na rzecz 0sob niepelnosprawnych

Jak pokazuja wyniki badan, korzystanie

LICZBA INSTYTUCJI GDZIE SZUKANO ze wsparcia instytucji jest niewspoimier-

POMOCY nie mniejsze w stosunku do poziomu ich
ODSETEK WSKAZUJACY NA 0, 1,2, 3,4, 5 ieps: oPp
ORAZ 6 | WlECEJ INSTYTUCJI ZnajomOéCl. Co czwarty nlepelnosprawny

(26%) w ogole nie korzystal z pomocy

39%

zadnej instytucji. Ci zas, ktérzy to czynia,
w wiekszosci (61%) zwracaja si¢ jedynie do
pojedynczych podmiotéw.

Jak pokazuje ponizsza tabela najczgsciej
jest to Gminny/Miejski Osrodek Pomocy
Spoteczne;.

Z pomocy Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Osob  Niepetnosprawnych
dos¢ powszechnie korzystaja dopiero @
osoby zglaszajace si¢ po pomoc do przy-
najmniej trzech instytucji. Urzedy gminne

oraz PCPRy licznie odwiedzaja natomiast
N=5019 niepelnosprawni korzystajacy z pomocy
przynajmniej czterech instytucji.

Tabela 3. Odsetek niepelnosprawnych korzystajacych z pomocy instytucji
wsrod osob korzystajacych z pomocy 1,2,3,4,5 oraz 6 i wiecej instytucji

LICZBA ZNANYCH INSTYTUCJI GDZIE SZUKANO POMOCY

1 2 3 4 5 6+
Gminny/Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej 57% 73% 82% 91% 77% 83%
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON) 11% 33% 58% 73% 77% 92%
Samorzgd gminny (urzad gminy, urzad miasta, wojt/ burmistrz) 5% 27% 37% 58% 84% 89%
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie 5% 21% 42% 68% 68% 73%
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) 10% 20% 28% 36% 45% 76%
Powiatowy Urzad Pracy 4% 8% 21% 27% 45% 79%
Ministerstwo Zdrowia 2% 6% 9% 12% 25% 59%
Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego (KRUS) 1% 4% 6% 7% 5% 50%

N=5019
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Korzystanie z pomocy
instytucji/organizacji dzialajacych
na rzecz osob niepelnosprawnych

Dominujacg role gminnych instytucji wsparcia (OPS oraz urzad gminy) potwierdzaja dane
o charakterze wspomaganym (pytanie, w ktérym respondentom prezentowano liste instytucji i or-
ganizacji). Pokazujg one, iz osoby niepelnosprawne, nie tylko licznie korzystaja z pomocy instytucji
gminnych, ale czynia to réwniez regularnie i czesto.

Czy w ciggu ostatnich trzech lat szukal(a) Pan(i) pomocy i wsparcia
w nastepujacych instytucjach/organizacjach oraz u naste pujacych os6b?

Gminny/Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej 1%
Rodzina 1%
@ PFRON 1% @
Urzad Gminy/wéjt/burmistrz/radni 1%
ZUSs 2%
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie 2%

Organizacje pozarzgdowe 2%

Powiatowy Urzad Pracy 2%
Parafia/ksigdz 1%
Osoby prywatne spoza rodziny 2%
Ministerstwo Zdrowia 2%

Szkota/ dyrektor/nauczyciele 2%

Firmy prywatne 2%
KRUS 2%
Urzad Powiatowy/starosta 2%
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej 2%
Urzad Wojewddzki 2%
= Jeden raz W Kilka razy ' Wielokrotnie = Nigdy Nie wiem / trudno powiedzie¢
N=5019
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Korzystanie z pomocy

instytucji/organizacji dzialajacych
na rzecz 0sob niepelnosprawnych

Niepetnosprawni korzystajacy z pomocy gminnych jednostek organizacyjnych, zglaszajg sie
przede wszystkim do Gminnych/Miejskich Osrodkéw Pomocy Spotecznej (93%). Jedna trzecia szu-
kata bezposrednio pomocy w urzedzie gminy, a co dziesiaty badany zglaszat si¢ do wojta lub burmi-
strza. Warto réwniez podkresli¢ duza czestotliwo$¢ korzystania z Gminnych/Miejskich Osrodkow

Pomocy Spotecznej - niepelnosprawni szukali tam pomocy $rednio ponad 6 razy, podczas gdy dla
urzedow gmin wskaznik ten ksztaltuje si¢ na poziomie 3,9.

W jakich jednostkach organizacyjnych gminy szukal(a) Pan(i) pomocy?

W Gminnym/Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej

W urzedzie gminy

Bezposrednio u wojta/
burmistrza

Bezposrednio u radnych

GMINNY/MIEJSKI OSRODEK

POMOCY SPOLECZNEJ
1 18%
2-3 27%
>3 65%

SREDNIO: 6,3 RAZY

ILE RAZY?
URZAD GMINY
1 28%
2-3 32%
>3 50%

SREDNIO: 3,9 RAZY

93%

WOJT/ BURMISTRZ

1 45%
2-3 31%
>3 30%

SREDNIO: 2,6 RAZY

76
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Korzystanie z pomocy
instytucji/organizacji dzialajacych
na rzecz osob niepelnosprawnych

Osoby, ktdre nie szukaly pomocy w jednostkach organizacyjnych gminy wskazywaty gtéwnie na
brak takiej potrzeby. Niezwykle istotne wydaje si¢ jednak to, iz co czwarty badany wskazywal na
przyczyny tkwigce w funkcjonowaniu urzedéw, prowadzace do braku zaufania do nich. Problem
ten istotnie czesciej podkreslali mieszkancy gmin wiejskich (29%) - przede wszystkim, tych naj-
mniejszych (33%).

Dlaczego nie zgtosit sie¢ Pan(i) do gminy ze swoimi problemami zwigzanymi
z niepetnosprawnoscia?

Brak takiej potrzeby 49%

Nie wiedziate(a)m ze
mozna tam uzyskac¢ pomoc

Problemy w urzedach

Brak zaufania do urzedow

Nie spetiam wymogéw
formalnych

Zbyt duzo formalnosci
Zta obstuga, brak
kompetencji

Nie chce sie ponizaé
prosi¢

Trudnosci wynikajace ze
ztego stanu zdrowia

Nie wiem / trudno
powiedzie¢
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Korzystanie z pomocy
instytucji/organizacji dzialajacych
na rzecz 0sob niepelnosprawnych

Wyniki badan wskazuja na ogromne dysproporcje miedzy gminami wiejskimi a gminami miej-
skimi w dostepie do organizacji i instytucji wsparcia 0oséb niepetnosprawnych. Ogélnie (przyjmu-
jac pewne uproszczenia) mozna powiedzie¢, iz krag niepetnosprawnych korzystajacych z pomocy
réznych instytucji, rosnie wraz z wielkoscig gminy i niezaleznie od tego jest wickszy w gminach
miejskich niz wiejskich (rysunek na nastepnej stronie). W najlepszej sytuacji sa mieszkancy najwiek-
szych gmin miejskich, w najgorszej za$§ mieszkancy najmniejszych gmin wiejskich. Pewien wyjatek
od tej prawidlowosci stanowig urzedy gminne, z ktérych relatywnie czesciej korzystaja mieszkancy
$redniej wielkos$ci gmin wiejskich oraz mniejszych gmin miejskich oraz miejsko-wiejskich. Warto
réwniez zwroci¢ uwage na powigzanie wielkos$ci bezrobocia z powszechnoscig korzystania z ustug
instytucji i organizacji wsparcia niepelnosprawnych. Generalnie, im wigksze bezrobocie na terenie
powiatu, tym mniejszy odsetek niepelnosprawnych zglasza si¢ do instytucji wsparcia.

Ciekawie przedstawiajg si¢ zalezno$ci miedzy korzystaniem z pomocy poszczegélnych instytucji
i organizacji a zmiennymi socjo-demograficznymi.

Do Gminnych/Miejskich Osrodkéw Pomocy Spolecznej oraz samych gmin zglaszaja sie

@ przede wszystkim osoby w §rednim wieku, ze znacznym i umiarkowanym stopniem niepelnospraw- @
nosci, relatywnie czesciej osoby z niepetlnosprawnoscia stuchows, intelektualng oraz psychiczng,
a takze osoby z podstawowym wyksztalceniem.

Rodzina stanowi zrodlo wsparcia przede wszystkim dla 0s6b mtodszych, ze znacznym stopniem
niepelnosprawnosci, gléwnie psychicznej i umystowej. Co interesujace, na pomoc rodziny czesciej
liczy¢ moga mieszkancy gmin miejskich niz wiejskich.

Z pomocy Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych korzystajg przede
wszystkim mieszkancy najwigkszych gmin miejskich, najmiodsi niepelnosprawni, ze znacznym
stopniem niepelnosprawnosci — nieco czesciej z niepelnosprawnoscig ruchowa. Co ciekawe, osoby
korzystajace z pomocy PFRONu sg lepiej wyksztalcone, niz osoby korzystajace z innych form po-
mocy.
wielkosci gmin miejskich. Czesciej zglaszaja si¢ do nich niepetnosprawni do 50 roku zycia ze znacz-
nym stopniem niepelnosprawnosci.

Organizacje pozarzadowe stanowig wsparcie gléwnie dla mieszkancow najwigkszych gmin
miejskich i duzych gmin wiejskich. Z ich pomocy korzystajg gtéwnie najmtodsi niepelnosprawni
ze znacznym i umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci.

Parafie i ksieza §wiadczg pomoc gtéwnie w duzych gminach miejskich. Czesciej zglaszaja sie do
nich osoby ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci, z niepetnosprawnoscia psychiczng i umy-
stowg.

Powiatowe Urzedy Pracy maja swoich gléwnych odbiorcéw wéréd mieszkancéw najwiekszych
gmin miejskich, 0s6b najmlodszych oraz z lekkim stopniem niepelnosprawnosci.
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Korzystanie z pomocy
instytucji/organizacji dzialajacych
na rzecz osob niepelnosprawnych

Ponizszy rysunek pokazuje dysproporcje w korzystaniu z pomocy i wsparcia poszczegdlnych
podmiotéw miedzy mieszkanicami gmin wiejskich i miejskich. Znaczacy wyjatek stanowia jedynie
urzedy gmin.

Na kolejnych stronach szczegdtowo przedstawiamy wzorce korzystania z pomocy $wiadczone;j
przez poszczegdlne organizacje i instytucje.

KORZYSTANIE Z POMOCY INSTYTUCJI WSPARCIA W CIAGU OSTATNICH TRZECH
LAT ZE WZGLEDU NA TYP GMINY

Gminny/Miejski Osrodki Pomocy Spotecznej 56%
Rodzina

PFRON

@ Urzad Gminy/wojt/burmistrz/radni
Zaktad UbezpieczenSpotecznych (ZUS)

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

Organizacje pozarzgdowe

14% M miejska (N=830)
Powiatowy Urzad Pracy
B miejsko-wiej. (N=1350)
Parafia/ksigdz

wiejska (N=2838)

Osoby prywatne spoza rodziny

Ministerstwo Zdrowia

Firmy prywatne

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego (KRUS)

Szkota/dyrektor/nauczyciele

Urzad Powiatowy/starosta

Urzad Wojewo6dzki/wojewoda

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
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Korzystanie z pomocy
Gminnych/Miejskich Osrodkow Pomocy Spoteczne;j

GMINNE/MIEJSKIE OSRODKI POMOCY SPOLECZNEJ - ODSETEK
KORZYSTAJACYCH Z POMOCY W CIAGU OSTATNICH 3 LAT

OGOLEM 53%
misiska (N-830) | 520
miejsko-wiej. (N=1350) 56%
wiejska (N=2838) 52%
GMINY WIEJSKIE |
do 4 tys. (N=396) 46%.
46 tys. (N=1050) 55%
6-10 tys. (N=920) 150%
10 tys.+ (N=473) 52%
GM. M-W | MIEJSKIE l
do 10 tys. (N=382) .51%
10-20 tys. (N=687) 59%
20-40 tys. (N=746) 53%
50 tys. + (N=365) 52%
WIEK 1
18-29 (N=1485) i50%
30-49 (N=1882) 55%
50+ (N=1652) 53%
STOP. NIEPEL.

znaczny (N=883) 57%
umiarkowany (N=1769)
lekki (N=2366)

RODZ. NIEPEL.
ruchowa (N=1918)
wzrokowa (N=941
stuchowa (N=800
psychiczna (N=458)

)
) 56%
58%

59%

umystowa (N=755)
STATUS ZAWOD.
pracujacy (N=1073)

bezrobotny (N=348) 63%

bierny zawodowo (N=3564)

WYKSZTALCENIE I
wyzsze (N=184) 28% -
Srednie (N=1078) 44% I
podstawowe/zawodowe (N=2978) 56%
podstawowe/zawodowe/niepeine (N=755) 62% N=5019
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Korzystanie z pomocy rodziny

RODZINA - ODSETEK KORZYSTAJACYCH Z POMOCY
W CIAGU OSTATNICH 3 LAT

|
OGOLEM 36%
miejska (N=830)
miejsko-wiej. (N=1350) 30%.

wiejska (N=2838)
GMINY WIEJSKIE
do 4 tys. (N=396)
4-6 tys. (N=1050)
6-10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)
GM. M-W | MIEJSKIE
do 10 tys. (N=382)
10-20 tys. (N=687)
20-40 tys. (N=746)
50 tys. + (N=365)
WIEK

18-29 (N=1485)
30-49 (N=1882)
50+ (N=1652)
STOP. NIEPEL.
znaczny (N=883)

48%

umiarkowany (N=1769)

lekki (N=2366)

RODZ. NIEPEL.

ruchowa (N=1918)

wzrokowa (N=941)

stuchowa (N=800)

psychiczna (N=458)

umystowa (N=755)

STATUS ZAWOD.

pracujacy (N=1073)

bezrobotny (N=348) 45%

bierny zawodowo (N=3564)
WYKSZTALCENIE

wyzsze (N=184)

Srednie (N=1078)
podstawowe/zawodowe (N=2978)
podstawowe/zawodowe/niepetne (N=755) 39% N=5019
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Korzystanie z pomocy
Panstwowego Funduszu Rehabilitac
Osdb Niepelnosprawnych

i

PFRON-ODSETEK KORZYSTAJACYCH Z POMOCY
W CIAGU OSTATNICH 3 LAT

22%

OGOLEM

miejska (N=830)
miejsko-wiej. (N=1350)
wiejska (N=2838)
GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

4-6 tys. (N=1050)
6-10 tys. (N=920)

10 tys.+ (N=473)

GM. M-W | MIEJSKIE
do 10 tys. (N=382)
10-20 tys. (N=687)
20-40 tys. (N=746)
50 tys. + (N=365)
WIEK

18-29 (N=1485)
30-49 (N=1882)

50+ (N=1652)

STOP. NIEPEL.
znaczny (N=883)

32%
22%

36%

36%
umiarkowany (N=1769)
lekki (N=2366)

RODZ. NIEPEL

ruchowa (N=1918)
wzrokowa (N=941)
stuchowa (N=800)
psychiczna (N=458)
umystowa (N=755)
STATUS ZAWOD.
pracujacy (N=1073)
bezrobotny (N=348) 32%

bierny zawodowo (N=3564)
WYKSZTALCENIE

wyzsze (N=184) 33%

Srednie (N=1078

)
podstawowe/zawodowe (N=2978)
)

24%

podstawowe/zawodowe/niepetne (N=755

N=5019
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Korzystanie z pomocy urzedu gminy

URZAD GMINY - ODSETEK KORZYSTAJACYCH Z POMOCY
W CIAGU OSTATNICH 3 LAT

OGOLEM 19%
miejska (N=830)
miejsko-wiej. (N=1350)
wiejska (N=2838)
GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

4-6 tys. (N=1050)

6-10 tys. (N=920)

10 tys.+ (N=473)

GM. M-W | MIEJSKIE
do 10 tys. (N=382)
10-20 tys. (N=687)
20-40 tys. (N=746)

50 tys. + (N=365)
WIEK

18-29 (N=1485)

30-49 (N=1882)

50+ (N=1652)

STOP. NIEPEL.
znaczny (N=883) 22%

14%.,

21%
21%

1 6l/o

23%
23%
7%

16

. 26%
. . 17%
13% |

umiarkowany (N=1769)
lekki (N=2366)

RODZ. NIEPEL.
ruchowa (N=1918)
wzrokowa (N=941)
stuchowa (N=800)
psychiczna (N=458)
umystowa (N=755)
STATUS ZAWOD.
pracujacy (N=1073)
bezrobotny (N=348)
bierny zawodowo (N=3564)
WYKSZTALCENIE
wyzsze (N=184)
$rednie (N=1078)

podstawowe/zawodowe (N=2978)

26%

podstawowe/zawodowe/niepeine (N=755) l8%

N=5019
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Korzystanie z pomocy
Powiatowych Centrow Pomocy Rodzinie

POWIATOWE CENTRA POMOCY RODZINIE - ODSETEK KORZYSTAJACYCH

Z POMOCY W CIAGU OSTATNICH 3 LAT

OGOLEM 15%
miejska (N=830)
miejsko-wiej. (N=1350)
wiejska (N=2838)
GMINY WIEJSKIE
do 4 tys. (N=396)
4-6 tys. (N=1050)
6-10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)
GM. M-W | MIEJSKIE
do 10 tys. (N=382)
10-20 tys. (N=687)
20-40 tys. (N=746) 23%

50 tys. + (N=365) 20%
WIEK
18-29 (N=1485) 21%
30-49 (N=1882)
50+ (N=1652)
STOP. NIEPEL.
znaczny (N=883) 21%
umiarkowany (N=1769)
lekki (N=2366)
RODZ. NIEPEL.
ruchowa (N=1918)

24%

I
15%

10%

6% |

wzrokowa (N=941
stuchowa (N=800
psychiczna (N=458)

)
)

umystowa (N=755)
STATUS ZAWOD.
pracujacy (N=1073)
bezrobotny (N=348)

bierny zawodowo (N=3564)
WYKSZTALCENIE

wyzsze (N=184)

Srednie (N=1078)

24%

22%

podstawowe/zawodowe (N=2978)

podstawowe/zawodowe/niepetne (N=755)

N=5019
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Korzystanie z pomocy organizacji pozarzadowych

ORGANIZACJE POZARZADOWE - ODSETEK KORZYSTAJACYCH Z POMOCY
W CIAGU OSTATNICH 3 LAT

OGOLEM | L1419
miejska (N=830) | 19%
miejsko-wiej. (N=1350) 9%
wiejska (N=2838) | 7%)
GMINY WIEJSKIE | "
do 4 tys. (N=396) | 2% 1
4-6tys. (N=1050) | 7%i
6-10 tys. (N=920) 6% .
10 tys.+ (N=473) | I 14%
GM. M-W | MIEJSKIE | -
do 10 tys. (N=382) | |8%
10-20 tys. (N=687) | |9%
@ 20-40 tys. (N=746) | . | 15% ®
50 tys. + (N=365) | 20%
WIEK | -
18-29 (N=1485) ] I 15%
30-49 (N=1882) J10%
50+ (N=1652) - 9%
STOP. NIEPEL. | |
znaczny (N=883) | " 149
umiarkowany (N=1769) ] . 12%
lekki (N=2366) | 18%
RODZ. NIEPEL. | .
ruchowa (N=1918) | loo,
wzrokowa (N=941) : i11%
stuchowa (N=800) 8%
psychiczna (N=458) | | 12%
umystowa (N=755) 1 = 14%
STATUS ZAWOD. | I
pracujacy (N=1073) i8%
bezrobotny (N=348) « 1%
bierny zawodowo (N=3564) ] I 3%
WYKSZTALCENIE | :
wyzsze (N=184) | !12%
Srednie (N=1078) | J10%
podstawowe/zawodowe (N=2978) = 9%
podstawowe/zawodowe/niepetne (N=755) | | 18% N=5019
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Korzystanie z pomocy powiatowego urzedu pracy

POWIATOWY URZAD PRACY - ODSETEK KORZYSTAJACYCH Z POMOCY
W CIAGU OSTATNICH 3 LAT

OGOLEM

miejska (N=830)
miejsko-wiej. (N=1350)
wiejska (N=2838)
GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

4-6 tys. (N=1050)
6-10 tys. (N=920)

10 tys.+ (N=473)

GM. M-W | MIEJSKIE
do 10 tys. (N=382)
10-20 tys. (N=687)
20-40 tys. (N=746)
50 tys. + (N=365)
WIEK

18-29 (N=1485)
30-49 (N=1882)

50+ (N=1652)

STOP. NIEPEL.
znaczny (N=883)
umiarkowany (N=1769)
lekki (N=2366)
RODZ. NIEPEL.
ruchowa (N=1918)
wzrokowa (N=941)
stuchowa (N=800)
psychiczna (N=458)
umystowa (N=755)
STATUS ZAWOD.

pracujacy (N=1073)
bezrobotny (N=348) 32%
bierny zawodowo (N=3564)
WYKSZTALCENIE

wyzsze (N=184)

Srednie (N=1078)
podstawowe/zawodowe (N=2978)

podstawowe/zawodowe/niepetne (N=755)

N=5019
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Korzystanie z pomocy parafii/ksiedza

PARAFIA/KSIADZ - ODSETEK KORZYSTAJACYCH Z POMOCY W CIAGU
OSTATNICH 3 LAT

9%

OGOLEM

miejska (N=830)
miejsko-wiej. (N=1350) 8%
wiejska (N=2838)
GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

4-6 tys. (N=1050)

6-10 tys. (N=920)

10 tys.+ (N=473)

GM. M-W | MIEJSKIE
do 10 tys. (N=382)
10-20 tys. (N=687)
20-40 tys. (N=746)
@ 50 tys. + (N=365)
WIEK

18-29 (N=1485)

30-49 (N=1882)

50+ (N=1652)

STOP. NIEPEL.
znaczny (N=883)

18% @

umiarkowany (N=1769)
lekki (N=2366)

RODZ. NIEPEL.
ruchowa (N=1918)
wzrokowa (N=941)
stuchowa (N=800)
psychiczna (N=458)
umystowa (N=755)
STATUS ZAWOD.

pracujacy (N=1073)

bezrobotny (N=348)

bierny zawodowo (N=3564)
WYKSZTALCENIE

wyzsze (N=184)

Srednie (N=1078)
podstawowe/zawodowe (N=2978)

podstawowe/zawodowe/niepetne (N=755)

12% N=5019
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Korzystanie z pomocy
instytucji/organizacji dzialajacych na rzecz
0s0b niepelnosprawnych

Obserwujemy geograficzne zréznicowanie liczby oséb korzystajacych z pomocy poszczegdlnych
instytucji/organizacji udzielajacych wsparcia niepelnosprawnym.

Najwiekszy odsetek niepelnosprawnych zgltasza sie¢ do poszczegoélnych instytucji w nastepuja-
cych wojewodztwach:

(J Gminne/Miejskie Osrodki Pomocy Spolecznej: swigtokrzyskie, dolnoslaskie, todzkie,
zachodniopomorskie.

J Rodzina: mazowieckie, pomorskie, 16dzkie.

[ PFRON: dolnoslaskie, matopolskie, opolskie, pomorskie, zachodniopomorskie

J Urzad gminy: swietokrzyskie, podkarpackie, lubelskie, kujawsko-pomorskie.

(d PCPR: wielkopolskie, opolskie, kujawsko-pomorskie.

(d Organizacje pozarzagdowe: malopolskie, wielkopolskie, opolskie.

(1 Parafie/ksi¢za: $wietokrzyskie, opolskie, dolnoslaskie.

(d Powiatowy Urzad Pracy: dolnoslaskie, $laskie.

Tabela 4. Odsetek niepelnosprawnych szukajacych pomocy w poszczegolnych instytucjach.

o
E e |e 2 Bl 21, o
2108 of o 208 e|8]els v(3% 2 |23
2 02 2| S| o| 8|S || 5|5 2| S|E5 §|85
efzsl 2| a| x| 8|3 |2 |S|8|¢c|=|L|EX £ |28
s|zg &|3|8|=|8|2|8|38|8|2|35|s8 2|83
S |2l 2| 3| 9| E| g ) el 2|l alw| & |[2F =[RS
Gminny/Miejski osrodek pomocy
spotecznej 62%| 47%| 51%| 50%| 60%| 53%| 53%| 46%| 35%| 50%| 47%| 49%| 84%| 54%| 52%| 60%
Rodzina 24%| 38%| 28%| 21%| 40%| 36%| 71%| 33%| 25%| 38%| 44%| 33%| 39%| 32%| 35%| 29%

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji
Osob Niepetnosprawnych (PFRON) 37%| 13%| 19%| 19%| 17%| 33%| 14%| 29%| 21%| 25%| 29%| 14%| 21%| 15%| 22%| 29%

Urzad Gminy/wéjt/burmistrz/radni | 14%| 24%| 24%| 10%]| 23%| 15%| 18%| 16%]| 23%| 10%| 11%| 16%| 56%| 15%| 12%| 15%
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

(ZUS) 10%| 5%| 10%| 19%| 12%| 20%| 15%| 22%| 9%| 21%| 27%| 21%| 15%| 9%]| 19%| 19%

Powiatowe Centrum Pomocy

Rodzinie 14%| 21%| 11%| 11%| 12%| 17%| 6%]| 24%| 14%| 17%| 18%| 17%| 9%| 8%| 31%| 11%

Organizacje

pozarzadowe/stowarzyszenia/ 13%| 9%| 6%| 8%| 11%|22%| 10%| 16%| 7%| 7%|14%| 11%| 5%| 4%|18%| 8%

fundacje/kofa/kluby

Powiatowy Urzad Pracy 20%| 4%| 5%| 6%| 8%| 9%| 10%| 11%| 7%|11%| 8%| 17%| 11%| 7%| 9%| 8%

Parafia/ksigdz 17%| 6%| 11%| 3%| 7%| 13%| 12%| 17%| 8%| 5%| 9%| 5%|21%| 3%| 3%| 5%
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Ocena instytucji/organizacji
dzialajacych na rzecz os6b niepelnosprawnych

W opinii badanych przez nas 0séb niepetnosprawnych, najwazniejszg instytucja, ktérej najwigcej
zawdzigczaja s3 Gminne/Miejskie Osrodki Pomocy Spotecznej. Bardzo wazng i niezastapiong role
odgrywa rodzina, ktéra na pierwszym miejscu stawia 27% niepetnosprawnych. W dalszej kolej-
nosci wskazywano na Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych, a dopiero na
czwartym miejscu wymieniano Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie. Znaczenie podmiotéw niepu-
blicznych (organizacji pozarzagdowych, kosciola, czy oséb prywatnych) wydaje si¢ w tym kontekscie
duzo mniejsze, cho¢ ich pomoc docenia prawie co dziesigty niepelnosprawny.

Prosze wzigé pod uwage cata otrzymywang przez Pana(i) pomoc i wsparcie.
Jak Pan(i) ocenia, ktora instytucja pomaga Panu(i) najbardziej, w drugiej

@ oraz trzeciej kolejnosci?
Gminny/Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej 26% 46%
; 41%
Rodzina 27%
PFRON

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS)

Organizacje pozarzgdowe
Osoby prywatne . . o L

W pierwszej, drugiej i trzeciej
Parafia/ksiadz kolejnosci
Urzad Gminy/wojt/burmistrz/radni
Ministerstwo Zdrowia

Powiatowy Urzad Prac . . L

y Lrzqd Fracy B W pierwszej kolejnosci

Firmy prywatne

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego (KRUS)

Organizacje lokalne publiczne
Szkota/dyrektor/nauczyciele

Urzad Powiatowy/starosta

N=5019

Nie wiem / trudno powiedzie¢ 22%
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Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego (KRUS) (N=133)

Ocena instytucji/organizacji
dzialajacych na rzecz os6b niepelnosprawnych

Zwroci¢ jednak nalezy uwage na duze rozbieznosci pod wzgledem oceny iloéci i jakosci otrzy-
manej pomocy. Jak pokazuje rysunek na nastgpnej stronie, w najwigkszym stopniu dotyczy to
podmiotéw niepublicznych, a przede wszystkim organizacji pozarzadowych i 0séb prywatnych.
Pomoc z tych zrédel, cho¢ bardzo dobrze oceniana, relatywnie rzadko trafia do niepelnosprawnych.
Z podobna sytuacja, cho¢ w nieco mniejszej skali, mamy do czynienia w przypadku dos¢ dobrze
ocenianych Powiatowych Centréw Pomocy Rodzinie oraz Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Osob Niepelnosprawnych. Odwrotng zalezno$¢ obserwujemy natomiast odnosnie urzedéw gmin-
nych oraz ZUS-u - cho¢ niepelnosprawni do$¢ czesto zgtaszaja sie do tych instytucji, wystawiana im
ocena jest relatywnie niska. Na tym tle, bezkonkurencyjna wydaje si¢ rola rodziny oraz Osrodkéw
Pomocy Spolecznej, ktére to w najwigkszym stopniu wypetniaja dwa podstawowe warunki skutecz-
nego wsparcia — dostepnosci i jakosci pomocy.

Widoczna jest réznica w ocenie samych urzedéw gminnych oraz Osrodkéw Pomocy Spoleczne;.
Tlumaczy¢ mozna jg faktem, iz niepelnosprawni nie zawsze kojarza OPS jako jednostke organiza-
cyjna podlegta gminie oraz urzedy gminne moga oceniac przez pryzmat zupelnie innych (niezwia-
zanych z niepelnosprawnoscig) doswiadczen.

Jak, biorgc pod uwage Pana(i) potrzeby, ocenia Pan(i) pomoc i wsparcie
otrzymane od tych instytucji/organizaciji?

%
ES

Rodzina (N=1966)

Organizacje pozarzadowe (N=534) 37% 14%
Osoby prywatne spoza rodziny (N=432) . 35% 13%
PFRON (N=1126) - 26% 21%
Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie (N=784) - 20% 23%
24%

Szkota/ dyrektor/nauczyciele (N=178) 20%

Gminny/Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej (N=2651) . 25%
Parafia/ksigdz (N=414) -
Ministerstwo Zdrowia (N=262) -

Firmy prywatne (N=157)

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) (N=827) 9% 31%

Py - — i
e  [NEEN s2%
Urzad Wojewsdziiwoiewoda (N=58) |20 19%

Urzad Gminy/wojt/burmistrz/radni (N=1032) 1%

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej (N=35) 9% _ 20%

Powiatowy Urzad Pracy (N=471) 7%

9%

o

-
-3
o 0\0

ol J

Bardzo dobrze
[ Raczej zle

M Raczej dobrze
M Bardzo Zle

Ani dobrze, anizle
' Nie wiem / trudno powiedzieé

°
>~
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Ocena instytucji/organizacji
dzialajacych na rzecz os6b niepelnosprawnych

ZESTAWIENIE KORZYSTANIA Z POMOCY INSTYTUCJI Z ODSETKIEM
DOBRZE OCENIAJACYCH DANA INSYTUCJE (WSROD OSOB
KORZYSTAJACYCH Z JEJ POMOCY) ORAZ ODSETKIEM OSOB

UWAZAJACYCH, IZ DANA INSTYTUCJA NAJWIECEJ POMAGA

59%
Gminny/Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
53%

89%
Rodzina

67%

Urzad Gminy/wojt/burmistrz/radni

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

66%
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

o 77%
Organizacje pozarzgdowe

56%
Parafia/ksigdz

Powiatowy Urzad Pracy

75%
Osoby prywatne spoza rodziny

Ministerstwo Zdrowia
. 53%

Firmy prywatne
Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego (KRUS)
] 60%
Szkota/ dyrektor/nauczyciele

Urzad Powiatowy/starosta

Urzad Wojewddzki/wojewoda

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

Odsetek pozytywnie oceniajgcych zrodto pomocy (bardzo + raczej dobrze) (N=osoby, ktdre korzystaty
z pomocy tego zrodta)

B Odsetek oceniajacych, iz instytucja najwigecej pomaga (w pierwszej, drugiej i trzeciej kolejnosci)
(N=ogotem, wszyscy badani)

B Odsetek korzystajacych z pomocy instytycji (N=ogdtem, wszyscy badani)
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Ocena instytucji/organizacji
dzialajacych na rzecz os6b niepelnosprawnych

Dostepnosc i jakos¢ pomocy, na ktdra liczy¢ moze osoba niepetnosprawna, w duzej mierze zalezy
od miejscowosci, w ktorej przypadto jej mieszkaé. Zrealizowane przez nas badanie ujawnilo ogrom-
ne dysproporcje w realizacji zadan na rzecz oséb niepelnosprawnych przez instytucje i organizacje
z gmin wiejskich i gmin miejskich. Mieszkancy terenéw wiejskich nie tylko maja bardziej ograni-
czony dostep do poszczegélnych instytucji i organizacji pomocy (co szczegdtowo omoéwione zosta-
o w kolejnych rozdzialach), ale réwniez gorzej oceniajg jako$¢ otrzymywanego od nich wsparcia.
Dos¢ oczywisty wyjatek od tej regutly stanowig jedynie urzedy gminne.

Warto réwniez podkresli¢ pewne regionalne réznice w ocenie najwazniejszych podmiotow
$wiadczacych pomoc dla oséb niepetnosprawnych.

(d Z dzialania Gminnych/Miejskich Osrodkéw Pomocy Spolecznej najbardziej zadowo-
leni s3 mieszkancy wojewddztwa zachodniopomorskiego, kujawsko-pomorskiego,
wielkopolskiego, dolno$laskiego oraz matopolskiego.

(O} (J Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych najlepiej oceniono
w wojewodztwie kujawsko-pomorskim, dolnoslaskim, zachodniopomorskim
i malopolskim.

(J Organizacje pozarzadowe najlepiej oceniane sg przez mieszkancéw wojewoddztwa
dolnoslaskiego, matopolskiego, pomorskiego oraz wielkopolskiego.

(1 Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie najlepiej ocenia si¢ w wojewodztwie
pomorskim.

(1 Urzedy gminne najlepiej oceniono zas w wojewoddztwie kujawsko-pomorskim,
na Lubelszczyznie, na Warmii i Mazurach oraz w Malopolsce.
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Ocena instytucji/organizacji
dzialajacych na rzecz os6b niepelnosprawnych

Jak, biorgc pod uwage Pana(i) potrzeby, ocenia Pan(i) pomoc i wsparcie
otrzymane od tych instytucji/organizacji?
SREDNIE OCENY ZE WZGLEDU NA TYP GMINY

4,3
Rodzina

4,3

Organizacje pozarzgdowe

Osoby prywatne spoza rodziny

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
(PFRON)

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
Gminny/Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
Szkota/dyrektor/nauczyciele

Parafia/ksigdz

Ministerstwo Zdrowia

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS)
Firmy prywatne

Urzad Powiatowy/starosta

Urzad Gminy/wéjt/burmistrz/radni B miejska

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego (KRUS) B miejsko-wiejska

Powiatowy Urzad Pracy 0 wiejska

Urzad Wojewddzki/wojewoda

3,2
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

SKALA: 5=Bardzo dobrze, 4=Raczej dobrze, 3=Ani dobrze, ani zle, 2=Raczej zle, 1= Bardzo Zle N= korzystajacy z pomocy
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Ocena instytucji/organizacji
dzialajacych na rzecz os6b niepelnosprawnych

Jak, biorgc pod uwage Pana(i) potrzeby, ocenia Pan(i) pomoc i wsparcie otrzymane od tych
instytucji/organizacji? SREDNIE OCENY

B Organizacje pozarzagdowe/stowarzyszenia/fundacje/kota/kluby

OGOEM 3,9

dolnoslaskie
kujawsko-pomorskie
lubelskie

lubuskie

todzkie

matopolskie
mazowieckie
opolskie
podkarpackie
podlaskie
pomorskie

Slaskie
Swigtokrzyskie
warminsko-mazurskie
wielkopolskie 41

zachodniopomorskie 4,2

B Paristwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON) \

OGOLEM 3,7

dolnoslaskie 4,1

kujawsko-pomorskie 43
lubelskie
lubuskie
todzkie
matopolskie
mazowieckie
opolskie
podkarpackie
podlaskie
pomorskie
Slaskie

Swietokrzyskie

3,9

warminsko-mazurskie

wielkopolskie 3,7

zachodniopomorskie 4,1

SKALA: 5=Bardzo dobrze, 4=Raczej dobrze, 3=Ani dobrze, ani Zle, 2=Raczej zZle, 1= Bardzo zle N= korzystajacy z pomocy
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Ocena instytucji/organizacji
dzialajacych na rzecz os6b niepelnosprawnych

Jak, biorgc pod uwage Pana(i) potrzeby, ocenia Pan(i) pomoc i wsparcie otrzymane od tych
instytucji/organizacji? SREDNIE OCENY

B Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

OGOLEM 3,7
dolnoslaskie

3,8
kujawsko-pomorskie 3,8
lubelskie
lubuskie
todzkie
matopolskie 3,9
mazowieckie
opolskie
podkarpackie
3,9

4,1

podlaskie
pomorskie
Slaskie
Swigtokrzyskie
3,8
3,8

warminsko-mazurskie
wielkopolskie
zachodniopomorskie

= Gminny/Miejski OsSrodek Pomocy Spotecznej

OGOLEM 3,5
dolnoslaskie 3,7
kujawsko-pomorskie 3,9
lubelskie

lubuskie

todzkie

matopolskie
mazowieckie
opolskie
podkarpackie
podlaskie

pomorskie

$laskie
Swietokrzyskie
warminsko-mazurskie
wielkopolskie 3,8
zachodniopomorskie 4,1

SKALA: 5=Bardzo dobrze, 4=Raczej dobrze, 3=Ani dobrze, ani Zle, 2=Raczej zZle, 1= Bardzo zZle N= korzystajgcy z pomocy
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Ocena instytucji/organizacji
dzialajacych na rzecz os6b niepelnosprawnych

Jak, biorgc pod uwage Pana(i) potrzeby, ocenia Pan(i) pomoc i wsparcie
otrzymane od tych instytucji/organizac;ji?
SREDNIE OCENY

I Urzad Gminy/wéjt/burmistrz/radni

OGOLEM 2,9
dolnoslaskie 3
kujawsko-pomorskie 3,5
lubelskie 3,3
lubuskie 3,1
todzkie 2,9
matopolskie 3,2
mazowieckie 2,9
opolskie 2,7 @
podkarpackie 3,2
podlaskie 3,1
pomorskie 2,6
$laskie 3,1
Swietokrzyskie 2
warmirisko-mazurskie 3,3
wielkopolskie 3,1
zachodniopomorskie 3,1

SKALA: 5=Bardzo dobrze, 4=Raczej dobrze, 3=Ani dobrze, ani Zle, 2=Raczej Zle, 1= Bardzo Zle N=korzystajacy z pomocy
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6. Formy pomocy
otrzymywanej przez osoby
niepelnosprawne
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Formy pomocy otrzymywanej przez niepelnosprawnych

Rozdzial piaty raportu poswigcony jest kwestiom zwigzanym z formami pomocy otrzymywanej

(A pomoc w formie finansowej (zapomogi)

(A pomoc w formie materialnej (rzeczowej)

[d pomoc w formie opieki bytowej (pomoc w codziennym zyciu)
1 rehabilitacja

1 wyjazd na turnus rehabilitacyjny

1 udziat w warsztatach terapii zajeciowej

[ pomoc psychologiczna

d pomoc prawna

1 udziat w wyjazdach turystycznych

1 korzystanie z réznych form rekreacji

1 pomoc w zakresie remontéw mieszkan itp,

(1 zaopatrzenie w sprzet ortopedyczny (wozki, kule, protezy, itp,)
d zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny

1 udzial w dziataniach w zakresie kultury dla 0séb niepetnosprawnych
[ pomoc w formie kredytowej (w tym pozyczki)

(1 zaopatrzenie w srodki pomocnicze

[ korzystanie z posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego

1 udziat w szkoleniach zawodowych lub przekwalifikowanie

przez osoby niepetnosprawne. Omoéwiona zostanie dostepno$¢ nastepujacych form pomocy:
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Formy pomocy otrzymywanej przez niepelnosprawnych

Wyniki badan pokazuja, iz zdecydowana wigkszo$¢ oséb niepelnosprawnych (76%) korzystata

z réznego rodzaju pomocy i wsparcia w ciggu ostatnich 12 miesigcy. Najczesciej byla to pomoc

w formie finansowej, materialnej (interpretujac ten wynik nalezy mie¢ jednak na uwadze, iz nie-

ktérzy badani mogli zalicza¢ do tej kategorii otrzymywane renty) lub opieka bytowa. Z rehabilitacji,

wyjazdow rehabilitacyjnych, pomocy psychologicznej oraz warsztatéw terapii zajeciowej korzystat

mniej wigcej co dziesigty badany. Duzo mniej powszechne jest natomiast korzystanie z pomocy

w zakresie rehabilitacji zawodowej - edukacji, podnoszenia kwalifikacji zawodowych - oraz wypo-

czynku i kultury.

Z jakich form pomocy dla oséb niepetnosprawnych korzystat(a) Pan(i) w ciggu

ostatnich 12 miesiecy?

pomoc w formie finansowej (zapomogi)

pomoc w formie materialnej (rzeczowe;j)

pomoc w formie opieki bytowej (pomoc w codziennym zyciu)
rehabilitacja

wyjazd na turnus rehabilitacyjny

udziat w warsztatach terapii zajeciowej

pomoc psychologiczna

pomoc prawna

udziat w wyjazdach turystycznych

korzystanie z r6znych form rekreacji

pomoc w zakresie remontow mieszkan itp,

zaopatrzenie w sprzet ortopedyczny (wézki, kule, protezy, itp,)
zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny

udziat w dziataniach w zakresie kultury dla oséb niepetnosprawnych
pomoc w formie kredytowej (w tym pozyczki)

zaopatrzenie w $rodki pomocnicze

korzystanie z posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego
udziat w szkoleniach zawodowych lub przekwalifikowanie

zadne z powyzszych

44%

N=5019
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Formy pomocy otrzymywanej przez niepelnosprawnych

Jak pokazuje ponizszy rysunek, o regularnym, systematycznym charakterze pomocy mowi¢
mozemy w przypadku opieki bytowej, warsztatow terapii zajeciowej, dzialaniach w zakresie kul-
tury i rekreacji oraz korzystania z pomocy psychologicznej i rehabilitacji. Niepelnosprawni dos¢
sporadycznie otrzymuja natomiast pomoc w zakresie remontéw mieszkan, doradztwa prawnego,
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny oraz ortopedyczny. W przypadku pomocy finansowej, polowa
korzystajacych z tej formy pomocy otrzymywala ja najwyzej kilka razy, prawie drugie tyle korzysta
za$ z niej regularnie.

CZESTOTLIWOSC KORZYSTANIA Z POMOCY

31% 17% 267N

pomoc w formie finansowej (zapomogi) (N=2224)

pomoc w formie kredytowej (w tym pozyczki (N=223) 31% 12% 8%
pomoc w formie materialnej (rzeczowej) (N=1159) 31% 23%  21%
pomoc w formie opieki bytowej(N =906) 14% 14% s
pomoc prawna (N=443) 41% 15% 6%

pomoc psychologiczna (N=567) 20% NS0
wyjazd na turnus rehabilitacyjny (N=585) 32% 10% 6%
udziat w warsztatach terapii zajeciowej (N=631) 13% 12% 7.

33%

16% |6

20%  12% e
18% [INS0ZN
18%  [HE%N

26% o 21%
25%  [N257m

korzystanie z posrednictwa pracy i poradnictwa zawod. (N=178)

udziat w szkoleniach zawodowych lub przekwalifikowanie (N=121)

rehabilitacja (N=666)

udziat w wyjazdach turystycznych (N=388)

korzystanie z réznych form rekreacji (N=327)

udziat dziataniach w zakresie kultury dla os6b niepetnosprawnych (N=242)

zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny (N=224) 34% 9% 4%
zaopatrzenie w sprzet ortopedyczny (N=259) 31% 7% 5%
zaopatrzenie w $rodki pomocnicze (N=237) 37% 1% [H2%0

25% 8% 9%

pomoc w zakresie remontéw mieszkan itp. (N=290)

B Tylko raz Kilka razy (2-5 razy) Wielokrotnie (wiecej niz 5 razy)
B Korzystam z tej pomocy na state Nie wiem / trudno powiedzie¢
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Formy pomocy otrzymywanej przez niepelnosprawnych

Warto zauwazy¢, iz co czwarta osoba niepelnosprawna nie korzystala w ciagu ostatnich dwu-

nastu miesiecy z zadnej formy wsparcia. Jest to wyniki o tyle niepokojacy, iz dotyczy réwniez grup

w najwiekszym stopniu potrzebujacych pomocy - osob najstarszych oraz ze znacznym stopniem

niepelnosprawnosci.

Z pomocy najrzadziej korzystaja mieszkancy gmin wiejskich. Odnosi si¢ to przede wszystkim do

mieszkancéw najmniejszych gmin, gdzie prawie potowa (44%) nie korzystala z zadnej formy pomo-

cy w ciaggu ostatnich 12 miesiecy. Dla poréwnania w najmniejszych gminach miejskich odsetek ten

wynosi 29%, a w najwigkszych miastach tylko 17%.

ODSETEK NIEKORZYSTAJACYCH Z ZADNEJ FORMY POMOCY

OGOLEM (N=5019)

TYP GMINY

miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)

GM. M-W | WIEJSKIE

do 10 tys. (N=382)

od 10 tys. do 20 tys. (N=687)
od 20 tys. do 50 tys. (N=746)
50 tys. + (N=365)

STOP. NIEPEL.

znaczny (N=883)
umiarkowany (N=1769)
lekki (N=2366)

RODZ. NIEPEL.

ruchowa (N=1918)
wzrokowa (N=941)
stuchowa (N=800)
psychiczna (N=458)
umystowa (N=755)
epilepsja (N=90)

24%

17%

16%

28%

26%

27%

28%

44%
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Formy pomocy otrzymywanej przez niepelnosprawnych

Mieszkancy gmin wiejskich, w poréwnaniu z gminami miejskimi, majg bardziej ograniczona

mozliwo$¢ korzystania z réznych form pomocy. Wyjatkiem od tej reguly jest jedynie dostep do

opieki bytowej ($wiadczonej gtéwnie przez rodziny). Nalezy podkresli¢, iz najwigksze dysproporcje

dotycza mniej powszechnych (bardziej wyspecjalizowanych) form pomocy - w szczegélnosci:

(1 dziatan w zakresie kultury dla os6b niepetnosprawnych

(J udziatu w szkoleniach zawodowych lub przekwalifikowania

(1 korzystania z réznych form rekreacji

(J zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny

(J wyjazdéw na turnus rehabilitacyjny

(J udzialéw w warsztatach terapii zajeciowej

(J udziatéw w wyjazdach turystycznych

Ponizsza tabela przedstawia odsetek osdb korzystajacych z poszczegdlnych form pomocy

w trzech typach gmin oraz réznic¢ miedzy gminami miejskimi a wiejskimi zobrazowang w formie

proporcji.

Tabela 1. Odsetek 0s6b korzystajacych z poszczegolnych form pomocy wedlug typu gminy

(N=5019).
TYP GMINY Proporcja gmina
miejska miejsko-wiejska wiejska miejska/wiejska
pomoc w formie finansowej (zapomogi) 46% 46% 42% 110%
pomoc w formie materialnej (rzeczowej) 25% 22% 22% 114%
pomoc w formie opieki bytowej (pomoc w codziennym
2yciu) 16% 17% 19% 84%
rehabilitacja 17% 11% 11% 155%
wyjazd na turnus rehabilitacyjny 19% 11% 6% 317%
udziat w warsztatach terapii zajeciowej 19% 10% 6% 317%
pomoc psychologiczna 13% 11% 8% 163%
pomoc prawna 9% 8% 8% 113%
udziat w wyjazdach turystycznych 14% 5% 5% 280%
korzystanie z réznych form rekreaciji 10% 6% 3% 333%
pomoc w zakresie remontéw mieszkan itp, 9% 6% 4% 225%
zaopatrzgnle w sprzet ortopedyczny (wozki, kule, 10% 39 4% 250%
protezy, itp,)
zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny 10% 3% 3% 333%
udziat dziataniach w zakresie kultury dla oséb
niepetnosprawnych 9% 4% 2% 450%
pomoc w formie kredytowej (w tym pozyczki) 5% 4% 5% 100%
zaopatrzenie w srodki pomocnicze 6% 5% 4% 150%
korzystanie z posrednictwa pracy i poradnictwa 59, 2, 2, 250%
zawodowego
udziat w _s;kolenngch zawodowych lub 4% 20, 1% 400%
przekwalifikowanie
zadne z powyzszych 21% 22% 28% 75%
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Formy pomocy otrzymywanej przez niepelnosprawnych

Dostepno$¢ pomocy skierowanej do osob niepelnosprawnych jest réwniez silnie zréznicowa-
na regionalnie. Ze wsparcia najczesciej majg okazje korzysta¢ mieszkancy Polski péinocno - za-
chodniej i zachodniej (za wyjatkiem wojewddztwa lubuskiego i $lgskiego) oraz ziem centralnych
i Malopolski. Najgorzej pod tym wzgledem przedstawia si¢ sytuacja w Polsce wschodniej (pod-
laskie, podkarpackie, warminsko — mazurskie i lubelskie), w wojewddztwie lubuskim oraz $laskim.

ODSETEK NIEPELNOSPRAWNYCH NIEKORZYSTAJACYCH Z ZADNEJ
FORMY POMOCY W POSZCZEGOLNYCH WOJEWODZTWACH

N=5019

Analiza korzystania z poszczego6lnych form pomocy na poziomie kraju ujawnia pewne regionalne
prawidiowosci:

Wojewddztwa, gdzie niepetnosprawni korzystajg z réznych form pomocy, zaréwno tych najbar-
dziej powszechnych, jak i tych bardziej specyficznych: zachodniopomorskie, kujawsko — pomorskie
i opolskie.

([ Wojewodztwa, gdzie odsetek korzystajacych ze wszystkich form pomocy, zaréwno tych pow-
szechnych, jak i bardziej wyspecjalizowanych jest relatywnie najnizszy w skali kraju: lubuskie, slaskie,
lubelskie, podlaskie i warminsko — mazurskie.

[ Wojewddztwa, gdzie niepelnosprawni korzystajg relatywnie czgsciej z pomocy bardziej specja-
listycznej, a pomoc podstawowa jest mniej powszechna niz w skali kraju: pomorskie i matopolskie.

[ Wojewddztwa, gdzie niepelnosprawni maja dostep jedynie do podstawowych, najbardziej po-
wszechnych form pomocy (finansowej, materialnej, bytowej): mazowieckie.

d W wojewoddztwie wielkopolskim oraz na dolnoslaskim dobrze rozwinigte s3 podstawowe
formy pomocy oraz pomoc zwigzana z rehabilitacjg i opieka psychiczna.
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Formy pomocy otrzymywanej przez niepelnosprawnych

J W wojewddztwie $wietokrzyskim niepelnosprawni korzystaja gtéwnie z pomocy material-

nej i finansowej, dobrze rozwinieta jest rowniez pomoc psychologiczna i prawna.

1 W wojewddztwie 16dzkim szczegélnie rozwinigta jest opieka bytowa, kuleje natomiast po

moc w zakresie rehabilitacji i zdrowia.

Tabela 2. Odsetek korzystajacych z poszczegdélnych form pomocy na poziomie wojewdédztw

‘ rap-grudzien_06.indd 105
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pomoc w formie finansowej 54%| 50%| 39%| 41%]| 43%]| 43%]| 48%]| 50%]| 39%| 31%| 48%| 34%| 44%]| 43%| 44%| 60%
pomoc w formie materialnej 36%| 22%)| 25%)| 21%| 23%| 16%| 26%| 20%| 8%]| 16%| 21%| 7%]| 49%| 8%| 30%| 24%
pomoc w formie opieki bytowej 14%| 25%| 17%| 22%| 37%| 12%| 21%| 23%| 8%| 13%| 13%| 14%| 13%| 8%| 23%| 10%
rehabilitacja 19%| 21%]| 9%| 8%| 6%| 18%| 6%| 13%| 8%| 7%| 19%| 12%| 15%| 3%| 19%| 17%
wyjazd na turnus rehabilitacyjny 29%| 10%| 6%| 15%| 6%]| 15%| 2%| 17%| 7%| 10%| 14%| 16%| 9%| 4%]| 14%| 19%
udziat w warsztatach terapii zajgciowej | 14%| 22%| 9%| 11%| 9%| 18%| 9%| 5%| 8%| 8%| 12%| 10%| 9%| 2%| 12%| 11%
pomoc psychologiczna 12%| 10%| 11%]| 2%| 8%| 17%| 13%| 8%| 9%| 4%| 14%| 10%| 24%| 1%| 14%| 9%
pomoc prawna 3%| 6% 5%| 1%| 11%] 11%| 3%| 12%| 8%| 3%| 7%| 3%| 31%| 1%| 13%| 10%
udziat w wyjazdach turystycznych 5%| 13%| 4%| 4%| 8%| 21%| 4%| 8%| 4%| 4%| 11%| 5%| 3%| 0%| 8%| 10%
korzystanie z ro6znych form rekreacji 4%| 5% 6%| 4%| 9%| 16%| 6%| 5%| 2%| 4%| 10%| 4%| 2%| 1%| 9%| 8%
pomoc w zakresie remontow mieszkan
itp, T%| 7%| 4%| 4%| 14%| 5%| 3%| 9%| 4%| 4%| 9%| 3%| 3%| 1%| 7%| 9%
zaopatrzenie
w sprzet ortopedyczny 3%| 12%) 4%| 4%| 7%| 6%| 5%| 5%| 2%| 4%| 9%| 6%| 8%| 2%| 2%| 5%
zaopatrzenie
w sprzet rehabilitacyjny 10%| 6%| 4%| 3%| 8%| 3%| 5%| 7%| 2%| 4%| 9%| 4%| 3%| 6%| 2%| 3%
udziat w dziataniach w zakresie kultury
dla 0s6b niepetnosprawnych 2%| 5%| 2%| 6%| 5%| 10%| 8%| 4%| 2%| 3%| 6%| 5%| 0%| 0%| 6%| 12%
pomoc w formie kredytowej 5%| 4% 5%| 1%| 3%| 3%| 3%| 4%| 5%| 4%| 10%| 2%| 7%| 0%| 5%| 10%
zaopatrzenie w $rodki pomocnicze 4%| 7%) 3%| 2%| 3%| 5%| 1%| 10%| 2%| 5%| 7%| 4%| 7%| 1%| 1%| 10%
korzystanie z posrednictwa pracy
i poradnictwa zawodowego 7% 2%| 2%| 0%| 3%| 3%| 3%| 4%| 1%| 2%| 4%| 1%| 6%| 2%| 3%| 6%
udziat w szkoleniach zawodowych lub
przekwalifikowanie 5% 1%| 2%| 0%| 5%| 1%| 1%]| 2%| 3%| 2%| 4%| 2%| 1%| 1%| 3%| 5%
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Formy pomocy otrzymywanej przez niepelnosprawnych

Warto zwré6ci¢ uwage na odmienng role, jaka poszczegdlne instytucje/organizacje pelnia
w zwigzku ze §wiadczeniem pomocy osobom niepelnosprawnym.

(J Bez watpienia najbardziej wszechstronnym zrédfem pomocy sa3 Gminne/Miejskie Osrod-
ki Pomocy Spolecznej (co szczegélowo omoéwione jest w rozdziale ,,Samorzady gminne jako
zrodto pomocy osobom niepetnosprawnym”).

(J Rodziny 0sdb niepelnosprawnych sg przede wszystkim zrodtem wsparcia w zakresie opieki
bytowej, pomocy materialnej, pozyczek oraz w zakresie remontéw mieszkan.

(J Panistwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych wymieniano gléwnie w kon-
tekscie dostarczania sprzetdéw rehabilitacyjnych oraz srodkéw pomocowych. Wazna jest row-

niez jego rola w organizowaniu rehabilitacji medycznej oraz rehabilitacji zawodowe;.

(J Organizacje pozarzadowe s3 przede wszystkim organizatorem kultury i rekreacji dla oséb
niepetnosprawnych. Wazna jest rowniez ich rola w tworzeniu warsztatéw terapii zajgciowe;.

(J Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie kojarzono przede wszystkim z zaopatrzeniem w sprzet
rehabilitacyjny, organizowaniem wyjazdéw rekreacyjnych oraz turnuséw rehabilitacyjnych.

(J Powiatowe Urzedy Pracy dostarczajg pomocy w zakresie rehabilitacji zawodowe;.
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Formy pomocy otrzymywanej przez niepelnosprawnych

Tabela 3: Odsetek respondentéw wskazujacych zZrédlo poszczegolnych form pomocy
(Od kogo pochodzila ta pomoc? Prosz¢ wymienic¢ wszystkie Zrodla pomocy)?
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pomoc w formie finansowej (zapomogi) 2224120%|69% | 10% | 6% | 2%| 7%| 2% 0%| 0%| 0%| 7%| 1%]| 0%| 0%| 1%| 0%]| 2%
pomoc w formie kredytowej (w tym
pozyczki) 223152%|12%| 5%| 5%| 2%| 4%| 2%| 0%| 0%| 0%| 2%| 1%]| 0%| 0%| 0% 7%|15%
pomoc w formie materialnej (rzeczowej) 1159 |87% |50% [10% | 7%| 5% | 9% |11%| 0%| 0%| 0%| 1%]| 0%| 0%| 1%| 1%| 1%| 8%
pomoc w formie opieki bytowej 906|51%|31%| 4%| 3%| 6%| 4%| 2%| 0%| 0%| 0%| 1%| 0%]| 0%| 0%| 0% 1%]| 5%
pomoc prawna 443 5%|36%|18%| 2%| 3%| 9%| 1%| 6%| 0%]| 0%|18%| 3%| 1%] 4%| 2%| 2%| 3%
pomoc psychologiczna 567| 8%|34%| 3%| 5%|15%|11%| 2%| 0%|10%| 0%| 1%| 0%]| 0%| 0%| 3% 1%]| 2%
wyjazd na turnus rehabilitacyjny 585| 3%|20%| 5% |41%|15%|18% | 4%| 0%| 3%| 0%| 1%]| 1%]| 0%| 1%| 1%]| 0%]| 0%
udziat w warsztatach terapii zajeciowej 631] 1%|31%]| 7%|[10%|28%|14% | 2%| 0%| 1%| 0%]| 0%]| 0%| 0%| 1%| 1%]| 0%| 0%
@ korzystanie z posrednictwa pracy i @
poradnictwa zawod. 178| 4% |[12%| 8%| 6%| 6%| 6%| 1%|57%| 1%| 1%| 0%]| 0%| 2%| 4%| 0%]| 1%| 3%
udziat w szkoleniach zawodowych lub
przekwalifikowanie 121 1%]11%]| 2%[18%]| 7%| 7%| 1%]|31%]| 0%| 0%| 2%] 0%]| 3%]| 6%| 2%[14%| 2%
rehabilitacja 666| 6%|21% | 4% |25%|15%|13%| 1%]| 1%[14%| 0%| 3%]| 0%| 0%]| 1%| 0%| 0%| 1%
udziat w wyjazdach turystycznych 388|14% |28% | 5%|13%|29%|17%| 5%| 0%| 0%]| 0%| 0%| 0%| 0%] 2%| 2%| 1%| 4%
korzystanie z réznych form rekreacji 327[21%|22%| 6%|10%|29% |12%| 2%| 0%| 0%| 0%| 0%| 0%]| 0%| 1%]| 1%| 1%]| 5%
udziat w dziataniach w zakresie kultury dla
0s0b niepetnosprawnych 242| 9%|29% | 11%[11%|31%|14% | 4%| 0%| 0%| 0%]| 0%| 0%]| 0%| 2%| 2% 0%| 4%
zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny 224| 9% |15%| 3% |48%|10% [18% | 1%| 0%| 6%| 0%| 4%| 0%| 0%| 0%| 0%| 0%| 1%
zaopatrzenie w sprzet ortopedyczny 259 6% |12%| 4%|53%| 5% |18%| 0%| 0%| 6%| 0%| 2%| 0%| 0%| 1%| 0%| 0%| 1%
zaopatrzenie w_srodki pomocnicze 237|21%|24%| 7%|28%| 4%|13%| 3%| 0%| 9%| 0%]| 1%| 0%]| 2%| 0%]| 0% 0%]| 5%
pomoc w zakresie remontow mieszkan itp. 290148% |20% [ 12% |14% | 1%]| 7%| 1%| 0%]| 0%] 0%| 0%| 0%| 0%] 1%]| 1%| 1%| 7%
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7. Identyfikacja i ocena
instytucji/organizacji dzialajacych
na rzecz niepelnosprawnych
na poziomie gminy
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Identyfikacja i ocena instytucji/organizacji
dzialajacych na rzecz niepelnosprawnych na poziomie gminy

Rozdzial czwarty raportu poswigcony jest kwestiom zwigzanym z identyfikacja i ocena instytucji
udzielajacych pomocy osobom niepelnosprawnym, dzialajacych na terenie gminy. Kolejno omo-
wione zostang nastepujace zagadnienia:

(1 Identyfikacja jednostek organizacyjnych zajmujacych si¢ osobami niepelnosprawnymi
na terenie gminy
v Prosze powiedziel, kto, jaka jednostka organizacyjna na terenie gminy zajmuje si¢ osobami niepetnosprawnymi?

v Czy na terenie gminy istnieje/dziata (poszczegélne podmioty)...?

[d Ocena poszczegolnych instytucji udzielajacych pomocy osobom niepetnosprawnym
na poziomie gminy
v’ Kto na terenie Pana(i) gminy pomaga osobom niepetnosprawnym? Prosze ocenic, jak duzo w zakresie pomocy osobom

niepetnosprawnym robig nastepujgce organizacje i osoby...

‘ rap-grudzien_06.indd 111 @ 2007-02-07, 19:18:24

111

T



Identyfikacja instytucji/organizacji

zajmujacych si¢ osobami niepelnosprawnymi na terenie gminy

W kontekscie tego, co zostalo powiedziane we wczesniejszych rozdziatach, nie powinno dziwic,

iz na poziomie gminy osoby niepelnosprawne koncentruja swoja uwage gtéwnie na Gminnych/

Miejskich Osrodkach Pomocy Spolecznej. Instytucja ta jest spontanicznie identyfikowana z pomocg

niepelnosprawnym przez prawie dwie trzecie badanych (63%). Jedynie nieliczni respondenci (po-

nizej 10% wskazan), nieco czeéciej mieszkancy gmin miejskich, wskazywali na Powiatowe Centra

Pomocy Rodzinie, organizacje pozarzagdowe, oddzialy instytucji centralnych, czy sam urzad gminy

(ten ostatni cze$ciej wskazywany przez mieszkancéw gmin wiejskich). Jednoczesnie, niezmiernie

wazny wydaje si¢ fakt, iz prawie co piaty niepelnosprawny (17%) nie potrafi spontanicznie wskaza¢

zadnej organizacji pomocy na terenie gminy. Co ciekawe, to ponad dwa razy wigcej niz w sytuacji

gdy pytamy o organizacje wsparcia w skali kraju.

Prosze powiedzie¢, kto, jaka jednostka organizacyjna na terenie gminy
zajmuje sie osobami niepetnosprawnymi?
Wskazania spontaniczne

ORGANIZACJE LOKALNE PUBLICZNE
Gminny/Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
Urzad Gminy

Dom Opieki Spotecznej

NFZ, os$rodek zdrowia, szpital
Srodowiskowy / Gminny Dom Samopomocy
Urzad Pracy

Woijt

Urzad Miasta

ORGANIZACJE POZARZADOWE
Organizacje pozarzagdowe

Organizacje kos$cielne

Warsztaty Terapii Zajeciowych

Caritas

Oddziaty organizacji centralnych

PFRON

ZUS

Organizacje dla niepetnosprawnych
Stowarzyszenie Os6b Niepetnosprawnych

Nie wiem/ trudno powiedzie¢

17%

N=5019

73%
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Identyfikacja instytucji/organizacji
zajmujacych sie osobami niepelnosprawnymi na terenie gminy

Warto réwniez podkredli¢, iz jedynie co do funkcjonowania na terenie gminy Gminnych/
Miejskich Osrodkéw Pomocy Spolecznej osoby niepetlnosprawne wykazuja duza pewnos$¢ (prak-
tycznie wszyscy przekonani sg o ich istnieniu) - cho¢, co interesujace, jedynie 63% wiaze je spon-
tanicznie z pomocg niepelnosprawnym. W przypadku innych jednostek organizacyjnych brak
juz takiego przekonania. Osoby niepelnosprawne niewiele wiedzg na temat systemu organizacji
wsparcia w urzedzie gminy, czy w innych gminnych jednostkach administracyjnych nastawionych

na pomoc niepetnosprawnym.

Czy na terenie gminy istnieje/dziata?

%
Gminny/Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej 93% I 06%
Klub/$wietlica/osrodek dla 0os6b niepetnosprawnych 22% _ 47%
Informacja dla os6b niepetnosprawnych w Urzedzie Gminy lub jej
jednostkach 16% 62%
Szkofa integracyjna 15% _ 52%
Komisja Rady Gminy ds, problem w spotecznych/ socjalnych | 13% - 66%

Stanowisko ds. probleméw spotecznych/ socjalnych w Urzedzie
y

Poradnia psychologiczna dla os6b niepetnosprawnych | 13% _ 53%

Przedszkole integracyjne | 12% _ 54%

Poradnia zdrowia ze specjalizacjg dla oséb niepetnosprawnych | 11% _ 54%
Stanowisko ds. probleméw oséb niepetnosprawnych w Urzedzie
miny

Komisja Rady Gminy ds, probleméw oséb niepetnosprawnych | 8% - 68%
Pracownia komputerowa dostosowana do potrzeb osob | oo _ o
niepetnosprawnych 8% 57%
tak H nie nie wiem
N=5019
113
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pozarzadowe/stowarzyszenia/fundacje/kota/kluby

Urzad powiatowy i jego jednostki organizacyjne

Urzad wojewddzki i jego jednostki organizacyjne

Ocena instytucji/organizacji
udzielajacych pomocy osobom niepelnosprawnym
na poziomie gminy

Powodow do satysfakcji nie dostarczajg rowniez negatywne oceny, jakie osoby niepelnosprawne
wystawiajg poszczegdlnym instytucjom, czy organizacjom pomocy dzialajacym na terenie gminy.
Wprost badz posrednio, poprzez uchylenie si¢ od odpowiedzi, wyrazano przekonanie, iz w gminie
niewiele si¢ robi na rzecz niepelnosprawnych. Dotyczy to zaréwno instytucji publicznych jak i pod-
miotéw niepublicznych, ktére w opinii badanych nie staja na wysokosci zadania. Jedynym wyjat-
kiem od tej reguly, co w zaden sposéb nie zmienia obrazu sytuacji, sa rodziny niepetnosprawnych.

Jedynie co czwarty badany pozytywnie ocenia dzialania samorzagdéw gminnych na rzecz nie-
petnosprawnych (ich ocena zapewne bylaby wyzsza, jak mozemy wnioskowa¢ na podstawie innych
wskaznikéw, gdyby$my wprost zapytali o Osrodki Pomocy Spotecznej. Wiecej na ten temat w roz-
dziale ,,Ocena dzialan samorzagdéw gminnych w zakresie pomocy osobom niepetlnosprawnym”),
jednak jeszcze mniejszym uznaniem w tym zakresie ciesza sie urzedy powiatowe i wojewddzkie.
Warto podkresli¢ relatywnie wysokie (na tle ogélnie niskiej satysfakeji) uznanie, jakim obdarzane
s organizacje pozarzadowe. Cho¢ niespelna co dziesigty badany kojarzy je spontanicznie z pomoca
dla niepelnosprawnych, to 23% bardzo pozytywnie ocenia role, jaka odgrywaja one w gminie w tym
zakresie. Wyniki badan wskazujg na relatywnie male znaczenie 0séb prywatnych, firm prywatnych,
parafii oraz szkot w niesieniu pomocy niepelnosprawnym na terenie gminy.

Kto na terenie Pana(i) gminy pomaga osobom niepetnosprawnym? Prosze oceni¢, jak duzo
w zakresie pomocy osobom hiepetnosprawnym robig nastepujace organizacje i osoby?

Urzad gminy i jego jednostki organizacyjne

w
|

Organizacje

3
X

Parafie/Ksieza

‘|

Osoby prywatne

|

Szkoty/ dyrektorzy/nauczyciele

|

N=5019 Firmy prywatne

Bardzo duzo m Raczej duzo = Raczej niewiele W Praktycznie nic = Nie wiem / trudno powiedzie¢
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Ocena instytucji/organizacji udzielajacych pomocy osobom
niepelnosprawnym na poziomie gminy

Obserwujemy wyrazne réznice w ocenie efektywnosci poszczegdlnych zZrodet pomocy w gmi-
nach wiejskich, miejsko — wiejskich oraz miejskich. Zgodnie z deklaracjami naszych respondentow
skala dzialan na rzecz oséb niepetnosprawnych (podejmowanych przez badane przez nas instytu-
cje) jest nieporéwnywalnie wigksza w gminach miejskich niz miejsko — wiejskich, czy wiejskich.
Warto zaznaczy¢, iz dotyczy to réwniez pomocy $wiadczonej przez rodzine.

Rysuje sie rowniez wyrazny podzial regionalny pod wzgledem zadowolenia z funkcjonowania
poszczegdlnych instytucji na poziomie gminy.

Najwigksze zadowolenie ze skali dzialan podejmowanych na rzecz niepelnosprawnych przez po-
szczegoOlne instytucje wyrazajg mieszkancy gmin z wojewodztwa dolnoslaskiego, mazowieckiego,
malopolskiego, opolskiego, pomorskiego oraz zachodniopomorskiego.

Najmniej usatysfakcjonowani w tym wzgledzie s3 mieszkancy gmin z wojewddztwa lubelskiego,
t6dzkiego, podkarpackiego, podlaskiego, $wietokrzyskiego oraz warminsko- mazurskiego.

Na kolejnych stronach szczegétowo przedstawiamy ocene¢ dzialalnosci poszczegédlnych insty-

tucji.

Tabela 1. Ocena dzialan poszczegolnych instytucji na rzecz 0os6b niepelnosprawnych
w gminie - $rednie oceny (N=314 w wojewodztwie).
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Rodziny oséb niepetnosprawnych 29| 3125(23|27]2,7[33] 3|24]|25]|29|3,6]1,6]28[28]25
Organizacje
pozarzadowe/stowarzyszenia/fundacje
kota/kluby 242423 1,9]1,9| 2,6 2,3| 2,4 2,1 1,8 2,5| 2,6/ 1,4] 1,8] 2,6| 2,5
Urzad gminy i jego jednostki
organizacyjne 26(22]22|23] 2|23|24|23| 2[21[24[22]15] 2|25|24
Osoby prywatne 2,31 2,111,9| 1,4 2,1 1,71 2,5| 2,5| 1,6] 1,5| 2,1 1,7{ 1,5/ 1,9] 2| 21
Parafie/Ksieza 2,319 2(16]1,9]22[23]|23/1,8[1,6]23| 2|1,5]1,6/[1,7] 2,1
Urzad powiatowy i jego jednostki
lorganizacyjne 22(1,7121|11,4[1,6] 23| 2|21]1,9(2,1|1,7]1,6(1,4]1,6] 2|21
Szkoty/ dyrektorzy/nauczyciele 21119 2{1,7{1,8/19] 2| 2|/16[16] 2| 2[1,4]1,7[1,8]21
Urzad wojewddzki jego jednostki
lorganizacyjne 2/16/1,9/1,4)1,5] 2/1,9]|18]|1,7[1,7[1,6]/1,5/1,4|1,5]1,7] 21
Firmy prywatne 19(1,7{16[15/1,8]1,7] 2|1,8|1,4|1,4{19[1,4[1,4[16]/16] 2
SREDNIO 23121]21]1,711,91 22| 2,3|2,2| 1,8[1,8[ 2,2 2,1| 1,5/ 1,8] 2,1] 2,2
SKALA: Instytucja robi: (4) Bardzo duzo, (3) Raczej duzo, (2) Raczej niewiele, (1) Praktycznie nic
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Ocena rodziny
w konteks$cie pomocy osobom niepelnosprawnym
na poziomie gminy

Prosze ocenié, jak duzo w zakresie pomocy osobom niepetnosprawnym robig:
RODZINA

OGOLEM (N=5019) .
TYP GMINY
miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)
GMINY WIEJSKIE
do 4 tys. (N=396)
od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)
GM. M-W | WIEJSKIE @
do 10 tys. (N=382)
od 10 tys. do 20 tys. (N=687)
od 20 tys. do 50 tys. (N=746)
50 tys. + (N=365)
WOJEWODZTWO
dolnoslgskie (N=314)
kujawsko-pomorskie (N=315)
lubelskie (N=314)
lubuskie (N=314)
todzkie (N=314)
matopolskie (N=314)
mazowieckie (N=314)
opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314)
$laskie (N=314)
Swietokrzyskie (N=314)
warminsko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314)

zachodniopomorskie (N=314)

" Bardzo duzo B Raczej duzo @ Raczej niewiele B Praktycznie nic % Nie wiem / trudno powiedzieé
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Ocena organizacji pozarzadowych
w konteks$cie pomocy osobom niepelnosprawnym
na poziomie gminy

Prosze oceni¢, jak duzo w zakresie pomocy osobom niepetnosprawnym robig:
ORGANIZACJE POZARZADOWE

OGOLEM (N=5019)
TYP GMINY
miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)
GMINY WIEJSKIE
do 4 tys. (N=396)
od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)

GM. M-W | WIEJSKIE @
do 10 tys. (N=382)
od 10 tys. do 20 tys. (N=687)
od 20 tys. do 50 tys. (N=746)
50 tys. + (N=365)
WOJEWODZTWO
dolnoslagskie (N=314)
kujawsko-pomorskie (N=315)
lubelskie (N=314)
lubuskie (N=314)
todzkie (N=314)
matopolskie (N=314)
mazowieckie (N=314)
opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314)
Slaskie (N=314)
Swigtokrzyskie (N=314)
warminisko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314)

zachodniopomorskie (N=314)

" Bardzo duzo B Raczej duzo % Raczej niewiele B Praktycznie nic % Nie wiem / trudno powiedzie¢
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Ocena urzedu gminy i jego jednostek
w konteks$cie pomocy osobom niepelnosprawnym
na poziomie gminy

Prosze oceni¢, jak duzo w zakresie pomocy osobom niepetnosprawnym robig:
URZAD GMINY | JEGO JEDNOSTKI ORGANIZACYJNE

OGOLEM (N=5019)

TYP GMINY

miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)

GM. M-W | WIEJSKIE

do 10 tys. (N=382)

od 10 tys. do 20 tys. (N=687)
od 20 tys. do 50 tys. (N=746)
50 tys. + (N=365)
WOJEWODZTWO
dolnoslaskie (N=314)
kujawsko-pomorskie (N=315)
lubelskie (N=314)

lubuskie (N=314)

todzkie (N=314)
matopolskie (N=314)
mazowieckie (N=314)
opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314)

$laskie (N=314)
Swietokrzyskie (N=314)
warminsko-mazurskie (N=314)

wielkopolskie (N=314)

zachodniopomorskie (N=314)

" Bardzo duzo B Raczej duzo % Raczej niewiele B Praktycznie nic % Nie wiem / trudno powiedzieé

118

rap-grudzien_06.indd 118 @ 2007-02-07, 19:18:26 ‘



Ocena 0s6b prywatnych
w kontek$cie pomocy osobom niepelnosprawnym

na poziomie gminy

Prosze ocenié, jak duzo w zakresie pomocy osobom niepetnosprawnym robig:

OGOLEM (N=5019)

TYP GMINY

miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)

GM. M-W | WIEJSKIE

do 10 tys. (N=382)

od 10 tys. do 20 tys. (N=687)
od 20 tys. do 50 tys. (N=746)
50 tys. + (N=365)
WOJEWODZTWO
dolnoslaskie (N=314)
kujawsko-pomorskie (N=315)
lubelskie (N=314)

lubuskie (N=314)

todzkie (N=314)

matopolskie (N=314)
mazowieckie (N=314)
opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314)

$laskie (N=314)
Swigtokrzyskie (N=314)
warmirisko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314)

zachodniopomorskie (N=314)

OSOBY PRYWATNE

" Bardzo duzo B Raczej duzo

% Raczej niewiele B Praktycznie nic % Nie wiem / trudno powiedzie¢
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Ocena parafii i ksiezy
w konteks$cie pomocy osobom niepelnosprawnym
na poziomie gminy

Prosze ocenié, jak duzo w zakresie pomocy osobom niepetnosprawnym robig:
PARAFIE | KSIEZA

OGOLEM (N=5019)

TYP GMINY

miejska (N=830)

miejsko-wiejska (N=1350)

wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)

od 6 tys. do 10 tys. (N=920)

10 tys.+ (N=473)

@ GM. M-W | WIEJSKIE &
do 10 tys. (N=382)

od 10 tys. do 20 tys. (N=687)

od 20 tys. do 50 tys. (N=746)

50 tys. + (N=365)

WOJEWODZTWO
dolnoslaskie (N=314)
kujawsko-pomorskie (N=315)
lubelskie (N=314)
lubuskie (N=314)
todzkie (N=314)
matopolskie (N=314)
mazowieckie (N=314)
opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314)
$laskie (N=314)
Swietokrzyskie (N=314)
warminsko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314)

zachodniopomorskie (N=314)

' Bardzo duzo B Raczej duzo @ Raczej niewiele B Praktycznie nic @ Nie wiem / trudno powiedzie¢
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Ocena urzedu powiatowego i jego jednostek
w konteks$cie pomocy osobom niepelnosprawnym
na poziomie gminy

Prosze ocenié, jak duzo w zakresie pomocy osobom niepetnosprawnym robig:
URZAD POWIATOWY | JEGO JEDNOSTKI ORGANIZACYJNE

OGOLEM (N=5019)
TYP GMINY
miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)
GMINY WIEJSKIE
do 4 tys. (N=396)
od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)

GM. M-W | WIEJSKIE @
do 10 tys. (N=382)
od 10 tys. do 20 tys. (N=687)
od 20 tys. do 50 tys. (N=746)
50 tys. + (N=365)
WOJEWODZTWO
dolnoslgskie (N=314)
kujawsko-pomorskie (N=315)
lubelskie (N=314)
lubuskie (N=314)
tédzkie (N=314)
matopolskie (N=314)
mazowieckie (N=314)
opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314)
$laskie (N=314)
Swigtokrzyskie (N=314)
warmirisko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314)

zachodniopomorskie (N=314)

" Bardzo duzo B Raczej duzo % Raczej niewiele B Praktycznie nic = Nie wiem / trudno powiedzie¢
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Ocena firm prywatnych
w kontek$cie pomocy osobom niepelnosprawnym
na poziomie gminy

Prosze ocenié, jak duzo w zakresie pomocy osobom niepetnosprawnym robig:
FIRMY PRYWATNE

OGOLEM (N=5019)

TYP GMINY

miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050
od 6 tys. do 10 tys. (N=920
10 tys.+ (N=473

GM. M-W | WIEJSKIE

do 10 tys. (N=382)

od 10 tys. do 20 tys. (N=687)
od 20 tys. do 50 tys. (N=746)
50 tys. + (N=365)
WOJEWODZTWO
dolno$lgskie (N=314)

)
)
)
)

kujawsko-pomorskie (N=315)
lubelskie (N=314

lubuskie (N=314

toédzkie (N=314)
matopolskie (N=314)

)
)

mazowieckie (N=314)
opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314)
Slgskie (N=314)
Swietokrzyskie (N=314)
warminsko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314)

zachodniopomorskie (N=314)

" Bardzo duzo B Raczej duzo % Raczej niewiele B Praktycznie nic @ Nie wiem / trudno powiedzie¢
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Ocena szkdl/nauczycieli
w konteks$cie pomocy osobom niepelnosprawnym
na poziomie gminy

Prosze ocenié, jak duzo w zakresie pomocy osobom niepetnosprawnym robig:
SZKOLY/NAUCZYCIELE

OGOLEM (N=5019)

TYP GMINY

miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)

GM. M-W | WIEJSKIE

do 10 tys. (N=382

od 10 tys. do 20 tys. (N=687
od 20 tys. do 50 tys. (N=746
50 tys. + (N=365
WOJEWODZTWO
dolnoslgskie (N=314)

)
)
)
)

kujawsko-pomorskie (N=315)
lubelskie (N=314)

lubuskie (N=314)

tédzkie (N=314)
matopolskie (N=314)
mazowieckie (N=314)
opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)

pomorskie (N=314)

$laskie (N=314)
Swietokrzyskie (N=314)
warminsko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314)

zachodniopomorskie (N=314)

' Bardzo duzo B Raczej duzo @ Raczej niewiele B Praktycznie nic [ Nie wiem / trudno powiedzie¢
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Ocena urzedu wojewddzkiego
w konteks$cie pomocy osobom niepelnosprawnym
na poziomie gminy

Prosze ocenié, jak duzo w zakresie pomocy osobom niepetnosprawnym robig:
URZAD WOJEWODZKI

OGOLEM (N=5019)

TYP GMINY

miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)

GM. M-W | WIEJSKIE

do 10 tys. (N=382)

od 10 tys. do 20 tys. (N=687)
od 20 tys. do 50 tys. (N=746)
50 tys. + (N=365)
WOJEWODZTWO
dolnoslaskie (N=314)
kujawsko-pomorskie (N=315)
lubelskie (N=314)

lubuskie (N=314)

todzkie (N=314)

matopolskie (N=314)
mazowieckie (N=314)
opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314)

Slaskie (N=314)
Swietokrzyskie (N=314)
warminsko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314)

zachodniopomorskie (N=314)

" Bardzo duzo B Raczej duzo % Raczej niewiele B Praktycznie nic % Nie wiem / trudno powiedzie¢
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8. Samorzady gminne
jako Zrédlo pomocy
osobom niepelnosprawnym
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Samorzady gminne,
jako zrédlo pomocy osobom niepelnosprawnym

Rozdzial ten omawia kwestie zwigzane z zadowoleniem oséb niepelnosprawnych z dziatan sa-
morzadéw gminnych na ich rzecz.

(d Zadowolenie z gminy
v Jak, ogolnie rzecz biorgc, Zyje si¢ Panu(i) na terenie Pana(i) gminy?
v Jak ocenia Pan(i) dzialania gminy na rzecz os6b niepetnosprawnych?
v Jak z perspektywy ostatnich trzech lat ocenia Pan(i) dzialania gminy na rzecz 0s6b niepetnosprawnych?
v Jak ocenia Pan(i), jak wladze gminy orientujq si¢ w problemach oséb niepetnosprawnych?

v’ Czy pracownicy gminy byli u Pana(i) w domu, zeby oceni¢ Pana(i) sytuacje i potrzeby?

(J Samorzady gminne jako zrédlo pomocy osobom niepelnosprawnym
v’ Z jakimi problemami zglaszal(a) si¢ Pan(i) do urzedu gminy?
v Jak gmina rozwigzata problemy, z ktérymi si¢ Pan(i) do niej zglaszal(a)?
v Czy gmina podejmuje nastgpujgce dzialania na rzecz oséb niepetnosprawnych?

@ v Jak ocenia Pan(i) poziom obstugi w urzedzie i jej jednostkach pod wzgledem nastepujgcych aspektow? @
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Zadowolenie z gminy

Prawie potowa niepelnosprawnych (46%) wyraza zadowolenie z jakosci zycia na terenie swo-
jej gminy. Ocena ta (cho¢ w duzym stopniu powigzana) nie jest jednak jednoznaczna z aprobatg
dziatan wladz gminnych na rzecz oséb niepetnosprawnych. W tym miejscu warto zaznaczy¢, iz
oceny wystawiane samorzagdom gminnym przez osoby korzystajace z ich pomocy (o czym mowa
w rozdziale ,,Identyfikacja, korzystanie i ocena instytucji dziatajacych na rzecz oséb niepelnospraw-
nych”) sg znacznie bardziej przychylne od ocen wystawianych na poziomie ogélnym. Jedynie co
piaty niepelnosprawny w pozytywnym swietle postrzega dzialania gminne na rzecz niepelnospraw-
nych. Negatywna ocene wystawia natomiast ponad polowa badanych przez nas oséb. Co gorsza
jednak, osoby niepelnosprawne bardzo rzadko dostrzegaja pozytywne zmiany w kontekscie dziatan
podejmowanych na ich rzecz przez gmine.

Ocena zycia w gminie oraz dzialan gminy na rzecz niepelnosprawnych, jest $cisle powigzana
z typem gminy. Odsetek niepelnosprawnych zadowolonych ze wszystkich trzech badanych aspektow
jest istotnie wyzszy w gminach miejskich, niz gminach miejsko-wiejskich i w gminach wiejskich.
Calosciowy obraz daje jednak dopiero analiza uwzgledniajaca wielko$¢ gminy. Jak sie okazuje, naj-
lepiej zyje sie mieszkanicom najwiekszych (powyzej 10 tys.) gmin wiejskich oraz najwiekszych gmin
miejskich (powyzej 50 tys.) — najgorzej za$ mieszkaricom najmniejszych gmin wiejskich.

) Najbardziej zadowoleni z dzialan gminy na rzecz oséb niepelnosprawnych oraz ich poprawy @
w ciggu ostatnich 3 lat s3 natomiast mieszancy najwigkszych i $redniej wielkosci gmin wiejskich
oraz $redniej wielko$ci gmin miejskich.

Jak ogdlnie rzecz biorgc zyje sie Panu(i) na terenie Pana(i) gminy?

OGOLEM (N=5019) 41% 40% 10% l

M Bardzo dobrze ' Raczej dobrze ' Ani dobrze ani Zle ™ Raczej zle M Bardzo zle ™ Nie wiem / trudno powiedzie¢

Jak ocenia Pan(i) dziatania gminy na rzecz osob niepetnosprawnych?

B Gmina robi bardzo duzo w tym zakresie Gmina robi do$¢ duzo w tym zakresie
Gmina robi raczej niewiele w tym zakresie B Gmina praktycznie nic nie robi w tym zakresie
Nie wiem / trudno powiedzie¢

Jak z perspektywy trzech ostatnich lat ocenia Pan(i) dziatania gminy na rzecz oséb
niepetnosprawnych ?

OGOLEM (N=5019) [8%  14% 44% 6% . 30%
B Robi duzo wigcej Robi troche wiecej Robi tyle samo
Robi troche mniej B Robi duzo mniej Nie wiem / trudno powiedzie¢
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Zadowolenie z gminy

Zadowolenie z jako$ci Zycia w gminie i ocena dzialan samorzadéw gminnych na rzecz oséb
niepetnosprawnych wykazuje bardzo duzg zbiezno$¢ na poziomie wojewddztw (wysoka korelacja).
Na tej podstawie stworzony zostal sumaryczny wskaznik ZADOWOLENIA Z GMINY, ktéry jest
$rednig arytmetyczng odsetka odpowiedzi pozytywnych w trzech badanych aspektach (co obrazuje
wykres na nastepnej stronie):

(d Ogoélnego zadowolenia z zZycia w gminie (bardzo dobrze + raczej dobrze)

(1 Oceny dzialan wtadz samorzadowych na rzecz oséb niepelnosprawnych (gmina robi bardzo
duzo + gmina robi do$¢ duzo)

(1 Oceny z perspektywy czasu dziatan samorzadowych na rzecz os6b niepetnosprawnych
(gmina robi duzo wiecej + robi troche wiecej)

Jak pokazuje ponizsza mapa, zadowolenie z sytuacji w gminie rozktada si¢ w sposéb systematycz-
ny (poniekad zgodny z ekonomicznymi podziatami kraju) — dzieli Polske na dwie czesci. Relatywnie
bardziej zadowolony zachdd kraju i bardziej pokrzywdzony wschéd.

WSKAZNIK ZADOWOLENIA Z GMINY W POSZCZEGOLNYCH
WOJEWODZTWACH

N=5019

Im wieksza warto$¢ wskaznika, tym dziatania gminy na rzecz niepetnosprawnych sg lepiej oceniane.
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Zadowolenie z gminy

Zadowolenie z jakosci zycia w gminie i ocena dziatan samorzadéw gminnych na rzecz oséb nie-

pelnosprawnych wykazuje bardzo duza zbiezno$¢ na poziomie wojewddztw.

POZYTYWNA OCENA ZYCIA W GMINIE ORAZ DZIALAN NA RZECZ

OGOLEM
dolnoslgskie
kujawsko-pomorskie
lubelskie

lubuskie

todzkie

matopolskie
mazowieckie
opolskie
podkarpackie
podlaskie

pomorskie

Slaskie
Swietokrzyskie
warminsko-mazurskie
wielkopolskie

zachodniopomorskie

6%

20%

32%

NIEPELNOSPRAWNYCH

46%

44%

57%

42%

62%

41%

55%

43%

46%

37%

37%

56%

42%

39%

66%

62%

B Odsetek pozytywnie oceniajgcych jako$¢ zycia w gminie (bardzo dobrze + raczej dobrze)

B Odsetek pozytywnie oceniajgcych dziatania gminy na rzecz niepetnosprawnych (gmina robi bardzo duzo +
gmina robi dos¢ duzo)

1 Odsetek dostrzegajacych pozytywne zmiany w dziataniach na rzecz oséb niepetnosprawnych (gmina robi duzo
wiecej + troche wiecej)

N=314 w kazdym wojewodztwie
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Zadowolenie z gminy

Wigkszo$¢ badanych przez nas niepelnosprawnych kwestionuje wiedz¢ samorzagdéw gminnych
w zakresie probleméw os6b niepelnosprawnych. Tylko niespetna co czwarty badany twierdzi, iz
wladze gminne dobrze orientujg si¢ w tym zakresie. Poglad ten nieco czgsciej wyrazaja mieszkancy
gmin miejskich, niz miejsko-wiejskich i wiejskich.

Jak Pan(i) ocenia, jak wtadze gminy orientujg sie w problemach osé6b
hiepetnosprawnych?

OGOLEM (N=5019)

miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)
GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

4-6 tys. (N=1050)
6-10 tys. (N=920) - 87%  Ihhhmg%mms 0 28%

10 tys.+ (N=473)

GM. M-W | MIEJSKIE
do 10 tys. (N=382)
10-20 tys. (N=687)
20-40 tys. (N=746)
50 tys. + (N=365)

B Bardzo dobrze orientujg sie w problemach niepetnosprawnych mieszkaricéw
Do$¢ dobrze orientuja sie w problemach niepetnosprawnych mieszkancow

% Kiepsko orientujg sie w problemach niepetnosprawnych mieszkarncow

B W ogdle nie orientujg sie¢ w problemach niepetnosprawnych mieszkaricéw

@ Nie wiem / trudno powiedzie¢
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Zadowolenie z gminy

Ocena stopnia zorientowania gminy w potrzebach niepelnosprawnych ma swoje cze$ciowe uza-
sadnienie w do$wiadczeniach badanych przez nas oséb. Prawie dwie trzecie niepetlnosprawnych
(66%) iaz 60% niepelnosprawnych o znacznym stopniu niepelnosprawnosci twierdzi, iz urzednicy
gminy nie interesowali si¢ ich indywidualng sytuacja i potrzebami. Wart podkreslenia jest jednak
takt, iz co trzeci niepelnosprawny nie narzeka na brak zainteresowania ze strony gminy.

Czy pracownicy gminy byli u Pana(i) w domu, zeby ocenié Pana(i) sytuacje @
i potrzeby?
OGOLEM (N=5019) ] 13% 5%
WIEK |
18-29 (N=1485) 1 15% 3% %
30-49 (N=1882) 1 14% 5%

50+ (N=1652) [=18%

STOP. NIEPELNOSPRAWNOSCI

znaczny (N=883) 14% 6%

umiarkowany (N=1769) 14% 4% %

lekki (N=2366) [ 12% A

RODZ. NIEPELNOSPRAWNOSCI

ruchowa (N=1918) 13% 5%

wzrokowa (N=941) 13% 4%

stuchowa (N=800) 14%

psychiczna (N=458) 13% 9%

umystowa (N=755) 14% A %

epilepsja (N=90) | 10% 2%

D (o)
o 0

Tak, jedenraz M Tak, kilkkarazy =~ M Tak, wielokrotnie M Nie, nigdy = Nie wiem / trudno powiedzieé
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Zadowolenie z gminy

Co ciekawe, nie sam typ gminy, lecz dopiero jej wielko$¢ réznicuje zainteresowanie indywidu-
alng sytuacja niepelnosprawnego. Na brak kontaktéw ze strony samorzadéw gminnych skarzg sig
przede wszystkim mieszkancy najmniejszych gmin wiejskich i najwiekszych gmin miejskich. Nieco
czgsciej mieszkancy wojewddztwa todzkiego, $laskiego, podkarpackiego oraz warminsko-mazur-
skiego.

Czy pracownicy gminy byli u Pana(i) w domu, Zzeby ocenié¢ Pana(i) sytuacje
i potrzeby?

OGOLEM (N=5019) 13% 5% B 6% 0%
] 13%

dolnoslaskie (N=314) L 24%  IhhmEAesss. 4% 0%
kujawsko-pomorskie (N=315) | 10% 10% A
lubelskie (N=314) ] 14%

lubuskie (N=314) | 23% 1% A 8% 0%

todzkie (N=314) 1% 0 A 74 T %
matopolskie (N=314) 10% 7 6 7 %

mazowieckie (N=314) 15% S 19%% =l 8% 0% @
opolskie (N=314) | 16% 7% o 66% 0%
podkarpackie (N=314) | 1%
podlaskie (N=314) | 14% g A e 7 e i %
pomorskie (N=314) | 14%
Slaskie (N=314) | 9% A A7,
Swietokrzyskie (N=314) ] 14% 11% o
warmirisko-mazurskie (N=314) ] 13%
wielkopolskie (N=314) ] 12% 5 A A e T %
zachodniopomorskie (N=314) | 12% S 19% 0 BepAAss 8% 0%
TYP GMINY ]
miejska (N=830) ] 1% I 5 A,
miejsko-wiejska (N=1350) | 14%
wiejska (N=2838) ] 15%
GMINY WIEJSKIE |
do 4 tys. (N=396) | 10% 4% o
4-6 tys. (N=1050) | 16%
6-10 tys. (N=920) ] 14% o 18% s % 0%
10 tys.+ (N=473) | 16% s A A e e %
GM. M-W | MIEJSKIE |
do 10 tys. (N=382) | 17%
10-20 tys. (N=687) 1 15% g A e e T %
20-40 tys. (N=746) 1 1% 7% o
50 tys. + (N=365) 1 9% 7% %

Tak, jedenraz M Tak, kilkarazy M Tak, wielokrotnie M Nie, nigdy ™ Nie wiem / trudno powiedzie¢
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Samorzady gminne

jako zrodlo pomocy osobom niepelnosprawnym

Prosze wymieni¢ wszystkie problemy z jakimi zgtaszat(a) sie Pan(i) do urzedu gminy,
czy innych jednostek organizacyjnych -wskazania spontaniczne

Pomoc finansowa

Pomoc finansowa, zapomoga, zasitek ogolnie
Doptaty do opatu

Doptaty do sprzetu rehabilitacyjnego

Doptaty do lekow

Doptaty do czynszu, optat mieszkaniowych
Doptaty do rehabilitacji, turnuséw rehabilitacyjnych
Doptaty do produktéw zywnosciowych /positkéw
Doptata do zakupu rzeczy codziennego uzytku
Doptaty do zakupu odziezy

Umorzenie podatku, optaty skarbowej

Doptaty do zakupu ksigzek, szkolnych przyboréw
Pomoc rzeczowa

Pomoc materialna og6lnie

Otrzymanie produktow spozywczych

Otrzymanie ubran zimowych

Pomoc bytowa

Pomoc w remoncie mieszkania

Pomoc bytowa ogdlnie

Pomoc w znalezieniu mieszkania

Miejsca pracy

Pomoc w znalezieniu pracy

Pomoc urzedowa

Porady prawne

Pomoc w zatatwieniu spraw urzedowych

Pomoc opiekuricza

Pomoc opiekuricza ogélnie

Pomoc psychologiczna

Pomoc w umieszczeniu osoby w domu opieki
Osrodki wsparcia

Pomoc w zakresie zdrowia

Pomoc w uzyskaniu dostepu do rehabilitacji- zabiegi, turnusy rehabilitacyjne
Pomoc w dostaniu sig do specjalisty, pomoc w leczeniu
Pomoc w utatwieniach architektonicznych
Likwidacja barier architektonicznych ogéinie
Wykonanie podjazdu

Imprezy

12%

79%

Niepetnosprawni zglaszajacy sie
do samorzadéw gminnych szukaja
w nich gléwnie pomocy finansowej
(79%) — w szczegolnosci o charak-
terze ogdélnym (zapomogi, zasitki
itp.), ale takze pomocy w zakresie
pokrycia kosztéw mieszkania oraz
leczenia. 12% badanych oczekuje
pomocy materialnej, taki sam od-
setek zgtaszal si¢ po pomoc bytows.
Co dziesigty badany zglasza si¢ do
samorzadéw gminnych po pomoc
w znalezieniu pracy.

N=2833
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Samorzady gminne

jako zrédlo pomocy osobom niepelnosprawnym

Spektrum pomocy $wiadczonej przez Os$rodki Pomocy Spolecznej i same urzedy gmin jest

jednak znacznie szersze. Jak pokazuja wyniki badan, osoby niepelnosprawne otrzymuja z OPSéw

gléwnie pomoc finansowg i materialng. Znaczaca jest jednak réwniez ich pomoc w zakresie opieki

bytowej, organizacji warsztatow terapii zajeciowej, doradztwa prawnego i poradnictwa psycholo-
gicznego oraz organizacji kultury i rekreacji dla 0séb niepelnosprawnych. W mniejszym stopniu

instytucje te $wiadcza pomoc w zakresie rehabilitacji zawodowej oraz rehabilitacji medyczne;j.

W urzedach gmin niepetnosprawni otrzymuja gtéwnie pomoc w zakresie doradztwa prawnego oraz

remontéw mieszkan. Niepelnosprawni korzystaja réwniez z organizowanych przez te instytucje

dziatan na rzecz kultury.

ODSETEK RESPONDENTOW WSKAZUJACYCH OSRODKI POMOCY SPOLECZNEJ | URZAD GMINY
JAKO ZRODLO POSZCZEGOLNYCH FORM POMOCY

pomoc w formie finansowej (zapomogi)

pomoc w formie kredytowej (w tym pozyczki)

pomoc w formie materialnej (rzeczowe;j)

pomoc w formie opieki bytowej

pomoc prawna

pomoc psychologiczna

wyjazd na turnus rehabilitacyjny

udziat w warsztatach terapii zajeciowej

korzystanie z posrednictwa pracy i poradnictwa zawod.
udziat w szkoleniach zawodowych lub przekwalifikowanie
rehabilitacja

udziat w wyjazdach turystycznych

korzystanie z r6znych form rekreaciji

udziat w dziataniach w zakresie kultury dla os6b niepetnosprawnych
zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny

zaopatrzenie w sprzet ortopedyczny

zaopatrzenie w $rodki pomocnicze

pomoc w zakresie remontéw mieszkan itp.

69%
10%

12%

50%

10%

31%

36%

34%

31%

B OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ
B URZAD GMINY

29%

12%
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Samorzady gminne
jako zrodlo pomocy osobom niepelnosprawnym

Indywidualna satysfakcja z pomocy uzyskanej w gminie (niezaleznie od problemu), wydaje si¢
nieco wyzsza od ogdlnej oceny wystawianej samorzadom gminnym. Prawie dwie trzecie badanych
(66%) deklaruje, iz w ich sprawie gmina co$ zrobila, jezeli nie w calosci zatatwila sprawe, to przy-
najmniej w czesci. Co ciekawe, relatywnie najwieksze zadowolenie z pomocy gminnej deklaruja
mieszkancy najwiekszych gmin wiejskich, najmniejsze za$ mieszkancy najmniejszych gmin miej-
skich.

Ocena sposobu zalatwiania przez gminy poszczegdlnych spraw pokazuje bezradno$¢ samorza-
déw gminnych, przede wszystkim wobec probleméw zwigzanych z rehabilitacja zawodowa (poszu-
kiwanie pracy i edukacja) oraz z likwidowaniem barier architektonicznych i transportowych. Nieco
lepiej, cho¢ i tu zglaszano wiele uwag, oceniono pomoc otrzymywang w zakresie remontow, zala-
twiania spraw urzedowych i opieki zdrowotnej (medycznej). W opinii niepelnosprawnych, gminy
relatywnie najlepiej radza sobie natomiast z pomocg finansowg, materialng oraz pomoca w zakresie
dziennej opieki.

W jaki sposob gmina zatatwiata sprawe, z ktora sie Pan(i) do niej zgtosit(a)?
(niezaleznie od problemu)

OGOLEM (N=2890) 13% 27 v, S, 5%
TYP GMINY
miejska (N=452) 12% 8%
miejsko-wiejska (N=823) 15% 6%
wiejska (N=1593) 13% 4%
GMINY WIEJSKIE
do 4 tys. (N=200) 9% 5%
0d 4 tys. do 6 tys. (N=638) 14% 2SN <4 SR, 5%
0d 6 tys. do 10 tys. (N=497) 17% 4%
10 tys.+ (N=258) 5% S . -
GM. M-W | MIEJSKIE
do 10 tys. (N=206) 15% 7%
od 10 tys. do 20 tys. (N=438) 12% 5%
od 20 tys. do 50 tys. (N=426) 16% 6%
50 tys. + (N=205) 16% 10%

B gmina nic nie zrobita

gmina sama nic nie zrobita, ale poinformowata, gdzie szuka¢ pomocy
B gmina czesciowo zatatwita sprawe
B gmina zatatwita sprawe

nie wiem / trudno powiedzie¢
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Samorzady gminne
jako zrédlo pomocy osobom niepelnosprawnym

W jaki sposéb gmina zatatwiata sprawe, z ktérg sie Pan(i) do niej zgtosil(a)?
(odnosnie poszczegolnych problemoéw)

Pomoc finansowa, zapomoga, zasitek ogolinie 129% 42% 3%

Doptaty do opatu 16% 31% 3%

aparat stuchowy, wozek inwalidzki) 18% 39% 5%
Doptaty do lekow 19% 24% 4%
Doptaty do rehabilitacji, turnuséw 18% 47% B%

rehabilitacyjnych

10% 39% A

27%

Doptaty do czynszu, optat mieszkaniowych

Doptaty do produktéw zywnosciowych, positkow
w jadtodajniach/barach

Doptaty do zakupu odziezy

14%

Pomoc w zatatwieniu spraw urzedowych

Pomoc opiekuricza ogoinie
Pomoc psychologiczna

Miejsca pracy

Pomoc w uzyskaniu dostepu do rehabilitacji
zabiegi, turnusy rehabilitacyjne

Edukacja/ nauka / doszkalanie

Likwidacja barier architektonicznych ogéInie
Wykonanie podjazdu

Naprawa chodnika przy budynku mieszkalnym 17%

Montaz wind 0) 25%

Wykonanie o$wietlenia wokot budynku
mieszkalnego

Zamontowanie barierek od ulicy 100%

25% 0f 50% A

Pomoc w zakresie transportu

Problemy rodzinne

B gmina nic nie zrobita

gmina sama nic nie zrobita, ale poinformowata, gdzie szuka¢ pomocy
B gmina czes$ciowo zatatwita sprawe
B gmina zatatwita sprawe

nie wiem / trudno powiedzie¢
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Samorzady gminne
jako zrodlo pomocy osobom niepelnosprawnym

Pomoc w zakresie zdrowia

Pomoc w utatwieniach

Pomoc opiekuncza

W jaki sposéb gmina zatatwiata sprawe, z ktorg sie Pan(i) do niej zgtosit(a)?

%

Miejsca pracy

Pomoc edukacyjna

Pomoc w zakresie
transportu

Problemy rodzinne

Pomoc bytowa

Pomoc urzedowa

architektonicznych

Pomoc finansowa

Pomoc rzeczowa

Imprezy

(odnos$nie grup probleméw)

46%

24%

B gmina nic nie zrobita

gmina sama nic nie zrobita, ale poinformowata, gdzie szuka¢ pomocy
B gmina czesciowo zatatwita sprawe
B gmina zatatwita sprawe

nie wiem / trudno powiedzie¢
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Samorzady gminne
jako zrédlo pomocy osobom niepelnosprawnym

Najwiekszy odsetek niepelnosprawnych deklarujacych, iz gmina pozytywnie zalatwita sprawe,
z ktora si¢ do niej zglosili, obserwujemy w wojewddztwie dolnoslaskim, pomorskim, mazowieckim.
Najgorzej pod tym wzgledem wypada wojewodztwo $wietokrzyskie, wielkopolskie, $laskie oraz
t6dzkie i warminsko-mazurskie.

ODSETEK DEKLARUJACYCH, IZ GMINA ,,ZALATWILA SPRAWE”
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Samorzady gminne

jako zrodlo pomocy osobom niepelnosprawnym

LICZBA WSKAZANYCH DZIALAN
PODEJMOWANYCH PRZEZ GMINE

1do5 41%

6do 10

s M SREDNIO:54

11do 15

16 do 22

8% N=5019

Badanym przez nas respondentom pokazywa-
lisSmy réwniez liste 22 dzialan, jakie samorzady
gminne moga podejmowac na rzecz oséb nie-
petnosprawnych. 22% badanych nie dostrzega na
terenie swojej gminy zadnego z eksplorowanych
przez nas dziatan. Srednio wskazywano na 5,4
dziatania. Warto zaznaczy¢, iz réznorodnos¢ ak-
tywnos$ci podejmowanej na rzecz niepetnospraw-
nych jest duzo wieksza w gminach miejskich, niz
w gminach wiejskich czy miejsko-wiejskich.
Podczas gdy mieszkancy najwigkszych gmin
miejskich wskazywali $§rednio na 8,3 dzialania,
mieszkancy najmniejszych gmin wiejskich potra-
tili zidentyfikowa¢ niespetna 3 dzialania.

SREDNIA LICZBA WSKAZYWANYCH DZIALAN PODEJMOWANYCH PRZEZ GMINE ZE WZGLEDU
NA WOJEWODZTWO ORAZ TYP | WIELKOSC GMINY

N=5019

OGOLEM (N=5019)

TYP GMINY

miejska (N=830)

miejsko -wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)

GM. M-W | MIEJSKIE

do 10 tys. (N=382)

od 10 tys.do 20 tys. (N=687)
od 20 tys. do 50 tys. (N=746)
50 tys. + (N=365)
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Samorzady gminne

jako zrédlo pomocy osobom niepelnosprawnym

Postrzeganie dzialalno$ci gmin na rzecz osob niepelnosprawnych pozostaje w zgodzie z indy-

widualnymi doswiadczeniami w tym zakresie. Zgodnie z deklaracjami niepetlnosprawnych, gminy

relatywnie najczesciej podejmuja dziatania w zakresie rehabilitacji spolecznej — w szczegélnosci

w zakresie pomocy finansowej, materialnej, bytowej, likwiduja bariery architektoniczne oraz wspie-

rajg rehabilitacje. Pomoc w zakresie rehabilitacji zawodowej oraz kultury i rekreacji 0séb niepetno-

sprawnych zauwazana jest duzo rzadziej.

Porozmawiajmy o konkretnych dziataniach gminy. Czy gmina podejmuje nastepujace

dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych?

Udziela pomocy w formie finansowej (zapomogi)

Udziela pomocy w formie materialnej (rzeczowej)

Udziela pomocy w formie opieki bytowej

Likwiduje bariery architektoniczne na swoim terenie

Wspiera rehabilitacje

Udziela pomocy prawnej

Organizuje warsztaty terapii zajeciowej

Organizuje turnusy rehabilitacyjne

Udziela pomocy w zakupie sprzetu rehabilitacyjnego

Udziela pomocy w zakupie sprzetu ortopedycznego
Likwiduje bariery techniczne

Wspiera edukacje niepetnosprawnych dzieci i mtodziezy
Podejmuje dziatania w sferze kultury dla os6b niepetnosprawnych
Organizuje wyjazdy turystyczne dla oséb niepetnosprawnych
Udziela pomocy w zakupie srodkéw pomocniczych
Podejmuje dziatania w sferze rekreacji oséb niepetnosprawnych
Udziela pomocy w zakresie remontéw mieszkan

Udziela pomocy psychologicznej

Likwiduje bariery w komunikowaniu sig

Udziela pomocy w formie kredytowej (pozyczki)

Organizuje posrednictwo pracy i poradnictwo zawodowe
Organizuje szkolenia zawodowe i przekwalifikowania

Zadne z powyzszych

16%

15%

14%

13%

22%

62%
47%

43%

N=5019
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Samorzady gminne

jako zrodlo pomocy osobom niepelnosprawnym

Gminy wiejskie i miejsko-wiejskie, zgodnie z wiedza badanych przez nas oséb, przejawiaja zde-

cydowanie mniejszg aktywno$¢ w zakresie pomocy niepetnosprawnym - dotyczy to przede wszyst-

kim mniej powszechnych form pomocy (ktdre, finansowane sa przez urzedy powiatowe i PFRON).

Podkresli¢ jednak nalezy, iz osoby niepelnosprawne mieszkajace w miastach myli¢ moga aktywnos¢

podejmowang przez gmine z dziatalnoscig samorzadéw powiatowych.

Porozmawiajmy o konkretnych dziataniach gminy. Czy gmina podejmuje nastepujace

dziatania na rzecz osob niepetnosprawnych?
ZE WZGLEDU NA TYP GMINY

Udziela pomocy w formie finansowej (zapomogi)
Udziela pomocy w formie materialnej (rzeczowej)
Udziela pomocy w formie opieki bytowe;j
Likwiduje bariery architektoniczne na swoim terenie
Wspiera rehabilitacje
Udziela pomocy prawnej
Organizuje warsztaty terapii zajeciowe;j
Organizuje turnusy rehabilitacyjne
Udziela pomocy w zakupie sprzetu rehabilitacyjnego
Udziela pomocy w zakupie sprzetu ortopedycznego
Likwiduje bariery techniczne
Wspiera edukacje niepetnosprawnych dzieci i mtodziez
Podejmuije dziatania w sferze kultury dla 0s6b niepetnosprawnych
Organizuje wyjazdy turystyczne dla oséb niepetnosprawnych
Udziela pomocy w zakupie srodkéw pomocniczych
Podejmuje dziatania w sferze rekreacji oséb niepetnosprawnych
Udziela pomocy w zakresie remontéw mieszkan
Udziela pomocy psychologicznej
Likwiduje bariery w komunikowaniu sig
Udziela pomocy w formie kredytowej (pozyczki)
Organizuje posrednictwo pracy i poradnictwo zawodowe

Organizuje szkolenia zawodowe i przekwalifikowania

69%

B miejska (N=830)

B miejsko-wiejska (N=1350)

= wiejska (N=2838)
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Samorzady gminne
jako zrédlo pomocy osobom niepelnosprawnym

Tabela 1. Dzialania podejmowane przez samorzady gminne na rzecz poprawy jakosci zycia
niepelnosprawnych - wskazania wspomagane (z listy).

(]
g () f‘: g o g
L3 I I 21 8| 2| 8| 2| % £l2|3|5s
» [ x = o = s = = » 2| o ° R 5 S
elEls|2|S|e| 8|22 2|g|2|E|=z2|4
sls|l el 2| 3| s | 81 8| B o | = s| 2| 8
3|2 |23 =e|e|e|&| 88| 8|=w|[a]|]=z]|=]|R
Udziela pomocy w formie finansowej
(zapomogi) 71%)| 80%)| 46%| 73%)| 59%)| 64%| 75%)| 66%| 75%| 37%| 67%| 55%| 42%| 64%| 53%| 60%
Udziela pomocy w formie materialnej
(rzeczowej) 58%)| 59%)| 43%| 53%)| 46%)| 47%| 68%)| 43%| 43%| 28%| 57%)| 34%| 35%| 47%| 48%| 42%
Udziela pomocy w formie
opieki bytowej 57%)| 67%)| 42%| 53%)| 40%)| 52%| 58%)| 38%| 39%| 27%| 50%| 45%]| 18%| 33%| 34%| 38%
Likwiduje bariery architektoniczne
na swoim terenie 40%)| 51%| 26%| 50%)| 35%]| 32%| 53%)| 33%]| 17%| 35%| 37%| 40%| 21%| 17%)| 35%| 44%
@ Wspiera rehabilitacje 46%)| 46%| 16%| 20%| 23%| 44%| 37%)| 30%]| 10%| 14%| 41%| 27%| 15%| 16%| 39%| 41% @
Udziela pomocy prawnej 35%)| 34%)| 26%| 13%| 26%| 25%| 19%]| 29%| 20%| 22%| 35%| 37%| 19%| 16%| 24%| 29%
Organizuje warsztaty terapii
zajeciowej 35%)| 46%| 17%| 23%| 15%| 33%| 22%| 9%]| 18%| 16%| 28%| 26%| 19%| 17%| 43%| 35%
Organizuje turnusy rehabilitacyjne 42%| 37%)| 14%| 17%| 14%| 33%| 18%| 19%| 14%| 8%]| 33%| 28%| 17%| 12%| 31%| 39%
Udziela pomocy w zakupie sprzetu
rehabilitacyjnego 35%| 36%| 12%| 21%| 17%| 23%| 36%| 26%| 8%| 11%| 34%| 7%| 6%] 20%| 28%| 33%
Udziela pomocy w zakupie sprzetu
ortopedycznego 33%| 40%| 12%| 24%| 17%| 21%| 37%| 25%| 7%| 9%| 32%| 7%| 7%| 20%| 21%| 30%
Likwiduje bariery techniczne 28%)| 39%)| 12%| 33%)|] 21%| 13%| 30%| 23%| 7%| 23%| 24%| 11%| 3%| 7%| 23%| 27%
Wspiera edukacje niepetnosprawnych
dzieci i mtodziezy 24%)| 37%)| 11%| 34%| 17%| 22%| 30%| 28%| 6%| 11%| 25%| 20%| 3%| 7%| 27%| 20%
Podejmuje dziatania w sferze kultury dla
0s6b niepetnosprawnych 15%]| 31%| 16%| 25%]| 11%| 33%| 25%| 19%| 7%| 19%]| 30%]| 13%| 4%| 5%| 28%| 28%
Organizuje wyjazdy turystyczne dla oséb
niepetnosprawnych 22%)| 35%| 8%| 14%| 10%]| 31%| 19%| 16%| 7%| 7%| 28%| 14%| 6%| 8%| 26%| 30%
Udziela pomocy w zakupie srodkéw
pomocniczych 18%]| 40%| 13%| 16%]| 17%| 17%| 283%]| 18%| 14%| 9%| 29%| 7%| 6%]| 13%| 15%| 22%
Podejmuje dziatania w sferze rekreacji
0s06b niepetnosprawnych 19%| 30%| 14%| 17%| 9%| 30%| 283%| 16%| 4%| 13%| 32%| 9%| 5%| 6%| 26%| 23%
Udziela pomocy w zakresie remontow
mieszkan 16%| 28%| 15%| 31%| 19%| 14%| 17%| 14%| 4%| 3%]| 28%| 7%| 6%| 14%| 20%| 24%
Udziela pomocy psychologicznej 21%| 26%| 14%| 6%| 14%| 18%| 14%| 15%| 7%| 7%| 33%| 11%| 9%| 10%| 25%| 22%
Likwiduje bariery
w komunikowaniu si¢ 15%]| 33%| 8%)| 26%| 16%| 14%| 18%]| 19%| 5%| 17%]| 23%| 10%| 4%| 5%| 14%| 25%
Udziela pomocy w formie kredytowej
(pozyczki) 14%| 11%| 18%| 4%]| 17%| 18%| 29%| 17%| 21%| 3%]| 835%| 2%| 1%| 20%| 11%| 13%
Organizuje posrednictwo pracy
i poradnictwo zawodowe 30%| 16%| 11%| 7%| 12%| 21%| 27%]| 11%| 8%| 6%]| 28%| 7%| 2%| 5%| 17%| 29%
Organizuje szkolenia zawodowe
i przekwalifikowania 25%| 16%| 13%| 7%| 14%| 16%| 24%| 15%| 6%| 4%| 21%| 6%| 2%| 4%| 14%| 23%
SREDNIO 32%)| 38%)| 19%| 26%| 21%| 28%| 32%)| 24%| 16%| 15%| 34%| 19%| 11%| 17%]| 27%| 31%
Zadne z powyzszych 15%|  7%| 28%)| 15%]| 35%| 18%| 18%]| 20%| 11%| 41%]| 25%| 24%| 31%| 25%| 20%| 19%
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Samorzady gminne
jako zrodlo pomocy osobom niepelnosprawnym

Warto zaznaczy¢, iz osoby niepelnosprawne do$¢ pozytywnie oceniajg funkcjonowanie urzedow
gminnych. Ponad polowa badanych wyraza zadowolenie z kompetencji i fachowosci tych instytuciji,
docenia kulture osobistg urzednikéw oraz che¢ niesienia pomocy. Nieco gorzej oceniono troske
o klienta oraz zaangazowanie w zalatwianie spraw.

® Jak, ogodlnie rzecz biorgc, ocenia Pan(i) poziom obstugi w urzedzie gminy
i jej jednostkach pod wzgledem nastepujacych aspektow:

Kompetencja i fachowos$¢ 30% l>

Sprawnos$¢ zatatwiania sprawy 32% ./o

Udzielenie petnej i wycz.eer]ace'! 309, ./O
informaciji

Troska o klienta .A:

Terminowos$¢ zatatwiania 34% l°
sprawy

Zaangazowanie w zatatwianiu y

sprawy °

Kultura osobista 23% l/o

Che¢ udzielenia pomocy 30% lo

N=5019
B Bardzo dobrze M Raczej dobrze Ani dobrze ani Zle Raczej zle M Bardzo Zle B Nie wiem / trudno powiedzie¢
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Samorzady gminne

jako zrédlo pomocy osobom niepelnosprawnym

Biorac pod uwage wszystkie badane aspekty satysfakeji, stworzyliSmy wskaznik oceny pracy

urzedow gminnych. Nie obserwujemy istotnych réznic w poziomie zadowolenia ze wzgledu na

typ i wielko$¢ gminy. Widoczne s3 natomiast pewne zréznicowania regionalne. Relatywnie wigkszg

satysfakcje z funkcjonowania urzedéw gminnych wyrazaja mieszkancy wojewddztw Polski péinoc-

no-zachodniej. Najmniej zadowoleni sg za$ mieszkancy Polski centralnej i wschodniej.

WSKAZNIK OCENY PRACY URZEDOW GMINNYCH
SREDNIA OCENA W BADANYCH 8 ASPEKTACH
ZE WZGLEDU NA WOJEWODZTWO ORAZ TYP | WIELKOSC GMINY

RAZEM (N=2833)

TYP GMINY

miejska (N=445)
miejsko-wiejska (N=799)
wiejska (N=1581)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=196)

od 4 tys. do 6 tys. (N=627)
od 6 tys. do 10 tys. (N=496)
10 tys.+ (N=262)

do 10 tys. (N=200)

GM. M-W | MIEJSKIE

od 10 tys. do 20 tys. (N=430)
od 20 tys. do 50 tys. (N=415)
50 tys. + (N=200)

3,4

3,5
3,4
3,5

3,5
3,5
3,4
3,5
3,3

3,4
3,4
3,5

SKALA: [5] Bardzo dobrze, [4] Raczej dobrze, [3] Ani dobrze, ani Zle, [2] Raczej zZle, [1] Bardzo Zle
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9. Ocena dzialan samorzadow
gminnych w zakresie
rehabilitacji zawodowej
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
na rzecz rehabilitacji zawodowej

Rozdzial ,Ocena dzialan samorzadéw gminnych na rzecz rehabilitacji zawodowej” poswigcony
jest temu, jak osoby niepelnosprawne postrzegaja aktywnos¢ samorzadéw gminnych w zakresie
podnoszenia kwalifikacji oraz przeciwdziatania bezrobociu wéréd oséb niepetnosprawnych.

(1 Czy gmina podejmuje nastepujace dzialania na rzecz oséb niepetnosprawnych...?
v Wspiera edukacje niepetnosprawnych dzieci i mlodziezy
v’ Organizuje posrednictwo pracy i posrednictwo zawodowe

v’ Organizuje szkolenia zawodowe i przekwalifikowanie

(1 Jak ocenia Pan(i) mozliwo$ci, jakie stwarza gmina osobom niepelnosprawnym
w tym zakresie?
v’ Edukacji i pomocy w zdobyciu wyksztalcenia
v Szkolenia i doksztatcania

v Podjecia pracy

(d Czy moze Pan(i) poda¢ godne polecenia przyktady dziatalno$ci gmin na rzecz

zmniejszenia bezrobocia?

(d Czy pracownicy gminy zwracali si¢ do Pana(i) oferujac pomoc przy znalezieniu
pracy/szkolenia/doradztwo zawodowe?
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
na rzecz rehabilitacji zawodowej

Dotychczasowe doswiadczenia z uzyskiwaniem pomocy od samorzagdéw gminnych w zakresie
rehabilitacji zawodowej (przypomnijmy, niewielki odsetek korzystajacych z tego rodzaju wsparcia)
nie sklaniajg niepelnosprawnych do pozytywnych ocen w tym zakresie. Niespetna co piaty nie-
pelnosprawny dostrzega, iz gmina podejmuje jakakolwiek aktywnos¢ w tym zakresie (co obrazuje
rysunek ponizej). Zdecydowana wiekszos¢ (92%) nie potrafi zas spontanicznie wskaza¢, jakie dzia-
tania byty podejmowane (tabela 1).

Porozmawiajmy o konkretnych dziataniach gminy. Czy gmina podejmuje nastepujace
dziatania na rzecz osé6b niepetnosprawnych?
(WSKAZANIA WSPOMAGANE)

Wspiera edukacje
niepetnosprawnych dzieci
i mtodziezy

20%

Organizuje posrednictwo pracy

. ! 14%
i poradnictwo zawodowe

Organizuje szkolenia zawodowe

0,
i przekwalifikowania 13%

N=5019

Zgodnie z deklaracjami respondentdéw dzialania na rzecz rehabilitacji zawodowej relatywnie czg-
$ciej podejmuja samorzady gminne z wojewodztwa dolnoslaskiego, kujawsko- pomorskiego, ma-
zowieckiego, pomorskiego oraz zachodniopomorskiego. Obserwujemy duza dysproporcje dziatan
w tym zakresie miedzy gminami miejskimi (szczegdlnie tymi najwiekszymi) a gminami wiejskimi.
Przykladowo o organizacji szkolen i doksztalcania mowi co czwarty mieszkaniec gmin miejskich
i jedynie 6% mieszkancéw gmin wiejskich.

Na kolejnych stronach szczegdtowo przedstawiamy zréznicowania dotyczace organizacji pomo-
cy w zakresie rehabilitacji zawodowe;j.
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
na rzecz rehabilitacji zawodowej

Prawie dwie trzecie niepelnosprawnych (68%) miato problemy ze wskazaniem spontanicznie

dziatan samorzadéw gminnych podejmowanych na rzecz zmniejszenia bezrobocia w tej grupie.

Co czwarty badany wyraza przekonanie, iz w jego gminie takich dziatan w ogéle nie bylo. Wsréd

sporadycznych wskazan relatywnie najczesciej wymieniano organizacje kursow, posrednictwo pra-

cy oraz wsparcie pracodawcow.

Tabelal. Dzialania podejmowane przez samorzady na rzecz zmniejszenia bezrobocia wsréd

niepelnosprawnych - wskazania spontaniczne

@ program Sokrates

% N
Podnoszenie kwalifikaciji 4% 225
kursy, szkolenia dla oséb niepetnosprawnych podnoszace ich kwalifikacje 4% 223
0% 2
Posrednictwo pracy, zatrudniania 3% 132
aktywne posrednictwo pracy, poszukiwanie miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych 1% 71
prowadzenie prac interwencyjnych 1% 35
zatrudnianie os6b niepetnosprawnych 0% 25
prowadzenie programu - pierwsza praca 0% 0
Wsparcie pracodawcow 1% 57
nizsze sktadki dla pracodawcow, obnizenie kosztow pracy os6b niepetnosprawnych,
tworzenie zaktadéw pracy chronionej 1% 56
udziat w programie lodotamacze 0% 1
wspieranie dziatalnosci POPON (Polska Organizacja Pracodawcéw Osob Niepetnosprawnych) 0% 0
Pomoc techniczna 0% 7
likwidacja barier technicznych 0% 5
organizacja Centrum Informatyki 0% 2
tworzenie studia telefonicznego $wiadczacego ustugi telemarketingowe 0% 1
Wsparcie organizacji pozarzadowych 0% 6
program Partner 0% 3
wsparcie fundacji, organizacji pozarzgdowych 0% 3
Pomoc finansowa 0% 3
udzielanie pozyczek na rozpoczgcie wtasnej dziatalnosci gospodarczej 0% 3
Inne 0% 5
spotkania integracyjne 0% 5
organizacja $wietlic 0% 1
Nie byto takich dziatan 24% 1223
Nie wiem / trudno powiedzie¢ 68% 3381
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
na rzecz rehabilitacji zawodowej

ODSETEK DEKLARUJACYCH, IZ GMINA PODEJMUJE NASTE PUJACE DZIALANIA
W ZAKRESIE POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

B Wspiera edukacje niepetnosprawnych dzieci i mtodziezy |

OGOLEM (N=5019)
WOJEWODZTWO
dolnoslaskie (N=314)
kujawsko-pomorskie (N=315)
lubelskie (N=314)

lubuskie (N=314)

todzkie (N=314)

ma opolskie (N=314)
mazowieckie (N=314)
opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314)

Slaskie (N=314)
Swietokrzyskie (N=314)
warminsko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314)
zachodniopomorskie (N=314)
TYP GMINY

miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)

GM. M-W | MIEJSKIE

do 10 tys. (N=382)

od 10 tys. do 20 tys. (N=687)
od 20 tys. do 50 tys. (N=746)
50 tys. + (N=365)

20%

24%
37%
11%
34%
17%
22%
30%
28%
6%
11%
25%
20%
3%
7%
27%
20%

37%

15%

28%
38%
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
na rzecz rehabilitacji zawodowej

ODSETEK DEKLARUJACYCH, IZ GMINA PODEJMUJE NASTE PUJACE DZIALANIA

W ZAKRESIE POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

Organizuje szkolenia zawodowe i przekwalifikowania

OGOLEM (N=5019)

WOJEWODZTWO
dolnoslaskie (N=314
kujawsko-pomorskie

N=314

)

N=315)
lubelskie

)

lubuskie (N=314

todzkie (N=314

)
)
mazowieckie (N=314)
N=314)
N=314)

N=314)
N=314

(
(
(
(
(
ma opolskie (N=314)
(
opolskie (
podkarpackie (
podlaskie (
(

pomorskie )
Slaskie (N=314)
Swietokrzyskie (N=314)
warminsko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314)
zachodniopomorskie (N=314)
TYP GMINY

miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)

GM. M-W | MIEJSKIE
do 10 tys. (N=382)
N=687

N=746

od 10 tys. do 20 tys.
od 20 tys. do 50 tys.
50 tys. + (N=365)

(
( )
( )
(

13%

25%
16%
13%
7%
14%
16%
24%
15%
6% @
4%
21%
6%
2%
4%
14%
23%

25%
12%
6%

2%
8%
5%
1%

5%
13%
22%
26%
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
na rzecz rehabilitacji zawodowej

ODSETEK DEKLARUJACYCH, IZ GMINA PODEJMUJE NASTE PUJACE DZIALANIA

W ZAKRESIE POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

B Organizuje posrednictwo pracy i poradnictwo zawodowe

OGOLEM (N=5019)
WOJEWODZTWO
dolnoslagskie (N=314)
kujawsko-pomorskie (N=315)
lubelskie (N=314)

lubuskie (N=314)
tédzkie (N=314)

ma opolskie (N=314)
mazowieckie (N=314)
opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314)
Slaskie (N=314)
Swigtokrzyskie (N=314)
warminsko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314)
zachodniopomorskie (N=314)
TYP GMINY

miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)

GM. M-W | MIEJSKIE

do 10 tys. (N=382)

od 10 tys. do 20 tys. (N=687)
od 20 tys. do 50 tys. (N=746)

50 tys. + (N=365)

14%

30%
16%
11%
7%
12%
21%
27%
1%
8% @
6%
23%
7%
2%
5%
17%
29%

27%
14%
7%

3%
9%
5%
10%

5%
16%
23%
29%
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
na rzecz rehabilitacji zawodowej

Konsekwentnie

(w oparciu o wlasne do$wiadczenia), zdecydowana wigkszo$¢ niepetnospraw-

nych negatywnie ocenia dzialalno$¢ samorzadéw gminnych na rzecz mozliwosci podjecia pracy

oraz podnoszenia kwalifikacji. Oceny tej nie zmienia réwniez fakt, iz tylko nieliczni mieli mozliwo$¢

przekonac si¢ o trosce samorzagdéw w tym zakresie. 91% badanych twierdzi, iz samorzady gminne

nie zwracaly si¢ do

nich z pomoca w znalezieniu pracy czy oferujac mozliwo$¢ doksztalcania.

Jak oceniaPan(i) mozliwosci, jakie stwarza gmina osobom niepetnosprawnym w zakresie..?

edukacji i pomocy w zdobyciu
. 27%
wyksztatcenia
szkolenia i doksztatcania 26%
podjecia pracy 23%
Bardzo duze B Raczej duze Raczej mate [ Bardzo mate B Zadne @ Nie wiem / trudno powiedzie¢

oferujac pomoc przy znalezieniu
pracy/szkolenia/doradztwo

N=5019

Czy pracownicy gminy z wlasnej inicjatywy zwracali sie do Pana(i)?

1%
4% %o

zawodowe
B Nigdy Jeden raz B Kilka razy B Wielokrotnie Nie wiem / trudno powiedzie¢
N=5019
155
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
na rzecz rehabilitacji zawodowej

Jakos¢ dzialan na rzecz rehabilitacji zawodowej w duzej mierze wydaje si¢ by¢ pochodng typu
i wielkosci gminy. Relatywnie najlepiej, w ocenie niepetnosprawnych, radza sobie z tym najwieksze
gminy miejskie i duze gminy wiejskie. Z najgorszg sytuacjg pod tym wzgledem mamy do czynienia
w najmniejszych gminach wiejskich.

Jak ocenia Pan(i) mozliwosci, jakie stwarza gmina osobom niepetnosprawnym
w zakresie..?
SREDNIE ZE WZGLEDU NA TYP | WIELKOSC GMINY

2,2

OGOLEM (N=5019)

TYP GMINY

miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)

od 6 tys. do 10 tys. (N=920)

edukacji i pomocy w zdobyciu

10 tys.+ (N=473)
wyksztatcenia

GM M-W | MIEJSKIE W szkolenia i doksztatcania

M podjecia pracy

do 10 tys. (N=382)

od 10 tys. do 20 tys. (N=687)

od 20 tys. do 50 tys. (N=746)

50 tys. + (N=365)

SKALA: (5) Bardzo duze, (4) Raczej duze, (3) Raczej mate, (2) Bardzo mate (1) Zadne
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
na rzecz rehabilitacji zawodowej

Najbardziej zadowoleni z mozliwosci stwarzanych przez samorzady gminne w zakresie rehabilita-

cji zawodowej sg mieszkancy wojewddztwa zachodniopomorskiego, wielkopolskiego, pomorskiego,

matopolskiego i mazowieckiego. Najgorzej dziatania w tym zakresie oceniajg za$ niepelnosprawni

z wojewddztwa $laskiego, lubelskiego, t6dzkiego, lubuskiego, podlaskiego oraz §wietokrzyskiego.

Jak ocenia Pan(i) mozliwosci, jakie stwarza gmina osobom niepetnosprawnym

OGOLEM
dolnoslaskie
kujawsko-pomorskie
lubelskie

lubuskie

tédzkie

matopolskie
mazowieckie
opolskie
podkarpackie
podlaskie

pomorskie

Slaskie
Swietokrzyskie
warminsko-mazurskie
wielkopolskie

zachodniopomorskie

w zakresie..?
SREDNIE ZE WZGLEDU NA WOJEWODZTWO

szkolenia i doksztatcania
M podjecia pracy

M edukacji i pomocy w zdobyciu
wyksztatcenia

1,5
1,5
1,5

1,9

1,7
1,9
2,6
2,1
2,5
2,7 . . . .
24 N= 314 w kazdym wojewodztwie

SKALA: (5) Bardzo duze, (4) Raczej duze, (3) Raczej mate, (2) Bardzo mate (1) Zadne
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10. Ocena dzialan samorzaddéw gminnych
w zakresie rehabilitacji
spolecznej
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spoleczne;j

Rozdzial ,,Ocena dziatan samorzagdéw gminnych na rzecz rehabilitacji spolecznej” poswigcony
jest temu, jak osoby niepelnosprawne postrzegaja aktywnos¢ samorzadéw gminnych w zakresie
podnoszenia jako$ci zycia i przeciwdzialania wykluczeniu oséb niepetnosprawnych.

[ Czy gmina podejmuje nastepujqgce dziatania na rzecz osob niepetnosprawnych?

v Udziela pomocy w formie finansowej (zapomogi)

v Udziela pomocy w formie materialnej (rzeczowej)

v’ Udziela pomocy w formie opieki bytowej

v Likwiduje bariery architektoniczne na swoim terenie

v Wspiera rehabilitacje

v Udziela pomocy prawnej

v Organizuje warsztaty terapii zajeciowej

v’ Organizuje turnusy rehabilitacyjne

v’ Udziela pomocy w zakupie sprzetu rehabilitacyjnego

v Udziela pomocy w zakupie sprzetu ortopedycznego

v Likwiduje bariery techniczne

v Podejmuje dziatania w sferze kultury dla 0s6b niepetnosprawnych

v’ Organizuje wyjazdy turystyczne dla 0s6b niepetnosprawnych
@ v’ Udziela pomocy w zakupie Srodkéw pomocniczych

v’ Podejmuje dziatania w sferze rekreacji osob niepetnosprawnych

v Udziela pomocy w zakresie remontow mieszkan

v Udziela pomocy psychologicznej

v Likwiduje bariery w komunikowaniu sig

v Udziela pomocy w formie kredytowej (pozyczki)

v Zadne z powyzszych

(A Proszg podac przyktady dziatan czy inicjatyw zrealizowanych w Pana(i) gminie na rzecz
pomocy i poprawy jakosci Zycia osob niepetnosprawnych?

[ Czy pracownicy gminy z wlasnej inicjatywy zwracali si¢ do Pana(i)...?
v Pytajqgc o jakos¢ zycia i potrzeby
v Oferujgc pomoc bytowgq i opieke
v Oferujgc pomoc materialng
v Oferujgc pomoc finansowg

[ Jak ocenia Pan(i) mozliwosci, jakie stwarza gmina osobom niepetnosprawnym z zakresie?
v Uzyskania pomocy finansowej
v Uzyskania pomocy i opieki bytowej
v Uzyskania pomocy materialnej
v’ Rehabilitacji i leczenia
v Poruszania si¢ po terenie gminy/pokonywania barier architektonicznych
v Uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych, réznych imprezach
v Integracji, spotkani z osobami niepetnosprawnymi
v Integracji, spotkati z osobami petnosprawnymi
v Uprawiania sportu

v’ Rozwijania indywidualnych zainteresowan i hobby
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

Dzialalno$¢ samorzaddéw gminnych w zakresie rehabilitacji spolecznej jest do$¢ stabo identyfiko-
wana przez niepelnosprawnych, zdecydowanie w wiekszym jednak stopniu, niz opisana wcze$niej
dzialalno$¢ w zakresie rehabilitacji zawodowej. Prawie polowa badanych (48%) miala problemy
z wymienieniem dzialan podejmowanych przez samorzady gminne na rzecz poprawy jakosci zycia
niepelnosprawnych - 17% w ogoéle nie dostrzega takich dzialan.

Odsetek respondentdw, majacych problemy z identyfikacja dzialan na rzecz poprawy jakosci
zycia niepelnosprawnych, jest istotnie wigkszy w gminach wiejskich niz miejskich oraz miejsko
- wiejskich. Dodatkowo jest on tym wiekszy, im mniejsza jest gmina.

ODSETEK NIEPELNOSPRAWNYCH NIEPOTRAFIACYCH WSKAZAC ZADNYCH DZIALAN
NA RZECZ POPRAWY JAKOSCI ZYCIA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH W GMINIE (NIE WIEM
+ ZADNE) ZE WZGLEDU NA WOJEWODZTWO ORAZ TYP | WIELKOSC GMINY

OGOLEM (N=5019)

TYP GMINY

miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838) 73%
GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396) 84%

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920) 75%
10 tys.+ (N=473)

GM. M-W

do 10 tys. (N=382) 72%

od 10 tys. do 20 tys. (N=687)

N=5019 od 20 tys. do 50 tys. (N=746)

50 tys. + (N=365)
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spoleczne;j

Najbardziej zauwazalne dzialania na rzecz poprawy jakosci zycia osob niepelnosprawnych to

likwidacja barier architektonicznych, pomoc finansowa, pomoc psychologiczna oraz rehabilitacja

i dzialania w zakresie transportu.

Prosze podac¢ przyktady dziatan, czy inicjatyw zrealizowanych w Pana(i) gminie na rzecz
pomocy i poprawy jakosci zycia osob niepetnosprawnych - wskazania spontaniczne

Likwidacja barier architektonicznych
Wykonanie podjazdéw (urzad, szkota, sklep)
Poprawa warunkéw architektonicznych
Wykonanie odpowiednich chodnikéw
Dostosowanie sygnalizacji Swietinej
Dostosowanie toalet do potrzeb niepetnosprawnych
Pomoc finansowa

Organizacja imprez

Festyny, zabawy taneczne, imprezy
Organizacja wyjazdow/ wycieczek

Imprezy sportowe

Warsztaty terapeutyczne, pomoc psychologa
Pomoc rzeczowa

Dary rzeczowe

Przekazanie produktéw zywnosciowych
Rehabilitacja

Pomoc w rehabilitacji

Przekazanie sprzetu rehabilitacyjnego
Transport

Pomoc w uzyskaniu srodkéw transportu
Dowéz na rehabilitacje/badania

Opieka

Organizacja opieki domowej

Organizacja doméw opieki

Zadne

Nie wiem / trudno powiedzie¢

N=5019

48%
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Ocena dzialan samorzaddéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

Dzialania w zakresie likwidacji barier architektonicznych relatywnie czg¢sciej spontanicznie pod-
kreslali mieszkancy kujawsko — pomorskiego, lubuskiego oraz pomorskiego.

Pomoc finansowg wskazywali przede wszystkim mieszkancy wojewodztwa dolnoslaskiego, ma-
zowieckiego oraz opolskiego.

Na warsztaty terapeutyczne oraz pomoc psychologiczng relatywnie czedciej uwage zwracali
mieszkancy kujawsko — pomorskiego, $wietokrzyskiego oraz podkarpackiego.

Tabela 1. Dzialania podejmowane przez samorzady na rzecz poprawy jakosci zycia
niepelnosprawnych - wskazania spontaniczne

)
o e | o 2 s | Qo |x S|l %5 | of €
22| Z|S|ela|s|2|2(%5|2e|35[2] 8|

® sl zl2ls|z2|8|s|2|S|s|c|(2|8|E| 2|2
5| |l 2|2 | 5| ®|s|8]38|3T o | S| S 2| 8
S| 2| 3|z |s|E|e|8|8|8|a|a|d|S|zs]|8

Likwidacja barier architektonicznych 6%| 24%| 9%| 19%] 10%] 9%| 17%| 16%| 5%| 17%| 19%| 6%| 9%| 8%| 7%| 15%

Wykonanie podjazdow (urzad, szkota,

sklep) 2% 20%| 4%| 14%| 4%| 6%]| 10%| 8%| 3%| 5%| 9%| 4%| 8%| 6%| 6%| 9%

Ogolnie poprawa warunkéw

architektonicznych 3%| 1% 4% 2% 5%| 4%| 4%| 8%| 1%]| 11%]| 3%]| 2%| 0%| 1%| 1%| 4%

Wykonanie odpowiednich chodnikow,

nizszych kraweznikow 3%| 3%| 1%| 8%| 0%| 0%| 4%| 1%| 1%| 2%] 5%| 0%| 0%| 2%| 2%| 2%
Pomoc finansowa 27%| 2%| 7%| 3%]| 6%]| 11%] 24%] 22%| 5%| 1%]| 11%| 6%| 5%| 5%| 5%| 4%
Organizacja imprez 5%| 5%| 4%| 2%| 1%| 17%| 8%| 14%| 7%| 2%| 8%| 7%| 4%| 3%| 5%| 17%

Festyny, zabawy taneczne, imprezy

integracyjne/okoliczno$ciowe 2%| 3%| 3%| 2%| 1%] 12%| 2%| 11%| 1%| O0%| 4%| 4%| 3%| 2%| 4%]| 15%

Organizacja/ dofinansowanie wyjazdow/

wycieczek integracyjnych 3%| 1% 1%]| 1%| 0%] 9%| 5%| 4%| 5%| 0%| 3%| 2%| 2%| 0%| 2%| 8%

Imprezy sportowe 1% 1%| 1%] 1%| 0%]| 5%| 3%| 0%| 1%| 1%]| 1%] 0%| 0%| 0%| 1%| 1%
Warsztaty terapeutyczne, pomoc
psychologa 5% 11%] 6%| 8%| 2%| 5%| 9%| 7%| 10%| 2%| 6%| 0%| 11%| 2%| 7%| 6%
Pomoc rzeczowa 12%| 1% 5% 2%| 3%| 6%| 16%| 8%| 4%| 3%| 4%| 4%| 10%| 1%| 4%| 2%

Dary rzeczowe 9%| 1% 4%| 1%| 2%| 5%| 12%| 6%| 3%| 1%| 2%| 2%| 5%| 0%| 4%| 2%

Przekazanie produktow zywnosciowych | 4%| 0%| 2%| 1%]| 2%| 1%| 4%| 3%| 2%| 2%| 0%| 2%| 3%| 0%| 0%| 0%
Rehabilitacja 9%]| 1%]| 0%| 2%| 3%| 5%| 4%| 7%| 1%| 0%| 6%| 0%| 3%| 1%| 6%| 6%

Pomoc w rehabilitacji 8%| 0% 0%| 1%| 1%| 3%| 0%| 6%| 0%| 0%| 2%| 0%| 1%| 1%| 5%| 6%

Przekazanie sprzetu rehabilitacyjnego 2% 1%| 0%| 1%| 1%| 1%| 0%| 0%| 0%| 0%| 2%| 0%| 1%| 1%| 1%| 0%
Transport 1% 9%| 1%| 2%| 1%| 2%| 1%| 0%| 7%| 3%| 4%| 4%| 6%| 0%| 3% 1%

Pomoc w uzyskaniu srodkéw transportu 1%| 6%| 0%]| 1%| 0%| 1%| 1%| 0%| 1%| 0%l 1%| 0%| O0%| O0%| 1%| 0%

Dowoz na rehabilitacje, leczenie, wizyte

lekarska, badania 0%| 2%| 0%| 0%| 0%| 0%| 0%[ 0%] 5%| 0%| 1%| 0%| 4%| 0%| 0%| 0%
Opieka 1%| 4%| 0%| 3%| 3%| 4%| 2%| 3%| 1%| 1%]| 2%| 0%| 0%| 1%| 4%| 3%
Zadne 8% 12%] 20%| 17%] 15%] 17%]| 10%]| 10%| 10%| 24%| 22%| 16%| 35%| 37%| 10%| 7%
Nie wiem / trudno powiedzie¢ 48%| 42%| 54%| 49%| 57%] 39%| 41%| 42%] 60%]| 50%| 36%| 64%| 38%| 45%| 54%| 47%
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

Réznice w ocenie aktywno$ci w zakresie rehabilitacji spolecznej oraz rehabilitacji zawodowej sg
réwniez widoczne, gdy pod uwage wezmiemy ,,zauwazalno$¢” konkretnych dzialan. Dzialalno$¢
gmin na rzecz rehabilitacji spotecznej jest znacznie czeéciej zauwazana, niz aktywnos$¢ w zakresie
rehabilitacji zawodowej. Dotyczy to jednak przede wszystkim jej najbardziej podstawowych form -
pomocy finansowej, materialnej oraz bytowej. Nieco rzadziej niepelnosprawni zwracaja natomiast
uwage na dziatania podejmowane w zakresie likwidacji barier architektonicznych oraz rehabilitacji.
Najmniej zauwazalna jest aktywnos¢ w obszarze kultury i rekreacji os6b niepetnosprawnych, po-

mocy psychologicznej, likwidacji barier w komunikowaniu si¢ oraz barier technicznych.

Porozmawiajmy o konkretnych dziataniach gminy. Czy gmina podejmuje naste pujace dziatania
na rzecz os6b niepetnosprawnych?

Udziela pomocy w formie finansowej (zapomogi) 62%
Udziela pomocy w formie materialnej (rzeczowej) 47%
Udziela pomocy w formie opieki bytowej 43%

Likwiduje bariery architektoniczne na swoim terenie 35%
Wspiera rehabilitacje

Udziela pomocy prawnej

Organizuje warsztaty terapii zajeciowej
Organizuje turnusy rehabilitacyjne

Udziela pomocy w zakupie sprzetu rehabilitacyjnego

Udziela pomocy w zakupie sprzetu ortopedycznego

Likwiduje bariery techniczne

Podejmuje dziatania w sferze kultury dla oséb niepetnosprawnych 19%

Organizuje wyjazdy turystyczne dla oséb niepetnosprawnych 17%

Udziela pomocy w zakupie $rodkéw pomocniczych 17%

Podejmuje dziatania w sferze rekreacji osob niepetnosprawnych 17%
Udziela pomocy w zakresie remontéw mieszkan 16%
Udziela pomocy psychologicznej 16%
Likwiduje bariery w komunikowaniu sig 16%

Udziela pomocy w formie kredytowej (pozyczki) 15% N=5019
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

Gminy wiejskie i miejsko-wiejskie, w poréwnaniu z gminami miejskimi, przejawiaja zdecydowa-
nie mniejsza aktywnos$¢ w zakresie rehabilitacji spotecznej. Warto jednak zauwazy¢, iz dotyczy to
przede wszystkim bardziej wyspecjalizowanych form pomocy (nalezacych przede wszystkim do za-
dan jednostek powiatowych, o czym niepelnosprawni czesto nie wiedzg). Najwigksze dysproporcje
obserwujemy w przypadku organizacji turnuséw rehabilitacyjnych, warsztatow terapii zajeciowej,
prowadzenia pomocy psychologicznej, organizacji szkolen zawodowych i przekwalifikowania, or-
ganizacji posrednictwa pracy oraz rekreacji os6b niepelnosprawnych.

Porozmawiajmy o konkretnych dziataniach gminy. Czy gmina podejmuje nastepujace dziatania
na rzecz osob niepetnosprawnych?

ZE WZGLEDU NA TYP GMINY
Udziela pomocy w formie finansowej (zapomogi) 69%
@ Udziela pomocy w formie materialnej (rzeczowej)
Udziela pomocy w formie opieki bytowej
Likwiduje bariery architektoniczne na swoim terenie
Wspiera rehabilitacje
Udziela pomocy prawnej
Organizuje warsztaty terapii zajeciowej
Organizuje turnusy rehabilitacyjne
Udziela pomocy w zakupie sprzetu rehabilitacyjnego
Udziela pomocy w zakupie sprzetu ortopedycznego

Likwiduje bariery techniczne

Podejmuje dziatania w sferze kultury dla oséb niepetnosprawnych

31%

Organizuje wyjazdy turystyczne dla oséb niepetnosprawnych B miejska (N=830)

Udziela pomocy w zakupie srodkéw pomocniczych

33% B miejsko-wiejska (N=1350)
Podejmuije dziatania w sferze rekreacji oséb niepetnosprawnych

Udziela pomocy w zakresie remontéw mieszkan m wiejska (N=2838)

Udziela pomocy psychologicznej
Likwiduje bariery w komunikowaniu sig

Udziela pomocy w formie kredytowej (pozyczki)
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych

w zakresie rehabilitacji spolecznej

Biorac pod uwage caloksztalt dzialan podejmowanych w zakresie rehabilitacji spotecznej za naj-

lepiej radzace sobie wojewddztwa w tym zakresie uzna¢ mozemy wojewodztwo kujawsko — pomor-

skie, pomorskie, dolnoslaskie, mazowieckie oraz zachodniopomorskie.

Tabela 2. Dzialania podejmowane przez samorzady na rzecz poprawy jakosci zycia

niepelnosprawnych - wskazania wspomagane, z listy.
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Udziela pomocy w formie finansowej
(zapomogi) 71%)] 80%| 46%| 73%| 59%| 64%| 75%)| 66%| 75%| 37%| 67%| 55%| 42%| 64%| 53%| 60%
Udziela pomocy w formie materialnej
(rzeczowej) 58%| 59%| 43%)| 53%| 46%| 47%| 68%| 43%| 43%| 28%| 57%| 34%| 35%| 47%| 48%| 42%
Udziela pomocy w formie opieki
bytowej 57%)| 67%| 42%)| 53%| 40%| 52%| 58%| 38%| 39%| 27%| 50%| 45%| 18%| 33%| 34%| 38%
Likwiduje bariery architektoniczne na
swoim terenie 40%)| 51%| 26%| 50%| 35%| 32%| 53%| 33%)| 17%| 35%| 37%| 40%| 21%| 17%| 35%]| 44%
Wspiera rehabilitacje 46%| 46%)| 16%| 20%| 23%| 44%| 37%| 30%| 10%| 14%| 41%| 27%| 15%| 16%]| 39%| 41%
Udziela pomocy prawnej 35%| 34%| 26%)| 13%| 26%| 25%| 19%| 29%| 20%| 22%| 35%| 37%| 19%| 16%| 24%| 29%
Organizuje warsztaty terapii
zajeciowej 35%| 46%| 17%)| 23%| 15%| 33%| 22%| 9%| 18%| 16%| 28%| 26%| 19%| 17%| 43%| 35%
Organizuje turnusy rehabilitacyjne 42%| 37%| 14%| 17%| 14%| 33%| 18%| 19%| 14%| 8%| 33%| 28%| 17%| 12%| 31%| 39%
Udziela pomocy w zakupie sprzetu
rehabilitacyjnego 35%| 36%| 12%| 21%| 17%| 23%| 36%| 26%| 8%| 11%|34%| 7%| 6%|20%|28%| 33%
Udziela pomocy w zakupie sprzetu
ortopedycznego 33%| 40%| 12%| 24%| 17%| 21%| 37%| 25%| 7%| 9%|[32%| 7%| 7%|20%|21%|30%
Likwiduje bariery techniczne 28%| 39%)| 12%| 33%| 21%| 13%| 30%| 23%| 7%|23%|24%| 11%| 3%| 7%|23%|27%
Podejmuije dziatania w sferze kultury
dla os6b niepetnosprawnych 15%)| 31%| 16%| 25%| 11%| 33%[ 25%| 19%| 7%]| 19%| 30%| 13%| 4%| 5%|28%|28%
Organizuje wyjazdy turystyczne dla
0s6b niepetnosprawnych 22%)| 35%| 8%| 14%| 10%| 31%| 19%]| 16%| 7%| 7%|28%| 14%| 6%| 8%|26%| 30%
Udziela pomocy w zakupie srodkéw
pomocniczych 18%)| 40%| 13%| 16%| 17%| 17%[ 23%| 18%| 14%| 9%|29%| 7%| 6%| 13%| 15%| 22%
Podejmuje dzia ania w sferze rekreacji
0s6b niepetnosprawnych 19%)| 30%| 14%| 17%| 9%| 30%|23%| 16%| 4%]| 13%|32%| 9%| 5%| 6%|26%|23%
Udziela pomocy w zakresie remontow
mieszkan 16%)| 28%)| 15%| 31%| 19%| 14% [ 17%| 14%| 4%| 3%|28%| 7%| 6%| 14%|20%| 24%
Udziela pomocy psychologicznej 21%| 26%| 14%| 6%]| 14%| 18%| 14%| 15%| 7%| 7%|33%| 11%| 9% 10%]| 25%| 22%
Likwiduje bariery
w komunikowaniu sie 15%| 33%| 8%|26%| 16%| 14%| 18%| 19%| 5%| 17%|23%| 10%| 4%| 5%]| 14%| 25%
Udziela pomocy w formie kredytowej
(pozyczki) 14%| 11%]| 18%| 4%| 17%| 18%| 29%| 17%| 21%| 3%|35%| 2%| 1%|20%]| 11%| 13%
SREDNIO 33%| 40%]| 20%| 27%)| 22%| 30%| 33%| 25%)| 17%| 16%| 36%| 21%| 13%| 18%)| 29%| 32%
Zadne z powyzszych 15%| 7%| 28%| 15%]| 35%| 18%]| 18%| 20%]| 11%)| 41%| 25%| 24%| 31%| 25%| 20%| 19%
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Ocena dzialan samorzaddéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

Najczesciej pomocy w formie finansowej (zapomogi) udzielaja gminy z wojewddztwa kujaw-
sko-pomorskiego, mazowieckiego i podkarpackiego, za$ w formie kredytowej (pozyczki) gminy
z pomorskiego i mazowieckiego. Najrzadziej takiej pomocy udzielaja gminy z podlaskiego, lubel-
skiego, Swietokrzyskiego oraz §laskiego.

Dzialania w zakresie pomocy w formie materialnej (rzeczowej), a takze opieki bytowej (pomoc
w codziennym zyciu) podejmujg gléwnie gminy z regionu dolno$laskiego, kujawsko-pomorskiego
oraz mazowieckiego, natomiast w zakresie pomocy w zakupie srodkéw pomocniczych oraz re-
montéw mieszkan z kujawsko-pomorskiego i pomorskiego, a takze lubuskiego (w zakresie remon-
tow mieszkan). Najrzadziej tego typu pomocy udzielajg gminy z podlaskiego i §wietokrzyskiego,
a takze $laskiego (w przypadku udzielania pomocy materialnej, pomocy w zakupie $rodkéw po-
mocniczych oraz remontéw mieszkan) i podkarpackiego (pomoc w zakresie remontéw mieszkan).

Bariery architektoniczne oraz bariery techniczne likwiduja na swoim terenie przede wszyst-
kim gminy z wojewddztwa mazowieckiego, kujawsko-pomorskiego oraz lubuskiego, za$ bariery
w komunikowaniu si¢ z kujawsko-pomorskiego, lubuskiego i zachodniopomorskiego. Najrzadziej
podejmuja tego typu dzialania gminy z regionu podkarpackiego i warminsko-mazurskiego, a takze
swietokrzyskiego.

Najczedciej dzialania w zakresie wspierania rehabilitacji oraz organizowania turnusow re-
habilitacyjnych podejmuja gminy z dolnoslaskiego, kujawsko-pomorskiego, matopolskiego,
pomorskiego, a takze zachodniopomorskiego, natomiast w zakresie pomocy w zakupie sprzetu
rehabilitacyjnego oraz ortopedycznego (wozki, kule, protezy, itp.) gminy z dolnoslaskiego,
kujawsko-pomorskiego oraz mazowieckiego. Najrzadziej wspieraja rehabilitacje gminy z regionu
podkarpackiego, podlaskiego i $wietokrzyskiego, organizujg turnusy rehabilitacyjne gminy z pod-
laskiego i warminsko-mazurskiego, za§ pomagaja w zakupie sprzetu rehabilitacyjnego oraz ortope-
dycznego ze swigtokrzyskiego, $laskiego i podkarpackiego.

Pomocy prawnej udzielajg przede wszystkim gminy z wojewddztwa $lgskiego, dolnoslaskiego
i pomorskiego, a takze kujawsko-pomorskiego. Najrzadziej podejmujg dziatania w tym zakresie
gminy z regionu lubuskiego oraz warminsko-mazurskiego.

Warsztaty terapii zajeciowej organizuja najczesciej gminy z wielkopolskiego i kujawsko-po-
morskiego, za$ najrzadziej z opolskiego, 16dzkiego i podlaskiego. Pomocy psychologicznej udzie-
laja natomiast przede wszystkim gminy z pomorskiego, kujawsko-pomorskiego i wielkopolskiego,
za$ najrzadziej z lubuskiego, podkarpackiego i podlaskiego.

Dzialania w sferze kultury oraz rekreacji os6b niepelnosprawnych podejmuja przede wszyst-
kim gminy z wojewddztwa malopolskiego, kujawsko-pomorskiego oraz pomorskiego, za$ najrza-
dziej ze $wigtokrzyskiego, warminsko-mazurskiego oraz podkarpackiego. Najczesciej organizuja
wyjazdy turystyczne dla osob niepelnosprawnych gminy z regionu kujawsko-pomorskiego, mato-
polskiego oraz zachodniopomorskiego, w najmniejszym zakresie taka dzialalno§¢ prowadzg gminy
ze $wietokrzyskiego, podkarpackiego i podlaskiego.
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

ODSETEK DEKLARUJACYCH, IZ GMINA PODEJMUJE NASTE PUJACE DZIALANIA
W ZAKRESIE POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

B Udziela pomocy w formie finansowej (zapomogi) |

OGOLEM (N=5019) 62%
WOJEWODZTWO
dolnoslgskie (N=314) 71%

kujawsko-pomorskie (N=315) 80%

lubelskie (N=314) 46%

lubuskie (N=314) 73%

todzkie (N=314) 59%

matopolskie (N=314) 64%
mazowieckie (N=314 75%
opolskie (N=314 66%

podkarpackie (N=314 75%

)
)
)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314) 67%
Slaskie (N=314) 55%

Swietokrzyskie (N=314)
warminsko-mazurskie (N=314) 64%
wielkopolskie (N=314) 53%
zachodniopomorskie (N=314) 60%

TYP GMINY

miejska (N=830) 69%
miejsko-wiejska (N=1350) 58%

wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)

od 6 tys. do 10 tys. (N=920)

10 tys.+ (N=473)

GM. M-W

do 10 tys. (N=382

( )

od 10 tys. do 20 tys. (N=687) 67%
)
)

od 20 tys. do 50 tys. (N=746

(
50 tys. + (N=365 69%
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

ODSETEK DEKLARUJACYCH, IZ GMINA PODEJMUJE NASTE PUJACE DZIALANIA
W ZAKRESIE POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

W Udziela pomocy w formie materialnej (rzeczowej) |

OGOLEM (N=5019) 47%
WOJEWODZTWO
dolnoslaskie (N=314) 58%
kujawsko pomorskie (N=315) 59%
lubelskie (N=314) 43%
lubuskie (N=314) 53%
todzkie (N=314)
matopolskie (N=314)
mazowieckie (N=314) 68%
opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314) 57%
Slaskie (N=314)
Swietokrzyskie (N=314)
warmirisko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314)
zachodniopomorskie (N=314)
TYP GMINY

miejska (N=830)

56%
miejsko-wiejska (N=1350) 45%

wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)

od 6 tys. do 10 tys. (N=920)

10 tys.+ (N=473)

GM. M-W

do 10 tys. (N=382)

od 10 tys. do 20 tys. (N=687) 49%

49%

od 20 tys. do 50 tys. (N=746)
50 tys. + (N=365) 55%
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

ODSETEK DEKLARUJACYCH, IZ GMINA PODEJMUJE NASTE PUJACE DZIALANIA
W ZAKRESIE POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

m Udziela pomocy w formie opieki bytowej (pomoc w codziennym zyciu)

OGOLEM (N=5019) 43%
WOJEWODZTWO
dolnoslaskie (N=314) 57%
kujawsko pomorskie (N=315) 67%
lubelskie (N=314) 42%
lubuskie (N=314) 53%
todzkie (N=314)
matopolskie (N=314) 52%
mazowieckie (N=314) 58%
@ opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314) 50%
$laskie (N=314)
Swietokrzyskie (N=314)
warmirisko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314)
zachodniopomorskie (N=314)

TYP GMINY

miejska (N=830) 56%
miejsko-wiejska (N=1350) 38%

wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)

od 6 tys. do 10 tys. (N=920)

10 tys.+ (N=473)

GM. M-W

do 10 tys. (N=382

od 10 tys. do 20 tys. (N=687 46%

od 20 tys. do 50 tys. (N=746 46%

)
)
)
)

50 tys. + (N=365 52%
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

ODSETEK DEKLARUJACYCH, IZ GMINA PODEJMUJE NASTE PUJACE DZIALANIA

W ZAKRESIE POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

M Likwiduje bariery architektoniczne na swoim terenie

OGOLEM (N=5019)
WOJEWODZTWO
dolnoslaskie (N=314)
kujawsko pomorskie (N=315)
lubelskie (N=314)

lubuskie (N=314)

todzkie (N=314)
matopolskie (N=314)
mazowieckie (N=314)
opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314)

Slaskie (N=314)
Swietokrzyskie (N=314)
warminsko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314)
zachodniopomorskie (N=314)
TYP GMINY

miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)

GM. M-W

do 10 tys. (N=382)

(N=687)
N=746)

od 10 tys. do 20 tys
od 20 tys. do 50 tys. (
50 tys. + (N=365)

35%

40%
51%

50%
35%

53%

35%

37%
40%

35%

44%

54%
32%

43%
60%
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

ODSETEK DEKLARUJACYCH, IZ GMINA PODEJMUJE NASTE PUJACE DZIALANIA
W ZAKRESIE POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

B Wspiera rehabilitacje |

OGOLEM (N=5019) 29%

WOJEWODZTWO
N=314) 46%
46%

dolnoslaskie

kujawsko pomorskie (N=315

)
) 16%

lubelskie (N=314

20%

lubuskie (N=314

(
(
(
( )
todzkie (N=314)
(N=314)

matopolskie 44%

37%

30% @

mazowieckie (N=314)
opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314) 41%
Slaskie (N=314) 27%
Swietokrzyskie (N=314)
warminsko-mazurskie (N=314)
39%

41%

wielkopolskie (N=314)
zachodniopomorskie (N=314)

TYP GMINY

miejska (N=830) 48%
miejsko-wiejska (N=1350) 25%

wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)

od 6 tys. do 10 tys. (N=920)

10 tys.+ (N=473)

GM. M-W

do 10 tys. (N=382)

od 10 tys. do 20 tys. (N=687) 32%

od 20 tys. do 50 tys. (N=746) 37%

50 tys. + (N=365) 48%
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

ODSETEK DEKLARUJACYCH, IZ GMINA PODEJMUJE NASTE PUJACE DZIALANIA
W ZAKRESIE POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

m Udziela pomocy prawnej

OGOLEM (N=5019) 26%
WOJEWODZTWO
dolnoslgskie (N=314) 35%
kujawsko pomorskie (N=315) 34%
lubelskie (N=314)
lubuskie (N=314)
t6dzkie (N=314)
matopolskie (N=314)
mazowieckie (N=314)
podkarpackie (N=314)

(
opolskie (N=314)

(

(N=314)

podlaskie
35%
37%

pomorskie (N=314)

Slaskie (N=314)
Swietokrzyskie (N=314)
warminsko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314)
zachodniopomorskie (N=314)

TYP GMINY

miejska (N=830) 36%
miejsko-wiejska (N=1350) 23%

wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)

od 6 tys. do 10 tys. (N=920)

10 tys.+ (N=473)

GM. M-W

do 10 tys. (N=382)

od 10 tys. do 20 tys. (N=687)
od 20 tys. do 50 tys. (N=746) 30%

40%

50 tys. + (N=365)
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

ODSETEK DEKLARUJACYCH, IZ GMINA PODEJMUJE NASTE PUJACE DZIALANIA
W ZAKRESIE POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

Organizuje warsztaty terapii zajeciowej

OGOLEM (N=5019)

WOJEWODZTWO
N=314)
N=315)

dolnoslaskie
kujawsko pomorskie

lubelskie (N=314)

(
(
(
lubuskie (N=314)
todzkie (N=314)
matopolskie (N=314)
mazowieckie (N=314)
opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314)
Slaskie (N=314)
Swietokrzyskie (N=314)
warminsko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314)
zachodniopomorskie (N=314)
TYP GMINY
miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)
GMINY WIEJSKIE
do 4 tys. (N=396)
od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)
GM. M-W
do 10 tys. (N=382)
od 10 tys. do 20 tys. (N=687)
od 20 tys. do 50 tys. (N=746)
)

50 tys. + (N=365

25%
35%
46%
17%
23%
15%
33%
22%
9%
18%
16%
28%
26%
19%
17%
43%
35%
48%
23%
12%
7%
14%
10%
16%
16%
26%
40%
45%
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

ODSETEK DEKLARUJACYCH, IZ GMINA PODEJMUJE NASTE PUJACE DZIALANIA
W ZAKRESIE POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

B Organizuje turnusy rehabilitacyjne |

OGOLEM (N=5019) 23%
WOJEWODZTWO
dolnoslgskie (N=314) 42%
kujawsko pomorskie (N=315) 37%
lubelskie (N=314)

lubuskie (N=314)
todzkie (N=314)
matopolskie (N=314) 33%
mazowieckie (N=314)
opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314) 33%
Slaskie (N=314) 28%
Swietokrzyskie (N=314)
warminsko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314) 31%
zachodniopomorskie (N=314) 39%

TYP GMINY

miejska (N=830) 41%
miejsko-wiejska (N=1350) 22%

wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)

od 6 tys. do 10 tys. (N=920)

10 tys.+ (N=473)

GM. M-W

do 10 tys. (N=382)

(N=687)

od 10 tys. do 20 tys.
. (N=746)

od 20 tys. do 50 tys. (
50 tys. + (N=365)

35%
43%
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

ODSETEK DEKLARUJACYCH, IZ GMINA PODEJMUJE NASTE PUJACE DZIALANIA
W ZAKRESIE POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

B Udziela pomocy w zakupie sprzetu rehabilitacyjnego |

OGOLEM (N=5019) 22%
WOJEWODZTWO
dolnoslaskie (N=314) 35%
kujawsko pomorskie (N=315) 36%
lubelskie (N=314) 12%
lubuskie (N=314) 21%
todzkie (N=314)
matopolskie (N=314) 23%
36%

26% @

mazowieckie (N=314)
opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314) 349,
Slaskie (N=314)

Swietokrzyskie (N=314)

warminsko-mazurskie (N=314)

wielkopolskie (N=314) 28%
zachodniopomorskie (N=314) 33%
TYP GMINY
miejska (N=830) 36%
miejsko-wiejska (N=1350) 18%

wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)

GM. M-W

do 10 tys. (N=382

od 10 tys. do 20 tys. (N=687
28%

od 20 tys. do 50 tys. (N=746

)
)
)
) 35%

50 tys. + (N=365
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

ODSETEK DEKLARUJACYCH, IZ GMINA PODEJMUJE NASTE PUJACE DZIALANIA
W ZAKRESIE POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

Udziela pomocy w zakupie sprzetu ortopedycznego (wozki, kule, protezy, itp.) |

OGOLEM (N=5019)
WOJEWODZTWO
dolnoslaskie (N=314)
kujawsko pomorskie (N=315)
lubelskie (N=314)

lubuskie (N=314)

tédzkie (N=314)
matopolskie (N=314)
mazowieckie (N=314
opolskie

N=314

)

N=314)
podkarpackie )
)

(

(

(
podlaskie (N=314
pomorskie (N=314)

Slaskie (N=314)
Swietokrzyskie (N=314)
warminsko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314)
zachodniopomorskie (N=314)
TYP GMINY

miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)

GM. M-W

do 10 tys. (N=382)

(N=687)
N=746)

od 10 tys. do 20 tys.
od 20 tys. do 50 tys. (
50 tys. + (N=365)

21%

33%
40%
12%
24%
17%
21%
37%
25% @
7%
9%
32%
7%
7%
20%
21%
30%

34%
18%
15%

9%
18%
12%
17%

16%
21%
27%
33%
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

ODSETEK DEKLARUJACYCH, IZ GMINA PODEJMUJE NASTE PUJACE DZIALANIA
W ZAKRESIE POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

M Likwiduje bariery techniczne

OGOLEM (N=5019)
WOJEWODZTWO
dolnoslaskie (N=314)
kujawsko pomorskie (N=315)
lubelskie (N=314)

lubuskie (N=314)

todzkie (N=314)
matopolskie (N=314)
mazowieckie (N=314)
opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314)

$laskie (N=314)
Swietokrzyskie (N=314)
warminsko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314)
zachodniopomorskie (N=314)
TYP GMINY

miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)

GM M-W

do 10 tys. (N=382

od 10 tys. do 20 tys. (
od 20 tys. do 50 tys. (
50 tys. + (N=365

)
. (N=687)
. (N=746)
)

20%

28%
39%

12%

33%
21%

30%
23%

23%
24%

23%
27%

35%
16%

25%
40%
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

ODSETEK DEKLARUJACYCH, IZ GMINA PODEJMUJE NASTE PUJACE DZIALANIA
W ZAKRESIE POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

B Podejmuje dziatania w sferze kultury dla oséb niepetnosprawnych |

OGOLEM (N=5019) 19%
WOJEWODZTWO
dolnoslaskie (N=314) 15%
kujawsko pomorskie (N=315) 31%
lubelskie (N=314) 16%
lubuskie (N=314) 25%
todzkie (N=314)
matopolskie (N=314) 33%
mazowieckie (N=314) 25%
@ opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314) 30%
Slaskie (N=314)
Swietokrzyskie (N=314)

warminsko-mazurskie (N=314)

wielkopolskie (N=314) 28%
zachodniopomorskie (N=314) 28%
TYP GMINY
miejska (N=830) 33%
miejsko-wiejska (N=1350) 17%
wiejska (N=2838)
GMINY WIEJSKIE
do 4 tys. (N=396)
od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)
GM. M-W
do 10 tys. (N=382
od 10 tys. do 20 tys. (N=687
od 20 tys. do 50 tys. (N=746
50 tys. + (N=365

30%

)
)
)
)

29%
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

ODSETEK DEKLARUJACYCH, IZ GMINA PODEJMUJE NASTE PUJACE DZIALANIA
W ZAKRESIE POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

Organizuje wyjazdy turystyczne dla oséb niepetnosprawnych

OGOLEM (N=5019) 17%

WOJEWODZTWO

dolnoslaskie (N=314) 22%

kujawsko pomorskie (N=315) 35%
)

N=314 8%

(
(
lubelskie (
(N=314) | 14%
(N=314
(N=314) 31%
19%
16% @

)
)

podkarpackie (N=314) 7%
) 7%

lubuskie

todzkie 10%

) 4

)
matopolskie

mazowieckie (N=314

opolskie (N=314

podlaskie (N=314
pomorskie (N=314) 28%
Slaskie (N=314) 14%
Swietokrzyskie (N=314) 6%
warmirisko-mazurskie (N=314) 8%
wielkopolskie (N=314) 26%
zachodniopomorskie (N=314) 30%
TYP GMINY
miejska (N=830) 31%
miejsko-wiejska (N=1350) 16%
wiejska (N=2838) 10%
GMINY WIEJSKIE
do 4 tys. (N=396) 4%
od 4 tys. do 6 tys. (N=1050) 1%
od 6 tys. do 10 tys. (N=920) 7%
10 tys.+ (N=473) 16%
GM. M-W
do 10 tys. (N=382) 14%

od 10 tys. do 20 tys. (N=687) 16%

(

(
od 20 tys. do 50 tys. (N=746) 27%
(

50 tys. + (N=365) 29%
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

ODSETEK DEKLARUJACYCH, IZ GMINA PODEJMUJE NASTE PUJACE DZIALANIA
W ZAKRESIE POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

B Udziela pomocy w zakupie $rodkéw pomocniczych

OGOLEM (N=5019) 17%
WOJEWODZTWO
dolnoslaskie (N=314) 18%
kujawsko pomorskie (N=315) 40%
lubelskie (N=314) 13%
lubuskie (N=314) 16%

todzkie (N=314)
matopolskie (N=314)
mazowieckie (N=314)
opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314) 29%
Slaskie (N=314)

Swietokrzyskie (N=314)

warmirisko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314) 15%
zachodniopomorskie (N=314) 22%
TYP GMINY
miejska (N=830) 28%
miejsko-wiejska (N=1350) 13%

wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)

od 6 tys. do 10 tys. (N=920)

10 tys.+ (N=473)

GM. M-W

do 10 tys. (N=382)

od 10 tys. do 20 tys. (N=687)

21%

od 20 tys. do 50 tys. (N=746)
50 tys. + (N=365) 28%
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

ODSETEK DEKLARUJACYCH, IZ GMINA PODEJMUJE NASTE PUJACE DZIALANIA

W ZAKRESIE POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

B Podejmuje dziatania w sferze rekreacji oséb niepetnosprawnych

OGOLEM (N=5019)
WOJEWODZTWO
dolnoslaskie (N=314)
kujawsko pomorskie (N=315)
lubelskie (N=314)

lubuskie (N=314)

todzkie (N=314)
matopolskie (N=314)
mazowieckie (N=314)
opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314)

Slaskie (N=314)
Swietokrzyskie (N=314)
warmirisko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314)
zachodniopomorskie (N=314)
TYP GMINY

miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)

GM. M-W

do 10 tys. (N=382)

od 10 tys. do 20 tys. (N=687)
od 20 tys. do 50 tys. (N=746)
50 tys. + (N=365)

17%

19%
30%
14%
17%
9%
30%
23%

16% @

13%

4%

32%
9%
5%
6%
26%
23%

33%

14%

26%
31%
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Ocena dzialan samorzaddéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

ODSETEK DEKLARUJACYCH, IZ GMINA PODEJMUJE NASTE PUJACE DZIALANIA

W ZAKRESIE POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

Udziela pomocy w zakresie remontéw mieszkan

OGOLEM (N=5019)
WOJEWODZTWO
dolnoslaskie (N=314)

kujawsko pomorskie (N=315

)
lubelskie (N=314)

todzkie

(

(

(
lubuskie (N=314

(N=314

(

matopolskie (N=314

)
)
)
mazowieckie (N=314)
opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314)
Slgskie (N=314)
Swietokrzyskie (N=314)
warminsko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314)
zachodniopomorskie (N=314)
TYP GMINY

miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)

GM. M-W

do 10 tys. (N=382)

od 10 tys. do 20 tys. (N=687)
od 20 tys. do 50 tys. (N=746)
50 tys. + (N=365)

16%
16%
28%
15%
31%
19%
14%

17%
14% @
4%
3%
28%
7%
6%
14%
20%
24%

29%
13%
10%

7%
1%
8%
15%

16%
14%
22%
26%
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

ODSETEK DEKLARUJACYCH, IZ GMINA PODEJMUJE NASTE PUJACE DZIALANIA
W ZAKRESIE POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

B Udziela pomocy psychologicznej

OGOLEM (N=5019) 16%
WOJEWODZTWO

dolnoslgskie (N=314) 21%

kujawsko pomorskie (N=315) 26%
lubelskie (N=314) 14%
lubuskie (N=314) 6%
t6dzkie (N=314) 14%

matopolskie (N=314) 18%

mazowieckie (N=314) 14%
opolskie (N=314) 15% @

podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314) 33%
Slaskie (N=314)
Swietokrzyskie (N=314)
warminsko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314) 25%
zachodniopomorskie (N=314) 22%

TYP GMINY

miejska (N=830) 30%
miejsko-wiejska (N=1350) 13%

wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)

od 6 tys. do 10 tys. (N=920)

10 tys.+ (N=473)

GM. M-W

do 10 tys. (N=382)

od 10 tys. do 20 tys. (N=687)

od 20 tys. do 50 tys. (N=746)

50 tys. + (N=365) 32%

23%
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

ODSETEK DEKLARUJACYCH, IZ GMINA PODEJMUJE NASTE PUJACE DZIALANIA
W ZAKRESIE POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

W Likwiduje bariery w komunikowaniu sie

OGOLEM (N=5019) 16%
WOJEWODZTWO
dolnoslaskie (N=314) 15%

kujawsko pomorskie

N=315) 33%
8%

)
) 26%

lubuskie (N=314

(

(
lubelskie (N=314

(
todzkie (

N=314)
matopolskie (N=314)
mazowieckie (N=314)
opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314) 23%
Slaskie (N=314)

Swietokrzyskie (N=314)

warminsko-mazurskie (N=314)

wielkopolskie (N=314) 14%
zachodniopomorskie (N=314) 25%
TYP GMINY
miejska (N=830) 26%
miejsko-wiejska (N=1350) 12%

wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)

od 6 tys. do 10 tys. (N=920)

10 tys.+ (N=473)

GM. M-W

do 10 tys. (N=382)

(N=687)
od 20 tys. do 50 tys. (N=746)

50 tys. + (N=365) 25%

od 10 tys. do 20 tys

21%

186
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

ODSETEK DEKLARUJACYCH, IZ GMINA PODEJMUJE NASTE PUJACE DZIALANIA
W ZAKRESIE POMOCY OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

11 Udziela pomocy w formie kredytowej (pozyczki)

OGOLEM (N=5019) 15%
WOJEWODZTWO
dolnoslaskie (N=314) 14%

kujawsko-pomorskie(N=315)
lubelskie (N=314)

lubuskie (N=314)

todzkie (N=314)
matopolskie (N=314)
mazowieckie (N=314)
opolskie (N=314)
podkarpackie (N=314)
podlaskie (N=314)
pomorskie (N=314)

Slaskie (N=314)
Swietokrzyskie (N=314)
warmirisko-mazurskie (N=314)
wielkopolskie (N=314)
zachodniopomorskie (N=314)
TYP GMINY

miejska (N=830)
miejsko-wiejska (N=1350)
wiejska (N=2838)

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396)

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
od 6 tys. do 10 tys. (N=920)
10 tys.+ (N=473)

GM. M-W

do 10 tys. (N=382)

od 10 tys. do 20 tys. (N=687)
od 20 tys. do 50 tys. (N=746)
50 tys. + (N=365)

1%
18%
4%
17%
18%
29%
17%
21%
3%
35%
2%
1%
20%
1%
13%

22%
11%

20%

13%
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

Na ocene dzialan samorzadéw gminnych w zakresie rehabilitacji spotecznej bez watpienia
wplywa réwniez postrzeganie indywidualnego zainteresowania losem niepetnosprawnych. W tym
kontekscie, tylko nieliczni badani majg powody do zadowolenia. Zdecydowana wiekszo$¢ niepet-
nosprawnych nie doswiadczyla zainteresowania gminy w zakresie pomocy bytowej, materialnej czy
tinansowej. Pokazuje to, iz gtéwny wysitek w uzyskaniu pomocy lezy po stronie niepelnosprawne-
go. Tylko nieliczne gminy samodzielnie podejmuja inicjatywe w tym zakresie.

Czy pracownicy gminy z wtasnej inicjatywy zwracali si¢ do Pana(i)? @

1%
pytajac o jako$é zycia i potrzeby 9%

1%

oferujac pomoc bytowa i opieke 6%

1%

oferujgc pomoc materialng 6%

1%

oferujac pomoc finansowg 6%

B Nigdy Jeden raz B Kilka razy B Wielokrotnie Nie wiem / trudno powiedzie¢

N=5019
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

Majac na uwadze swoje doswiadczenia w zakresie rehabilitacji spotecznej osoby niepelnospraw-

ne negatywnie (nieco lepiej jednak niz w przypadku rehabilitacji zawodowej) oceniajg dzialalno$¢

gmin w tej kwestii. Relatywnie najlepiej oceniono, dziatalno$¢ gmin na rzecz zaspokajania najbar-

dziej podstawowych potrzeb (pomoc finansowa, materialna, bytowa). Najwieksze braki w ofercie

gminnej pomocy dotycza, w opinii badanych, dziatan w zakresie kultury, rekreacji i sportu niepet-

nosprawnych.

Jak ocenia Pan(i) mozliwosci, jakie stwarza gmina osobom niepetnosprawnym

uzyskania pomocy finansowej
(pienigznej)

uzyskania pomocy i opieki
bytowej

uzyskania pomocy materialnej

rehabilitacii i leczenia

poruszania sie po terenie gminy,
pokonywania przeszkdd
architektonicznych

uczestnictwa w wydarzeniach
kulturalnych, réznych imprezach

integracji, spotkan z innymi
osobami niepetnosprawnymi

N

N

N

w

N

N
o o I I I I

w

w zakresie..?

w
S
R

‘ ‘ | I o‘ o‘ o‘

@
@
R

33%

29%

28%

26%

24%

Integracjl’ sp0tkan . OSObam! 3 24% _
petnosprawnymi
rozwu.anla |ndyW|fil.JaInych > 259% .
zainteresowan i hobby
Bardzo duze m Raczej duze Raczej mate 1 Bardzo mate m Zadne = Nie wiem / trudno powiedzieé

N=5019
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

Ogromne dysproporcje w jakosci zycia niepelnosprawnych mieszkanicéw miast i wsi doskonale
oddaje ocena warunkow zycia stwarzanych osobom niepetnosprawnym. W kazdym z dziesigciu
badanych obszaréw mieszkancy gmin miejskich wystawili lepsze oceny swojej gminie niz miesz-
kancy gmin miejsko-wiejskich. Ci ostatni za§ w swoich ocenach byli znacznie bardziej przychylni
niz mieszkancy gmin wiejskich.

Jak ocenia Pan(i) mozliwosci, jakie stwarza gmina osobom
niepetnosprawnym w zakresie..?
SREDNIE

2,9
uzyskania pomocy finansowej
(pienieznej)

2,6

uzyskania pomocy i opieki

@ bytowej

uzyskania pomocy materialnej

2,9
rehabilitacji i leczenia

poruszania sie po terenie gminy,
pokonywania przeszkdd
architektonicznych

2,9

uczestnictwa w wydarzeniach
kulturalnych, réznych imprezach

integracji, spotkan z innymi
osobami niepetnosprawnymi

integraciji, spotkan z osobami
petnosprawnymi

B miejska (N=830)

uprawiania sportu B miejsko-wiejska (N=1350)

24 1 wiejska (N=2838)

rozwijania indywidualnych
zainteresowan i hobby

2,1

1,9

SKALA: [5] Bardzo duze, [4] Raczej duze, [3] Raczej mate, [2] Bardzo mate, [1] Zadne
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

Wisréd gmin wiejskich relatywnie najlepiej w zaspokajaniu potrzeb oséb niepetlnosprawnych

radzg sobie najwigksze gminy oraz gminy $redniej wielkosci od 4 do 6 tys. mieszkancow.

Jak ocenia Pan(i) mozliwosci, jakie stwarza gmina osobom

niepetnosprawnym w zakresie..?

SREDNIE - GMINY WIEJSKIE, ZE WZGLEDU NA WIELKOSC

uzyskania pomocy finansowej
(pienieznej)

uzyskania pomocy i opieki
bytowej

uzyskania pomocy materialnej

rehabilitacji i leczenia

poruszania sie po terenie gminy,
pokonywania przeszkod
architektonicznych

uczestnictwa w wydarzeniach
kulturalnych, r6znych imprezach

integracji, spotkan z innymi
osobami niepetnosprawnymi

integraciji, spotkan z osobami
petnosprawnymi

uprawiania sportu

rozwijania indywidualnych
zainteresowan i hobby

| do 4 tys. (N=396)
M od 4 tys. do 6 tys. (N=1050)
B od 6 tys. do 10 tys. (N=920)

10 tys.+ (N=473)

SKALA: [5] Bardzo duze, [4] Raczej duze, [3] Raczej mate, [2] Bardzo mate, [1] Zadne
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

Wsréd gmin miejskich i miejsko-wiejskich o zadowoleniu 0séb niepelnosprawnych w bezpo-
$redni sposéb decyduje wielko§¢ gminy - im jest wigksza gmina, tym lepsze oceny.

Jak ocenia Pan(i) mozliwosci, jakie stwarza gmina osobom
niepetnosprawnym w zakresie..?
SREDNIE - GMINY MIEJSKIE | MIEJSKO - WIEJSKIE ZE WZGLEDU
NA WIELKOSC

2,4
uzyskania pomocy finansowej 2,7
(pienigznej) 2,7

2,9

~
AN

~

~

uzyskania pomocy i opieki
bytowej

~
~
w

®
®

N
]

uzyskania pomocy materialnej

~
~
w

N

N
)
[}

rehabilitacji i leczenia

I
n ®
©

N
N

poruszania si¢ po terenie gminy,
pokonywania przeszkéd
architektonicznych

N
[e2]

n
[e]
w

N
N

uczestnictwa w wydarzeniach
kulturalnych, r6znych imprezach

N
&
n
u'\) ~
[

N
-

integracji, spotkan z innymi
osobami niepetnosprawnymi

do 10 tys. (N=382)

n
[e]

N
n
N
n
[e2]

od 10 tys. do 20 tys. (N=687)

integracji, spotkan z osobami
petnosprawnymi

[e>)

B od 20 tys. do 50 tys. (N=746)

N
N
N

o
]

_.
©

B 50 tys.+ (N=365)

N
N

uprawiania sportu

n
w
n
[¢)]

-
[Le]

rozwijania indywidualnych 2,2
zainteresowan i hobby 2,3
2,4

SKALA: [5] Bardzo duze, [4] Raczej duze, [3] Raczej mate, [2] Bardzo mate, [1] Zadne
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Ocena dzialan samorzadéw gminnych
w zakresie rehabilitacji spolecznej

Oceny gmin w zakresie badanych dziesieciu obszaréw roznig si¢ regionalnie, lecz na poziomie
poszczegolnych wojewddztw pozostaja do$¢ spojne. Innymi stowy, niepetnosprawni z danego wo-
jewddztwa zachowujg bardzo duzg konsekwencje w swoich ocenach (oceniajgc wszystkie obszary
lepiej lub gorzej niz w skali calego kraju). Warto réwniez podkresli¢, iz oceny szczegétowe pozostaja
w duzej zgodzie z 0g6lng oceng wystawiang gminom przez mieszkancéw danego wojewodztwa.

Na podstawie ocen szczegélowych mozemy wyodrebni¢ trzy grupy wojewodztw:

(J Grupa I: Najlepiej oceniana dziatalno$¢ gmin: zachodniopomorskie, wielkopolskie,
pomorskie, mazowieckie, malopolskie, dolnoslaskie.

[ Grupa II: Srednio oceniana dziatalno$¢ gmin: opolskie, podkarpackie, kujawsko-po-
morskie.

(d Grupa III: Najgorzej oceniana dziatalno$¢ gmin: warminsko-mazurskie, swietokrzy-
skie, $laskie, podlaskie, 16dzkie, lubelskie, lubuskie.

) Tabela: Jak ocenia Pan(i) mozliwo$ci, jakie stwarza gmina osobom niepelnosprawnym &
w zakresie (SREDNIE):
Q
g AR
8| 8l el e 2|1 8|e|8|8|% Y3 |8 |E
o el ¥l =|le|8|s(Z|5|w|2|e|(d[=|81]3
c|lz|2|a|lz|S|8|l2|S|s|e|z|2|E|2|2
£ S| & 21 N5 ~ o | s = 21| 5| @ ]
8| 2|2|=2|8|E|E|8|28|8|8|=a|a|8 |5 |R”
uzyskania pomocy finansowej (pienieznej) | 3,2 2,7 2,4 2,5 2,3] 3| 2,9 2,7] 2,6/ 2,4| 3| 2,4 1,8 2,6] 2,8 2,9
uzyskania pomocy i opieki bytowej 3,2 2,8 2,5 2,5 25 3] 2,9 26| 2,6] 2,5 29 2,3[ 1,8 2,5 2,9 2,8
uzyskania pomocy materialnej 3,2 2,8 2,5 2,4 2,4 2,91 29| 2,6| 2,5 2,4 3| 2,2 1,71 2,5 2,9] 2,9
rehabilitacji i leczenia 2,70 2,6| 2,2 2,6] 2,5 2,8 2,91 2,5 2,4 2,5 2,9 2,5 1,9 22| 2,7 2,8
poruszania sie po terenie gminy,
pokonywania przeszkdd architektonicznych 3| 2,6] 22| 2,3| 2,3] 3| 2,8| 2,6| 2,4 2,1 2,9 2,4 2| 2,2] 2,9 2,9
uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych,
roznych imprezach 2,6] 2,4 2,3 2,4 21 3| 2,6] 2,4 2,5 2,2 2,9 2,4 1,71 1,9 2,8 2,7
integracji, spotkan z innymi osobami
niepetnosprawnymi 24| 2,5 2| 22 2,1 2,9] 2,5 2,3] 2,3] 2,2| 2,7] 2,1] 1,5 2| 2,9 2,7
integraciji, spotkan z osobami
petnosprawnymi 25| 24 2| 22 1,9 29| 2,5 23] 23| 2,2 2,7] 2| 1,5 2| 2,7 2,6
uprawiania sportu 25 1,9 2 1,9 1,9 2,6] 2,3 2,2| 22| 1,91 2,5 1,9 1,5 1,9 2,4 2,5
rozwijania indywidualnych zainteresowan
i hobby 22| 2| 19 21| 1,9 2,6] 2,1] 2,2 22| 1,9 2,6] 1,8 1,4 1,91 2,5 2,5
SREDNIO 2,8 25 22| 23| 2,2[ 2,9] 2,6] 2,4 2,4 22| 28 2,2 1,7] 2,2| 2,8] 2,7

SKALA: (5) Bardzo duze (4) Raczej duze (3) Raczej mate (2) Bardzo mate (1) Zadne
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11. Preferencje
wobec organizacji systemu wsparcia
dla osob niepelnosprawnych
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Preferencje wobec organizacji
systemu wsparcia dla niepelnosprawnych

Samorzady gminne nie tylko kojarzone sg z pomocg dla niepelnosprawnych, ale panuje po-
wszechne przekonanie (71%), iz jest to ich ustawowy obowigzek. Warto zwréci¢ jednak uwage, iz
poglad ten relatywnie cze$ciej wyrazaja mieszkancy gmin miejskich (gdzie granica migdzy kompe-
tencjami wladz powiatowych i gminnych czesto zaciera sie).

Nalezy podkresli¢, iz wiara w ustawowy obowiazek pomocy osobom niepetnosprawnym przez
samorzady gminne jest praktycznie niezalezna od zmiennych spoteczno - demograficznych oraz
zmiennych zwigzanych ze stopniem i rodzajem niepetnosprawnosci.

Czy Pana(i) zdaniem urzedy gminne maja ustawowy obowigzek udzielania
pomocy osobom niepetnosprawnym?
ZE WZGLEDU NA TYP GMINY

OGOLEM (N=5019) 32% 22%
- %
miejska (N=830) 37% 20%
R - -/o -
R - -% -
Na pewno tak B Raczej tak 0 Raczej nie H Na pewno nie Nie wiem / trudno powiedzie¢
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Preferencje wobec organizacji
systemu wsparcia dla niepelnosprawnych

Zgodnie ze swoja wiedzg i dotychczasowymi doswiadczeniami, osoby niepelnosprawne wy-
razaja przekonanie, iz gmina powinna w wiekszym stopniu niz jest to dotychczas (jezeli nie
w calosci, to przynajmniej w czesci) odpowiadac za realizacje¢ zadan na rzecz oséb niepelnospraw-
nych. Utrzymanie obecnego systemu, w ktérym $rodki budzetowe na pomoc niepelnosprawnym
otrzymuja jedynie powiat i wojewddztwo, domaga si¢ jedynie co dziesigty badany - przede wszyst-
kim, mieszkancy najwiekszych miast.

Zgodnie z obowigzujgcym prawem wszystkie zadania na rzecz oséb niepetnosprawnych
przydzielone sa wtadzom powiatowym i wojewodzkim. Gmina nie otrzymuje zadnych Srodkow
z budzetu paristwa na rzecz pomocy osobom niepetnosprawnym. Kto Pana(i) zdaniem
powinien odpowiada¢ za realizacje zadan na rzecz os6b niepetnosprawnych?

OGOLEM (N=5019) | 30% 2% 0% [80%

TYP GMINY |
mijska (N<630) |17 205 A i
miejsko-wiejska (N=1350) | 29% L% 1% [Tee%
wieiska (N-2636) v o wwomam

GMINY WIEJSKIE |
do 4 1. (N-36) | a0 C ww w ew
od 41ys. do 6 tys. (N=1050) | 29% e T 0% TSR T
0d 6 tys. do 10 tys. (N=620) | 37% Lo T e [26%
10tys.+ (N=d78) |10 a0 S = M

GM. M-W | MIEJSKIE |
do 10 1ys. (N=382) |11 a0g S o
0d 10 tys. do 20 tys. (N=687) | 32% S 8% 7% 8%
0d 20 tys. do 50 tys. (N=746) | 26% e T 12% sy
50 tys.+ (N-365) | 28% 2w 21% [S0%

W catosci gmina B W czesci powiat i wojewddztwo, w czesci gmina

I Powiat i wojewodztwo, tak jak jest to dotychczas B Nie wiem / trudno powiedzie¢
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12. Zagadnienia dodatkowe
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Korzystanie z programow pomocy

Zdecydowana wigkszo$¢ niepelnosprawnych (79%), w tym réwniez ze znacznym stopniem nie-
pelnosprawnosci (72%), nie styszala nigdy o zadnym z badanych dwunastu programéw PFRON dla
0s0b niepelnosprawnych, co wskazywaé moze na konieczno$¢ zwigkszenia wysitkéw na z rzecz ich
promocji. Relatywnie najlepiej znanymi programami sa Komputer dla Homera, Osrodki Informacji
oraz Pegaz.

Wiedza o programach pomocy w duzym stopniu wiaze si¢ z miejscem zamieszkania. Najlepiej,
tak jak i w przypadku innych form pomocy, poinformowani sg o nich mieszkancy gmin miejskich
— tym lepiej, im wigksza jest gmina.

Wigksza wiedze o programach pomocy obserwujemy wsréd najmtodszych niepetnosprawnych
oraz 0s6b z niepelnosprawnoscig ruchowg oraz wzrokows.

ZNAJOMOSC PROGRAMOW SKIEROWANYCH DO NIEPELNOSPRAWNYCH

Komputer dla Homera 2003

Osrodki Informacji dla Os6b
Niepetnosprawnych

Pegaz

Promocja Integracji Os6b
Niepetnosprawnych - PION

Osoby niepetnosprawne
w stuzbie publicznej

Pitagoras
Pegaz 2003
Partner

Student

Program Ograniczania
Skutkéw Niepetnosprawnosci

Edukacja N=5019

Junior

Zadne z powyzszych 79%
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Korzystanie z programow pomocy

ODSETEK NIEZNAJACYCH ZADNEGO Z PROGRAMOW POMOCY
DLA NIEPELNOSPRAWNYCH

OGOLEM (N=5019)

TYP GMINY

miejska (N=830)

miejsko-wiejska (N=1350) 82%

wiejska (N=2838) 82%

GMINY WIEJSKIE

do 4 tys. (N=396) 83%

od 4 tys. do 6 tys. (N=1050) 83%

od 6 tys. do 10 tys. (N=920)

10 tys.+ (N=473)

GM. M-W | MIEJSKIE

do 10 tys. (N=382)

od 10 tys. do 20 tys. (N=687)

od 20 tys. do 50 tys. (N=746)

86%

50 tys.+ (N=365)
WIEK

18-29 (N=1485)
30-49 (N=1882)
50+ (N=1652) 83%
STOP. NIEPEL.
znaczny (N=883)

umiarkowany (N=1769)
lekki (N=2366)

RODZ. NIEPEL.
ruchowa (N=1918)
wzrokowa (N=941)
stuchowa (N=800)
psychiczna (N=458)
umystowa (N=755) 90%
epilepsja (N=90)

WYKSZTALCENIE

wyzsze, w tym licencjat (N=184)

Srednie ogolnoksztatcgce/zawodowe i policealne (N=1078)

podstawowe / zasadnicze zawodowe (N=2978)

podstawowe / zawodowe / niepetne (N=755)
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Korzystanie z programow pomocy

Najlepiej poinformowani o programach pomocowych sg mieszkancy Malopolski, Opolszczyzny

oraz wojewddztwa pomorskiego i zachodniopomorskiego. Najmniejsza wiedzg na ten temat dyspo-

nuja natomiast mieszkancy wojewddztwa tédzkiego, mazowieckiego oraz dolnoslaskiego.

ODSETEK NIEZNAJACYCH ZADNEGO Z PROGRAMOW POMOCY DLA

NIEPELNOSPRAWNYCH
W POSZCZEGOLNYCH WOJEWODZTWACH

|
OGOLEM (N=5019) 79%
dolnoslaskie (N=314) 84%
kujawsko-pomorskie (N=315) 82%
lubelskie (N=314) 81%
lubuskie (N=314) «78%
tédzkie (N=314) 89%
matopolskie (N=314) 72% !
mazowieckie (N=314) 88%
opolskie (N=314) 70% |
podkarpackie (N=314) 80%
podlaskie (N=314) 73%;
pomorskie (N=314) 69% |
Slaskie (N=314) i77%
Swietokrzyskie (N=314) 80%
warminsko-mazurskie (N=314) 82%
wielkopolskie (N=314) ;77%
zachodniopomorskie (N=314) 74%:
203

rap-grudzien_06.indd 203

2007-02-07, 19:18:45



Korzystanie z programow pomocy

Wiekszos¢ niepetnosprawnych nie korzystata ze znanych im programéw. Najwiekszym zaintere-
sowaniem cieszyl sie program Komputer dla Homera.

KORZYSTANIE Z PROGRAMOW POMOCOWYCH
DLA NIEPELNOSPRAWNYCH
WSROD ZNAJACYCH DANY PROGRAM

Komputer dla Homera 2003 (N=573) @
Osrodki Informaciji dla Oséb Niepetnosprawnych (N=283)
Pegaz (N=370)
Promocja Integracji Oséb Niepetnosprawnych - PION (N=291)
Osoby niepetnosprawne w stuzbie publicznej (N=278)
Pitagoras (N=270)
Pegaz 2003 (N=237)
Partner (N=230)
Student (N=211)
Program Ograniczania Skutkéw Niepetnosprawnosci (N=208)
Edukacja (N=170)

N = znajacy dany program Junior (N=130)

m ubiegatem(am) sie B nie ubiegatem(am) sie
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Czytelnictwo wydawnictw dla oséb niepelnosprawnych

Czytelnictwo specjalnych wydawnictw dla oséb niepelnosprawnych jest bardzo rzadkie. Siega
po nie mniej niz co dziesigty niepelnosprawny. Relatywnie cze$ciej czynia to mieszkancy najwigk-
szych gmin miejskich, osoby mtodsze, lepiej wyksztalcone oraz ze znacznym stopniem niepelno-
sprawnosci.

Czy, przynajmniej od czasu do czasu, czyta Pan(i) jakie$ wydawnictwa, czasopisma,
biuletyny, informatory dla oséb niepetnosprawnych?

OGOLEM (N=5019) %
TYP GMINY
miejska (N=830) %
miejsko-wiejska (N=1350) 2%
wiejska (N=2838) %
GM. M-W | MIEJSKIE
@ od 10 tys.do 20 tys. (N=687) % @
od 20 tys.do 50 tys. (N=746) 2%
50 tys.+ (N=365) %
PLEG |
mezczyzna (N=2674) ] %
WIEK 1
18-29 (N=1485) ] %

30-49 (N=1882)

50+ (N=1652)

STOP. NIEPEL.

znaczny (N=883)

umiarkowany (N=1769)

lekki (N=2366)
WYKSZTALCENIE

wyzsze, w tym licencjat (N=184)

$rednie ogdlnoksztatcgce/ zawodowe i policealne (N=1078)

podstawowe / zasadnicze zawodowe (N=2978)

podstawowe / zawodowe / niepetne (N=755) 2%

B Tak B Nie Nie wiem / trudno powiedzie¢
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Czytelnictwo wydawnictw dla 0s6b niepelnosprawnych

Po wydawnictwa przeznaczone dla oséb niepelnosprawnych relatywnie najczesciej siegaja
mieszkancy wojewddztwa mazowieckiego (13%), podlaskiego (12%) oraz zachodniopomorskiego
(12%). Najmniejsze czytelnictwo wydawnictw tego typu obserwujemy za$ w wojewddztwie §laskim
(1%), dolnoslaskim (3%), 16dzkim (3%), lubelskim (4%) oraz $§wietokrzyskim (5%).

Rynek wydawnictw dla osob niepelnosprawnych jest bardzo rozproszony. Wsréd mnogosci

tytulow wybijaja si¢ jedynie dwa — Bifron oraz Integracja. Relatywnie duze grono odbiorcéw maja
réwniez magazyny Przychodnia oraz Swiat Ciszy.

Tabela 1. Czytelnictwo wydawnictw dla oséb niepelnosprawnych.

WSROD WSROD
CZYTAJACYCH OGOLU
CZASOPISMA NIEPELNOSPRAWNYCH
(N=341) (N=5019)
® Integracja 17,0% 1,2% ®

Bifron 10,3% 0,7%
Pochodnia 6,7% 0,5%
Swiat Ciszy 5,9% 0,4%
Ulotki Stowarzyszenia oséb Niepetnosprawnych 3,5% 0,2%
Jestesmy 3,5% 0,2%
Nasze Sprawy 2,9% 0,2%
Informator Oséb Niepetnosprawnych 2,9% 0,2%
Stysze 2,9% 0,2%
Zdrowie 2,6% 0,2%
Filantrop 2,1% 0,1%
Dzwiek Stowa 1,5% 0,1%
Zycie Pod Wiatr 1,2% 0,1%
Diabetyk 1,2% 0,1%
Promien 0,9% 0,1%
Zaktad Pracy Chronionej 0,9% 0,1%
Tacy Sami 0,9% 0,1%
Praca i Rehabilitacja 0,9% 0,1%
NIKE 0,6% 0,0%
Zielony Ocean 0,6% 0,0%
Nasz Swiat 0,6% 0,0%
Zyjmy Dtuzej 0,3% 0,0%
ABC 0,3% 0,0%
Dionie i Stowo 0,3% 0,0%
Kacik Niepetnosprawnych 0,3% 0,0%
Sport Niepetnosprawnych 0,3% 0,0%
Niepetnosprawni INFO 0,3% 0,0%

206

‘ rap-grudzien_06.indd 206 @ 2007-02-07, 19:18:45 ‘



