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Czesél.

Aktywnosc i biernos¢ zawodowa niepetnosprawnych
— bariery aktywnosci zawodowej w swietle danych statystycznych
oraz wezesniejszych badan

1. Aktywnos¢ zawodowa niepetnosprawnych

Praktycznie kazda dyskusja o problemach ludzi niepelnosprawnych
rozpoczyna si¢ od szczegélnego podkreslania znaczenia tematyki ze
wzgledu na wage probleméw wynikajaca z liczby osob, ktérych dotycza.
Nastepnie padajg liczby i procenty. I tu czesto zaczynajg pojawiaé sie nie-
jasno$ci i watpliwosci. Niejasnosci, bo nie zawsze autor opinii precyzuje, o
jakiej grupie niepelnosprawnych méwi, a watpliwosci, bo nie zawsze dane
liczbowe dotycza tej grupy, o ktorej jest mowa.

Zaprezentowane dane, zwlaszcza te, ktére dotyczg osdb niepetnospraw-
nych aktywnych zawodowo, stanowig znaczacg czg¢$¢ bazy informacyjnej
do dyskusji o identyfikacji barier, jakie ograniczajg wzrost zatrudnienia
niepetnosprawnych.

1.1. Rozmiar zjawiska niepetnosprawnosci.

W zakresie opisu statystycznego problematyki aktywizacji zawodowej
niepetnosprawnych sytuacja w ostatnich latach ulega poprawie. Dostep-
niejsze stajg si¢ informacje generowane przez Gtéwny Urzad Statystyczny,
Ministerstwo Polityki Spotecznej i Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob
Niepelnosprawnych. Informacje prezentowane sa najczesciej w postaci
tabelarycznej. Z punktu widzenia mozliwosci sprawnych analiz ponizej
zaprezentowana jest propozycja innego ujecia danych liczbowych doty-
czacych osob niepelnosprawnych w uporzadkowanej i skondensowane;j
formie. Zaprezentowanie danych réwniez w formie graficznej pozwala na
szybka ocene wartosci liczbowych, a szczegélnie proporcji miedzy nimi.'

' w sytuacji gdy dane wyjsciowe, ze wzgledéw istotnej wiarygodnosci, opieraja si¢ na
NSPLiM 2002, w pierwszej czeéci analizy wykorzystano dane z 2005 r. dla zachowania
mozliwo$ci racjonalnych poréwnan.
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Ponizsza prezentacja opiera si¢ na nastepujacych materialach zrédto-

wych:

o przeprowadzony przez GUS w maju 2002r. Narodowy Spis Po-
wszechny Ludnosci i Mieszkan,?

« prowadzone przez GUS (w odstgpach kwartalnych) badanie aktyw-
nos$ci ekonomicznej ludnosci (BAEL),?

Nalezy pamietac, co jest istotne z punktu widzenia interpretacji infor-

macji, ze:

« badania BAEL obejmuja osoby niepelnosprawne prawnie powyzej
15 roku zycia,

o sprawozdawczos¢ urzedéw pracy jako osobe niepetnosprawng bez-
robotng traktuje taka osobe ktéra miedzy innymi nie ma stalego
zrodta utrzymania (nie wliczane sg osoby pobierajace rente),

Informacje o osobach niepetnosprawnych zaprezentowane sag w dwéch

blokach tematycznych. Pierwszy blok informacji dotyczy ogétu oséb nie-
petnosprawnych i zawiera informacje liczbowe o tej populacji z uwzgled-
nieniem réznych kryteriéw podziatu. Drugi blok informacji ogranicza sie
do danych liczbowych o osobach niepelnosprawnych aktywnych zawodo-
wo.

Osoby niepelnosprawne — ogétem

Na wstepie identyfikacja stosowanych pojec.

o dzieci niepelnosprawne — osoby niepetnosprawne w wieku od 0 do 14
lat, przy czym kryterium prawnym niepetnosprawnosci byto upraw-
nienie do zasitku pielegnacyjnego,

o o0soby niepetnosprawne prawnie — osoby niepelnosprawne posiadaja-
ce prawne potwierdzenie niepelnosprawnosci w formie orzeczenia,

o osoby niepetnosprawne biologicznie — osoby ktore niezaleznie od po-
siadania lub braku orzeczenia o niepelnosprawnosci stwierdzaja, ze
z powodu choroby lub kalectwa odczuwaja catkowite lub powazne
ograniczenie zdolnosci do wykonywania podstawowych czynnosci
zyciowych, takich jak praca, nauka, samoobstuga.

Powyzsze kategorie oséb niepelnosprawnych, przydatne dla celow ba-

dawczych, wprowadzit w 1996 roku Gléwny Urzad Statystyczny.

2 Osoby niepetnosprawne oraz ich gospodarstwa domowe. Cz.1. Osoby niepetnospraw-
ne. NSPLiM 2002. GUS: Warszawa, pazdziernik 2003.

* Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci Polski. I kwartat 2007. GUS: Warszawa 2007. (oraz
wczedniejsze wydania kwartalnika).
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Najszerszg grupa osob niepelnosprawnych jest taczna liczba 0séb nie-
pelnosprawnych wg polaczonych kryteriow prawnego i biologicznego.
Wedlug danych GUS w 2002r. ich liczba wynosita 5.457 tys. oséb. Stanowi
to 14,3% calej dwczesnej populacji mieszkancow Polski.

W grupie tej, stosujac podziat wg kryterium wieku niepelnosprawnych
mozna wyrézni¢ dzieci i mlodziez (0 — 14 lat) w liczbie 184 tys. (3,4%),
oraz pozostalych (wiek >15 lat) w liczbie 5.273 tys. (96,6%).

Dalsze analizy dotycza osob niepelnosprawnych posiadajacych praw-
ne potwierdzenie niepelnosprawnosci w formie orzeczenia, czyli oséb nie-
petnosprawnych prawnie. Ich liczba — 4.450 tys. stanowi ok. 82% niepel-
nosprawnych prawnie i biologicznie.

W tej grupie, osoby powyzej 16 roku zycia stanowity 97,0%. Osoby w
wieku 0 - 16 lat w liczbie 135 tys. stanowily 3,0%.

Wylaczajac dzieci i mtodziez w 2002 roku wsrdd 4.315 tys. oséb niepet-
nosprawnych w wieku powyzej 15 lat podzial wg stopni niepetnosprawno-
$ci byt nastepujacy: stopien lekki — 36,4%, umiarkowany - 33,0%, znaczny
- 24,7%.

Z punktu widzenia potencjalnej aktywnosci zawodowej ciekawy jest
podzial 0séb niepelnosprawnych w wieku powyzej 18 lat. W wieku 18-
59/64 lat bylo 2.608 tys. 0séb (60,5%). Pozostali to niepelnosprawni w
wieku ponizej 18 lat, oraz kobiety w wieku poprodukcyjnym (>60 lat) i
mezczyzni w wieku poprodukeyjnym (>65 lat).

Sposrod 2.608 tys. 0séb niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym, w
wieku mobilnym (do 45 lat) znajdowalo si¢ 680 tys. oséb niepetlnospraw-
nych. Sposrdd 4.068 tys. 0s6b niepelnosprawnych, w wieku powyzej 15 lat
aktywnos¢ zawodowg wykazywalo 638 tys. 0sob co stanowito 15,7%.

Osoby niepelnosprawne aktywne zawodowo

Sposrdd 638 tys. 0sdb niepelnosprawnych aktywnych zawodowo orze-
czeniem o stopniu lekkim (lub réwnowaznym) legitymowato si¢ 409 tys.
0s6b (64,1%), umiarkowanym 196 tys. 0séb (30,7%) a znacznym 33 tys.
(5,1%).

Analizujac miejsce zamieszkania 0sdb niepelnosprawnych aktywnych
zawodowo nalezy zauwazy¢, ze 339 tys. (53,1%) mieszka w miastach, na-
tomiast 299 tys. (46,9%) zamieszkuje wies.

Podziat wedlug wieku uwzglednia:

o grupe wiekowg 15-24 lat (10 tys.), grupe wiekowg 25-59 lat (496 tys.

- 77,7%), grupe wiekowa 60-64 lat (59 tys.) oraz grupe w wieku po-
wyzej 65 lat (74 tys.).
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o grupe wiekowg 18-59/64 lat (543 tys. — 85,1%), oraz grupe w wieku

powyzej 59/64 lat (94 tys.).*

Z grupy os6b niepetnosprawnych aktywnych zawodowo (638 tys,) 520
tys. znajduje zatrudnienie. Stanowig one 81,6% populacji aktywnych za-
wodowo. Pozostate 118 tys. (18,4%) nalezy do grupy bezrobotnych.

Dalsza czgs$¢ analizy dotyczy podziatu grupy oséb niepelnosprawnych
czynnych zawodowo wedtug réznych kryteriéw. Podzial wg wieku obej-
muje trzy grupy wiekowe. Pracujacych oséb niepelnosprawnych w wieku
15-24 lat w I kwartale 2005r. byto 8 tysiecy. Pracujgcych niepelnospraw-
nych w wieku 25-59 lat bylo 388 tysiecy. Wiek 60-64 lat miato 52 tys., na-
tomiast w wieku powyzej 65 lat bylo 72 tys. oséb.

Z punktu widzenia stopni niepetnosprawnosci podzial przedstawia si¢
nastgpujaco: stopien lekki — 328 tys. (63,1%), stopient umiarkowany - 164
tys. (31,5%), stopien znaczny — 28 tys. (5,4%). W miastach zamieszkuje
251 tys. pracujacych niepelnosprawnych (48,5 %) natomiast na wsi miesz-
ka 268 tys. pracujacych os6b niepetnosprawnych (51,5%).

Analizujac zatrudnienie os6b niepelnosprawnych w réznych gateziach
gospodarki nalezy zauwazy¢, ze prawie potowa, bo az 39,2% (204 tys.) spo-
$réd nich jest zatrudnionych w rolnictwie i le$nictwie. W galeziach pro-
dukeyjnych zatrudnionych jest 91 tys. 0s6b (17,5%), w handlu i naprawach
pracuje 58 tys. niepetnosprawnych (11,2%), natomiast w pozostatych gale-
ziach pracuje 167 tys. (32,1%) 0s6b niepelnosprawnych.

Na tym tle nalezy wyraznie zauwazy¢, ze 190 tys. osob niepelnospraw-
nych (36,5%) jest zatrudniona na rynku chronionym, natomiast pozostate
63,5% (330 tys.) oséb niepetlnosprawnych pracuje w firmach nie posiada-
jacych statusu zakladu pracy chronionej lub prowadzi wlasna dziatalnos¢
gospodarczg.

Istotnym uzupelnieniem jest podzial uwzgledniajacy sektory, w jakich
pracuja osoby niepelnosprawne. W sektorze prywatnym zatrudnione jest
458 tys. os6b niepelnosprawnych, czyli 88,1% pracujacych niepetnospraw-
nych. Sposrdd nich 202 tys. (38,8%) pracuje w rolnictwie indywidualnym.
Poza rolnictwem w sektorze prywatnym pracuje 256 tys. 0sob (49,2%).
Pozostate 11,9% czyli 61 tys. pracuje w sektorze publicznym.

Nalezy odnotowa¢ wyrazng tendencje spadku udzialu 0séb niepetno-
sprawnych prawnie w populacji obywateli Polski ogétem. Od 1997r., w
ktérym czesto$¢ niepetnosprawnych prawnie (w wieku >15 lat) wynosi-

* wiek 59 lat dotyczy kobiet, a wiek 64 lat mezczyzn.
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ta 15,6% do roku 2006 czesto$¢ niepelnosprawnosci spadta do poziomu
12,1% (rys. 1.1). Podobnie trwalg i spadkowg tendencje wykazuje wskaz-
nik czestodci niepetnosprawnosci dla oséb niepetnosprawnych w wieku
produkcyjnym (18 — 59/64 lat). W 2001r. wskaznik wynosit 10,9%, nato-
miast w 2006r. zmniejszyl sie do poziomu 9,6%. Jednocze$nie, jak wynika
z danych GUS, w przedziale 2001 - 2005 udziat oséb w wieku produk-
cyjnym w populacji ogétem wzrést od 61,5% do 64,0%. Na 100.000 uro-
dzen wérod kobiet, wieku 60 lat w 1995r dozywalo 89.185, natomiast w
2007r. dozywato 91.330 kobiet. Dla mezczyzn w wieku 65 lat wskazniki te
wynosily odpowiednio: w 1995r. — 63.805 natomiast w 2007r. — 69.692.
Racjonalnym wyjasnieniem zjawiska zmniejszania si¢ wskaznika czesto$ci
niepetnosprawnosci dla 0séb niepelnosprawnych w wieku produkcyjnym
moze by¢ ocena, iz nastepuje stale odchodzenie od traktowania w orzecz-
nictwie niepelnosprawnosci jako ucieczki od bezrobocia. Z drugiej strony
zaostrzenie kryteriéw orzekania o niepelnosprawnosci skutkuje faktem, ze
osoby z orzeczonym stopniem niepelnosprawnosci maja realne problemy
z pokonywaniem barier w zatrudnieniu.

1.2. Aktywnos¢ zawodowa oséb niepetnosprawnych.

Aktywnos$¢ zawodowa oséb niepetnosprawnych ma szczegélne zna-
czenie w zapobieganiu wykluczeniu spotecznemu jak réwniez integracji

> www: GUS-PUBL_trwanie_zycia_01_lifetables1995-2006.xls
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spolecznej. Jej znaczenie akcentowane jest zaréwno w prawie i deklara-
cjach o charakterze miedzynarodowym jak i krajowym. Z punktu widze-
nia idei wyréwnywania szans oséb niepelnosprawnych jako podstawowe-
go elementu polityki spofecznej wobec niepetnosprawnych, zasadnicze i
inspirujace znaczenie maja Standardowe zasady wyrownywania szans osob
z niepetnosprawnosciami.

Nalezy przypomniec, ze od stycznia 2004r. zaczely obowigzywac zmie-
nione zasady finansowania zatrudnienia i rehabilitacji zawodowej niepet-
nosprawnych, poprzez zastgpienie zwrotu czesci podatku VAT przez reali-
zowany w PFRON tzw. System Obslugi Dofinansowan (SOD).

Zasadniczym miernikiem odrézniajacym sytuacje w Polsce od wigkszo-
$ci panstw europejskich jest poziom wspoélczynnika aktywnosci zawodowej®
0s6b niepetnosprawnych. W krajach UE wskaznik ten wynosi §rednio 40-50%
(22% w Hiszpanii, 39% w Wielkiej Brytanii, 40% w Holandii, 46% w Niem-
czech, 53% w Szwecji; w innych krajach OECD: 49% w USA, 58% w Kana-
dzie i 62% w Szwajcarii). Nalezy pamieta¢ o réznicach metodologicznych w
definiowaniu wskaznika aktywnos$ci zawodowej 0s6b niepelnosprawnych. W
realizowanych w Polsce przez GUS kwartalnych Badaniach Aktywnosci Eko-
nomicznej Ludnosci populacja odniesienia jest okreslona grupa ludnosci w
wieku 15 lat i wigcej. W badaniach EUROSTAT wiek badanych zawarty jest w
granicach 15-64 lata. Konsekwencjg sg nawet 20. punktowe réznice w wyso-
kosci wspotczynnikéw obliczanych wg tych odmiennych metod.

Z punktu widzenia wnioskowania o skutecznosci dotychczasowych
dzialan, jak rowniez wskazan dla ich niezbednych korekt istotne sg analizy
w przekroju czasowym. Tabela 1.1 prezentuje wartosci liczbowe charakte-
rystycznych wskaznikéw aktywnosci zawodowej 0sob niepetnosprawnych
w wieku powyzej 15 lat w okresie 1993 — 2007r. (I kw.) oraz dynamike ich
zmian. Natomiast tabela 1.2 zawiera informacje o zmianach w latach 2001
- 2007 (I kw.) tych wskaznikéw w odniesieniu do 0séb niepelnospraw-
nych w wieku produkcyjnym (18 do 59/kobiety i 64/mezczyzni).

Graficzny obraz danych zawartych w tab.1.1 i tab.1.2, przedstawiaja
wykresy zaprezentowane na rys.1.2.irys.1.3.

¢ Wspolczynnik aktywnoéci zawodowej jest to procentowy udzial aktywnych zawo-
dowo (ludnosci pracujacej i bezrobotnej) w ogolnej liczbie ludnosci w danej kategorii.
Przy obliczeniach wspdtczynnika aktywnoséci zawodowej rozpatrywana jest ludno$é w
wieku 15 lat i wiecej. Wspdtczynnik aktywno$ci zawodowej 0s6b niepetnosprawnych de-
finiowany jest jako stosunek liczby aktywnych zawodowo niepetnosprawnych (pracuja-
cych i bezrobotnych) do ogdlnej liczby niepelnosprawnych w wieku powyzej 15 lat.

10



Aktywnosé i biernos¢ zawodowa niepetnosprawnych — bariery ...

Z punktu widzenia celu prowadzonej analizy istotnym wydaje si¢ prze-
prowadzenie dyskusji dwdch zjawisk: zmian wskaznikéw opisujacych ak-
tywno$¢ zawodowa niepetnosprawnych w czasie oraz relacje pomiedzy
wskaznikami odnoszonymi do populacji oséb petnosprawnych i niepet-
nosprawnych. W analizach uwzgledniono: wspdtczynnik aktywnosci za-
wodowej, wskaznik zatrudnienia’, stope bezrobocia® i wskaznik biernosci
zawodowej’.

W odniesieniu do os6b niepelnosprawnych (w wieku powyzej 15 lat)
w okresie 1994 - 2007 (I kwartal) wspolczynnik aktywnosci zawodowej
obnizyl si¢ o warto$¢ 8,9% (39% wartos$ci w 1994r.), stopa bezrobocia
wzrosta (do konica 2005r.) o wartos$¢ 4,8% (32% wartosci w 1994r.), wskaz-
nik zatrudnienia zmniejszyl si¢ o warto$¢ 7,1% (37,4% warto$ci w 1994r.),
wskaznik biernosci zawodowej zwiekszyl si¢ o wartos¢ 8,9% (11,5% war-
tosci w 1994r.). W tym samym okresie w populacji ludnosci ogdtem:
wspotczynnik aktywnosci zawodowej obnizyl sie o wartos¢ 5,9% (9,8%
warto$ci w 1994r.), stopa bezrobocia (do konca 2005r.) wzrosta o wartos¢
2,7% (19,3% wartosci w 1994r.), wskaznik zatrudnienia zmniejszyt si¢ o
wartos¢ 3,8% (7,5% wartosci w 1994r.). Znamienne sg zmiany parametrow
w okresie 2004 — 2007. Czytelna jest duza wrazliwo$¢ rynku pracy niepet-
nosprawnych na ogélng sytuacje na rynku pracy. Parametry charaktery-
zujgce rynek pracy niepelnosprawnych wykazujg tendencje podobne do
parametréw calego rynku pracy.

Z punktu widzenia poprawnosci merytorycznej oceny zjawisk zwigza-
nych z aktywnos$cig zawodowa osob niepelnosprawnych, jak réwniez oséb
petnosprawnych, precyzyjniejsze sa oceny, w ktorych uwzgledniane sg gru-
py ludnosci w wieku produkcyjnym, tzn. od 18 lat do 59 lat w odniesieniu do
kobiet oraz do 64 lat w odniesieniu do mezczyzn (rys.1.3). Brak wczesniej-
szych danych statystycznych ogranicza analize do lat 2001 - 2007.

W odniesieniu do oséb niepelnosprawnych (w wieku produkcyjnym)
w okresie 2001 - 2007 (I kwartal) wspolczynnik aktywnosci zawodowej

7 Wskaznik zatrudnienia (stopa zatrudnienia) jest to procentowy udzial pracujacych
zawodowo w ogdlnej liczbie ludnosci w danej kategorii.

8 Stopa bezrobocia rejestrowanego to wyrazony w procentach stosunek liczby zare-
jestrowanych bezrobotnych do liczby cywilnej ludnosci aktywnej zawodowo (ludnosci
pracujacej i bezrobotnej)

* Wskaznik biernosci zawodowej to wyrazony w procentach stosunek liczby oséb
nieposzukujacych pracy do ogélnej liczby ludnosci w wieku powyzej 15 lat w danej ka-
tegorii.
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Tabela 2.1. WSKAZNIKI AKTYWNOSCI ZAWODOWE) 0SOB NIEPELNOSPRAWNYCH
(w wieku powyzej 15 lat).

, . Biernos¢
Wsp. aktywn. Wskaznik Stopa
. R . zawodowa
zawodowej zatrudnienia bezrobocia .
niepelnospr. 1)
Rok :

£ > & £ > & = mE | v | xS
23 2 23 2 23 O i Y =
':5 Q a ':5 Q a ':5 Q a ot O — 2
o | 8.9 o | 3.2 o | 82| 2N | =E
o g o g o g &

1993 60,9 21,9 52,3 18,8 14,0 14,3 78,1
1994 60,2 22,8 51,5 19,4 14,4 14,7 77,2

1995 58,8 22,0 50,9 19,0 13,3 13,7 78,0

1996 58,2 22,1 51,0 19,5 12,3 11,6 77,9

1997 57,7 22,5 51,2 20,0 11,2 11,3 77,5

1998 57,3 21,7 51,3 19,2 10,6 11,5 78,3

1999 56,7 19,7 48,8 16,5 13,9 16,3 80,3

2000 56,6 19,2 47,5 15,8 16,1 17,7 80,8

2001 56,3 18,5 46,1 15,3 18,2 17,4 81,5 73,9

2002 55,4 18,0 44,4 14,8 19,9 17,9 82,0 74,3

2003 54,7 16,5 44,0 13,7 19,6 16,8 83,5 76,3

2004 54,7 16,2 44,3 13,1 19,0 19,6 83,5 76,6

2005 55,2 16,0 45,9 12,8 16,7 19,8 84,0 76,3

2006 54,0 14,9 46,5 12,7 13,8 14,4 85,1 78,1

2007 53,2 13,9 47,2 11,9 11,3 14,5 86,1 78,9

U _ przecigtna z kwartatéow

2 - wiek produkcyjny: 18 - 59/64 lata

- dane z 2005r. dotyczq IV kwartatu, dane z 2007r. dotyczg I kwartatu

Opracowanie: A. Barczynski, Informacje Zrédtowe: BAEL GUS (informacje kwartalne),
Osoby niepetnosprawne na rynku pracy w Polsce w 2003r. Min.Pol. Spotecznej BON: War-
szawa 2004.
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1o waly [o)
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\ I T I T L 45,9 2
44.3
40
WSPOLCZYNNIK AKTYWNOSCI ‘
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30 \
228
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| STOPA BEZROBOCIA
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Uwaga: — JOtyczy 0SOb niepetnosprawnych
W latach 1993-2004 wartosci przecigtne z 4 kwartatow. sswsnnnnnnn gotyczy ogotu Judnosci Polski
W roku 2005 dane z | i IV kw., w roku 2006 dane z IV kw., w 2007 dane z | kw.
Rys. 1.2. Dynamika zmian aktywnosci zawodowej
0sob niepetnosprawnych (wiek >15 lat) w latach 1993 - 2007
Opracowanie: A. Barczyriski w oparciu o informacje GUS - BAEL.

obnizyt si¢ o warto$¢ 4,9% (18,8% wartosci w 2001r.), stopa bezrobocia
do konca 2005r. wzrosta o warto$¢ 2,4%, a w I kw. 2007r. zmniejszyla sie
do poziomu 15,9%, wskaznik zatrudnienia zmniejszy! si¢ o wartos¢ 3,1%
(14,8% wartosci w 2001r.). W tym samym okresie w populacji osob pel-
nosprawnych: wspolczynnik aktywnosci zawodowej obnizyt sie o warto$¢
8,8% (11,4% wartosci w 2001r.), stopa bezrobocia zmniejszyla si¢ o war-
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10 12.4 5
2001 2002 2003 2004 2005 2008 2007
— OtyCzy 0s6b Niepetnosprawnych
Uwaga: =mmmmmnnnn gofyczy ogofu ludnosci Polski
W latach 2001-2004 wartosci przecigtne z 4 kwartatow.
W roku 2005 dane z i IV kw., w roku 2006 dane z IV kw., w 2007 dane z | kw
Rys. 1.3. Dynamika zmian w latach 2001 - 2007 aktywnosci zawodowej
0s0b niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym (18 - 59/64 lat)
Opracowanie: A. Barczyriski w oparciu o informacje GUS - BAEL.

to$¢ 7,2% (38,5% wartodci w 2001r.), wskaznik zatrudnienia zmniejszyt sie
o wartos$¢ 2,2% (3,5% warto$ci w 2001r.).

Dla poréwnania wskaznikéw dla dwoch kategorii wieku tzn. powyzej
15 lat i wieku produkcyjnego nalezy wskaza¢ dodatkowo relacje w od-
niesieniu do os6b niepelnosprawnych (w wieku powyzej 15 lat) w okre-
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sie 2001 — 2007 (I kwartal). Wspotczynnik aktywnosci zawodowej w tym
okresie obnizyl sie o wartos¢ 4,1% (22,8% warto$ci w 2001r.), stopa bezro-
bocia zmniejszyta si¢ o wartos¢ 3,0% (17,1% wartosci w 2001r.), wskaznik
zatrudnienia zmniejszyt si¢ o wartos¢ 3,4% (22,2% wartosci w 2001r.). W
tym samym okresie w populacji ludnosci ogétem: wspétczynnik aktywno-
$ci zawodowej obnizyt si¢ o wartos¢ 3,8% (6,7% wartosci w 2001r.), sto-
pa bezrobocia zmniejszyta si¢ o warto$¢ 6,7% (37,2% wartosci w 2001r.),
wskaznik zatrudnienia wzrdst o warto$¢ 0,7% (1,5% warto$ci w 2001r.).

W okresie 2001 — 2007 (I kwartal) wsréd osob niepelnosprawnych w
wieku powyzej 15 lat wskaznik bierno$ci zawodowej wzrdst o wartos¢ 8,8%
(11,4% warto$ci w 2001r.), natomiast w populacji niepelnosprawnych w
wieku produkcyjnym wzrdst o wartos¢ 5,0% (6,8% wartosci w 2001r.).

Zaprezentowane dane liczbowe, wskazniki, ich dynamiki oraz analizy
graficzne wskazujg, iz na tle niekorzystnych zaréwno z punktu widzenia
wartosci jak i charakteru tendencji zmian wskaznikéw dotyczacych opisu
rynku pracy ogoétem, szczegélnie niekorzystnie prezentuja si¢ te informacje
dla rynku pracy osob niepelnosprawnych. Wyrazne tendencje spadkowe
wykazuje wspolczynnik aktywnosci zawodowej i wskaznik zatrudnienia.
Po roku 2004 na polskim rynku pracy pojawito sie zjawisko spadku stopy
bezrobocia. Zjawiska to jest mniej korzystne w odniesieniu do populacji
niepelnosprawnych.

W $wietle powyzszego aktualna jest teza'®, iz dotychczas stosowane
mechanizmy aktywizacji zawodowej charakteryzuje bardzo ograniczona
skutecznos¢. Wystepuja mechanizmy i bariery, ktérych aktualnie realizo-
wana polityka spoteczna i system rehabilitacji zawodowej nie eliminuja.

2. Potrzeby osob niepetnosprawnych i warunki ich zaspokojenia.

Rehabilitacja i zatrudnienie stanowi dla osoby niepelnosprawnej jak
réwniez dla jej rodziny najczesciej najwazniejszy problem zyciowy. Wo-
bec faktu, iz skala zjawiska niepelnosprawnosci jest duza (szacuje sie, ze
niepelnosprawno$¢ réznego rodzaju i stopnia dotyczy okoto 15% ludzi na
calym $wiecie) zagadnienie to nabiera charakteru globalnej kwestii spo-
tecznej. Jak kazda znaczaca kwestia spoteczna w spoleczenstwach o wyz-

10 A. Barczyniski: Aktywnos¢ zawodowa niepetnosprawnych. ,Praca i rehabilitacja nie-
petnosprawnych” 2005, Nr 10/90.
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szym stopniu cywilizacji staje si¢ przedmiotem zainteresowania polityki
spolecznej w jej aspektach naukowym i praktycznym.

2.1.Potrzeby oséb niepetnosprawnych.

Stuszny postulat stwarzania warunkéw umozliwiajacych wyréwnanie
szans 0sob niepetnosprawnych z punktu widzenia poprawnosci metodolo-
gicznej, sklania do postawienia w pierwszej kolejnosci problemu potrzeb,
jakie w tym zakresie majg osoby niepelnosprawne. Dopiero w nastepnej
kolejnosci powinno sie identyfikowaé szeroko rozumiane bariery, jakie
staja na przeszkodzie w zaspakajaniu potrzeb.

Kwestia identyfikacji potrzeb oséb niepelnosprawnych jest nieroze-
rwalnie zwigzana z identyfikacja szeroko rozumianych potrzeb kazdej isto-
ty ludzkiej. Dopiero na tle powszechnie identyfikowanych potrzeb mozna
podja¢ probe identyfikacji i oceny szczegdlnych potrzeb oséb niepetno-
sprawnych. Jest to podejscie szczegdlnie uprawnione wobec powszechnie
akceptowanej w polityce spolecznej potrzeby dziatan na rzecz wyréwny-
wania szans osob niepelnosprawnych.

Potrzeby cztowieka identyfikowane sg jako stan napiecia lub odczucie
braku wynikajace z biologicznej i psychicznej struktury organizmu, indy-
widualnego doswiadczenia cztowieka i miejsca w strukturze spotecznej."
Istnieje wiele teorii potrzeb czlowieka, rézniacych si¢ sposobem postrze-
gania ich istoty, klasyfikacja oraz relacjami miedzy nimi. Skrajne stano-
wiska dotyczace istoty potrzeb polegaja na traktowaniu ich jako zindywi-
dualizowanych wtasciwosci organizmu, albo jako konsekwencji wplywu
otaczajacej spolecznosci. Wspolczesnie najpopularniejsze jest stanowisko
posrednie, traktujace, iz potrzeby czlowieka majg swoje zrédlo zaréwno
w jego indywidualnych cechach biopsychicznych jak i spolecznych. Opis
potrzeb czlowieka w skali makro pozbawiony jest zwigzku z aktualnym
stanem jej kondycji fizycznej badz psychicznej a nawet pozycji spotecznej
jednostki. W klasyfikacjach potrzeb czlowieka stosuje sie wiele réznorod-
nych kryteriow:

« biologiczne i spoteczne - ustalenie czy potrzeby sa konsekwencja

biologicznej struktury organizmu, czy tez powstaja i rozwijaja sie
jako konsekwencja warunkow spotecznych,

" Leksykon polityki spotecznej. B.Rysz-Kowalczyk [red. nauk.], Oficyna Wydawnicza
ASPRA-JR; Warszawa 2002.
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« niedostatku i rozwoju - zalozenie, ze funkcjonowanie cztowieka wy-
maga zaspokojenia pewnych potrzeb aby mogl on trwac jako istota
biologiczna i spoteczna (zaspokojenie glodu, bezpieczenstwa, przy-
nalezno$ci, mitosci oraz szacunku), a zaspokojenie drugich pozwala
na jego rozwdj (potrzeby twoérczosci, wiedzy i rozumienia, pigkna)
(A.H.Maslow)*?,

 powszechne i indywidualne - fizjologiczne, orientacyjne, seksualne,
dystansu psychicznego oraz nawykowe, chorobowe i odmiennosci
(K.Obuchowski)*?

Kwestia potrzeb cztowieka zajmuje szczegdlne miejsce w nauce o poli-
tyce spotecznej. U podstaw polityki spotecznej lezy postulat powszechne-
go zaspokojenia potrzeb podstawowych, co najmniej na poziomie uzna-
wanym za warunek przyzwoitego i godnego zycia czlowieka.

Potrzeby podstawowe definiowane s w dwojaki sposob:

o ich zaspokojenie jest warunkiem funkcjonowania istoty ludzkiej,
brak mozliwos$ci zaspokojenia skutkuje dezintegracja (wg J.Galtun-
ga),

o jako najbardziej elementarne i zaspakajane w bardziej lub mniej ele-
mentarnym zakresie (skrajnie - tylko potrzeby biologicznego prze-
trwania)

Identyfikowanie, charakterystyka i hierarchia potrzeb jest przedmio-
tem szczegolnego zainteresowania nauki o organizacji i zarzadzaniu. Po-
trzeby czlowieka maja wplyw na zasady zarzadzania zasobami ludzkimi,
sposoby motywowania, decyduja réwniez o zachowaniach rynkowych.
Akcentowanie znaczenia szczegolnego zwiazku pracy z zaspokojeniem
potrzeb czlowieka ma zwigzek ze znaczeniem, jakie praca jak réwniez jej
skutki petni w zyciu czlowieka.

Nie wszystkie potrzeby s dla danej osoby réwnie wazne w danym cza-
sie i w danej sytuacji — niektére moga stanowi¢ znaczniejsza sile motywa-
cyjna w kierunku osiggniecia celu niz inne, w zaleznos$ci od zewnetrznych
okolicznodci i aktualnej sytuacji jednostki.

Z punktu widzenia analizy potrzeb osoby niepelnosprawnej na tle po-
trzeb osoby pelnosprawnej bardziej szczegdtowego omdwienia wymagaja:
koncepcja hierarchii potrzeb Maslowa (1954) oraz model trzech podsta-
wowych potrzeb - teoria ERG (Alderfer 1972).

2 A.H.Maslow. Theory of Human Motivation, ,Psychological Review” .50, 1943, s.
370-396.
1 Leksykon polityki ...
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Maslow zidentyfikowal pie¢ kategorii potrzeb, ktore dotycza ogétu lu-
dzi: potrzeby fizjologiczne, potrzeby bezpieczenstwa, potrzeby spoleczne,
potrzeby uznania, az do najwyzszej w hierarchii — potrzebe samorealizacji.
Potrzeby te mozna doprecyzowac nastepujaco:

1. Potrzeby fizjologiczne — oddychania, pozywienia, wody i seksu.

2. Potrzeba bezpieczenistwa — ochrona przed niebezpieczenstwem i za-

grozeniem.

3. Potrzeby spoleczne - milosci, uczucia, akceptacji, poczucia przyna-

leznosci do grupy.

4. Potrzeby uznania - trwalej, wysokiej samooceny (poczucia wlasnej

wartosci) oraz szacunku innych (potrzeba prestizu).

5. Potrzeby samorealizacji — rozwijania potencjatu i umiejetnosci, by

sta¢ sie tym, kim w naszej wyobrazni mozemy sie sta¢.'

Teoria Maslowa zaklada sekwencyjnos$¢ zaspakajania potrzeb. Zda-
niem Maslowa, dopiero, gdy zaspokojone sg potrzeby nizszego rzedu ak-
tywuje si¢ nastepny poziom potrzeb, potrzeby wyzszego rzedu. Maslow
twierdzi tez, ze potrzeba zaspokojona przestaje by¢ motywatorem, a naj-
potezniejszym motywatorem jest ta potrzeba, ktora spelniona nie jest. We-
diug Maslowa po zaspokojeniu wszystkich innych potrzeb pracownikéw
motywuje potrzeba samorealizacji, bedg oni poszukiwaé sensu i rozwo-
ju swojej osobowosci i dazy¢ do zwigkszania zakresu odpowiedzialnosci.
Sam Maslow podkresla, ze na tym poziomie wystepuja najwigksze rézni-
ce indywidualne, poniewaz ludzie realizujg te potrzebe w rézny sposéb.'
Jednoczesnie Maslow zaklada, ze potrzeby samorealizacji nigdy nie da si¢
w pelni zaspokoi¢. Teoria ta podlega krytycznym ocenom. Watpliwosci
budzi zalozenie, ze ludzkie potrzeby rozwijaja si¢ zawsze réwnomiernie w
gore hierarchii. Krytycy wskazuja réwniez na wystepujace zréznicowanie
priorytetow.'® W odpowiedzi na krytyke teorii Maslowa, Alderfer zapro-
ponowat teorie motywacji, wg ktorej potrzeby ludzkie pogrupowane sg w
trzech ewentualnie naktadajacych si¢ kategoriach - egzystencji, kontaktow
spolecznych i wzrostu. Teoria opisana jest symbolem ERG (Existence, Re-
latedness, Growth). Rezygnuje z rygorystycznej zasady hierarchicznosci -
jego zdaniem w jednym momencie uaktywnione mogg by¢ rézne potrzeby

4 M.Armstrong. Zarzgdzanie zasobami ludzkimi. Oficyna Ekonomiczna; Krakow
2004.

5 J.A.F. Stoner (red.), Kierowanie, PWE, W-wa 1999.

' R W.Grifhin. Podstawy zarzgdzania organizacjami. Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2004. s. 523.
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jednoczesnie. Osoba, ktdrej praca nie zaspokaja dwoch potrzeb wyzsze-
go rzedu, na przyklad dobrych relacji z innymi ludZmi i rozwoju, moze
skoncentrowac¢ sie na potrzebach egzystencjalnych. Poza tym, zaspokojo-
na potrzeba w dalszym ciggu dziala motywujaco na jednostke. Prace, w
ktérych jednostka realizuje potrzebe autonomii, rozwoju, tworczosci, itp.,
nie tylko nie zmniejszajg motywacji do dziatania w kierunkach wyzna-
czanych przez te potrzeby, ale wrecz nasilajg ja. Teoria ta uzyskata tylko
czg$ciowe potwierdzenie w praktyce.'” Jedng z najbardziej popularnych
teorii tresci jest dwuczynnikowa teoria potrzeb EHerzberga. Podzielit on
czynniki wplywajace na zachowanie pracownika na czynniki higieniczne
i motywatory. Czynniki higieniczne to placa, bezpieczenstwo pracy, zycia,
zdrowia, pozycja w firmie, stosunki z przetozonymi, atmosfera w miejscu
pracy, psychofizyczne warunki pracy, sposéb sprawowania kontroli i zy-
cie osobiste pracownika, ktérych niespetnienie powoduje niezadowolenie
pracownikow. Ale ich spelnienie nie powoduje zadowolenia. Ten warunek
spelniaja motywatory, takie jak: zarobki, tre$¢ pracy, ponoszona odpowie-
dzialnos¢, mozliwosci awansu i rozwoju osobistego, uznanie przetozonych
i wspolpracownikéw, osiggniecia zawodowe. W literaturze mozna odna-
lez¢ wiele innych propozycji formalnego opisu motywacji ludzkich zacho-
wan dla zaspakajania definiowanych potrzeb.'® Rys. 2.1 prezentuje relacje
pomiedzy modelem Maslowa a ujeciem potrzeb wg teorii ERG.

Poziom wspdlczesnej cywilizacji oraz powszechnie deklarowane war-
tosci sklaniajg do stwierdzenia, ze niepelnosprawno$¢ nie powinna stano-
wi¢ dla dotknietych nig osob przeszkody w zaspokojeniu potrzeb egzy-
stencjalnych. W realizacji potrzeb wyzszego rz¢du osoby niepetnosprawne
jako cztonkowie spotecznosci powinny mie¢ mozliwo$¢ korzystania z tych
samych praw i obowigzkéw przystugujacych pozostalym obywatelom.
Zasada réwnych praw oznacza, ze potrzeby kazdej jednostki s3 jednako-
wo wazne, ze potrzeby te muszg stanowi¢ podstawe planowania zycia w
spoleczenstwie oraz ze wszystkie zasoby muszg by¢ wykorzystane w taki

'7 A. Banka, Psychologia organizacji, [w]: ].Strelau (red.), Psychologia, tom 3, Jednost-
ka w spoteczeristwie i elementy psychologii stosowanej, Gdaniskie Wydawnictwo Psycholo-
giczne, Gdansk 2000, ., s. 333

8 np. T. Oleksyn, Praca i ptaca w zarzgdzaniu, Miedzynarodowa Szkota Menedzeréw,
W-wa 2001, J. Szaban, Migkkie zarzgdzanie, Wydawnictwo WSPiZ im. L. Kozminskiego,
W-wa 2003, A. Sajkiewicz (red.), Zasoby ludzkie w firmie, Poltext, W-wa 2000, , T. Tyszka
(red.), Psychologia ekonomiczna, GWP, Gdansk 2004, M. Sloman, Strategia szkolenia pra-
cownikéw, Wydawnictwo Naukowe PWN, W-wa 1997,
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Rys. 2.1. Koncepcje identyfikacji potrzeb oséb niepetnosprawnych

Zrédfo: opracowanie wiasne.

sposob, aby zapewni¢ kazdej jednostce réwne szanse udzialu. Osoby nie-
pelnosprawne sg czlonkami spoleczenstwa i majg prawo do pozostania
we wlasnym $rodowisku lokalnym. Powinny one otrzymac potrzebne im
wsparcie w ramach normalnych struktur edukacyjnych, opieki zdrowot-
nej, zatrudnienia i ustug spotecznych.” Wyréwnywanie szans to takze
tworzenie warunkow, w ktdérych ludzie o podobnym wyksztatceniu, do-
$wiadczeniu i talentach moga osiagna¢ podobne sukcesy, tzn. moga osia-
gna¢ podobny poziom zaspokojenia potrzeb.

Mozliwo$¢ realizacji celu poprzez zaspokojenie potrzeby wymaga wy-
korzystania okreslonego potencjalu zasobow: energii, umiejetnosci, wiedzy,
doswiadczenia, mobilnosci, zasobéw materialnych, srodkéw finansowych,
sprawnoéci intelektualnej i fizycznej, odpowiedniego stanu zdrowia, itp. Nie-
pelnosprawnos¢ powoduje, ze dotkniety nig czlowiek ma z reguly w poréw-
naniu z osobg pelnosprawna obnizony potencjat niektérych zasobow. Wy-
réwnywanie szans powinno prowadzi¢ do eliminacji barier oraz wsparciu w
uzupelnieniu potencjatu zasobéw lub zaopatrzeniu w zasoby kompensujace.

Praca w zaspakajaniu potrzeb pelni rol¢ szczegélng. Sama w sobie sta-
nowi przedmiot oczekiwan, ale jest jednoczesnie narzedziem do zaspa-

¥ ze wstepu do Standardowych zasad wyréwnywania szans 0séb z niepetnosprawno-
Sciami. Rezolucja nr 48/96 Zgromadzenia Ogdlnego ONZ z dnia 20 grudnia 1993r.

\]
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kajania innych potrzeb. Jeszcze wigksze konsekwencje dla mozliwosci za-
spakajania potrzeb, zwlaszcza w sytuacji ich zwigkszonego zakresu, jak to
ma miejsce w przypadku osoby niepelnosprawnej, ma stan braku pracy i
mozliwoséci zarobkowania. W opinii 0s6b pozostajacych bez pracy, bezro-
botny to cztowiek, ktdry czuje sie bezuzyteczny, nieprzydatny do niczego, to
taki pasozyt spoteczny. Takie postrzeganie samego siebie moze prowadzi¢
do wyksztalcenia sie ideologii ,,czlowieka odrzuconego przez spoteczen-
stwo” i ,,zaleznego od innych” Bycie bezrobotnym to ,,zyciowy dramat” i
~przykre przezycie” powigzane z utratg wiary i sensu zycia.*

Dochodowa funkcja pracy nierzadko jest uwazana za najistotniejsza.
Wykonywanie pracy wzmacnia poczucie wlasnej wartosci i przydatnosci
w spoleczenstwie, co w przypadku oséb niepelnosprawnych moze mie¢
szczegdlne znaczenie. Praca stanowi tez czynnik rozwijajacy wiez spoteczna,
sprzyjajacy zaspokajaniu potrzeby kontaktéw z innymi ludzmi. Wykonywa-
nie pracy zgodnie z kwalifikacjami i zainteresowaniami przyczynia si¢ do
rozwoju osobowosci cztowieka, stanowi Zrédlo radosci i satysfakcji, a przez
to umozliwia samorealizacj¢. Praca spelnia wiec w zyciu osoby niepetno-
sprawnej trzy funkcje: dochodows, rehabilitacyjng i socjalizacyjna.!

Idea wyréwnywania szans os6b niepetnosprawnych, zwlaszcza w obsza-
rze zatrudnienia i rehabilitacji zawodowej, najpetniej zostala zaprezentowa-
na w ,,Standardowych zasadach wyréwnywania szans osob z niepelnospraw-
nosciami’? Rezolucja zawiera 22 zasady ujete w czterech dziatach: wstepne
warunki réwnoprawnego uczestnictwa, kluczowe obszary réwnoprawnego
uczestnictwa, dzialania wdrozeniowe, mechanizmy monitoringu.

Rezolucja wprowadzita termin ,wyréwnywanie szans”. Oznacza on pro-
ces, dzieki ktéremu rdézne systemy i instytucje istniejace w spoleczenstwie i
srodowisku, takie jak ustugi, r6zne formy dziatan, informacja i dokumenta-
cja, s3 powszechnie dostepne dla wszystkich, a zwlaszcza dla 0séb niepel-
nosprawnych. Zaproponowana zasada réwnych praw oznacza, ze potrzeby
kazdej jednostki sg jednakowo wazne, ze potrzeby te muszg stanowi¢ podsta-

» M.Czechowska-Bieluga, A.Kanios, E.Sarzynska. Motywacja do pracy bezrobot-
nych — wyniki badan, ,Praca Socjalna” IRSS; Warszawa 5/2007. [za] A.S.Marcinkowski,
J.B.Sobczak. Bezrobotni i instytucje — interpretacje, definicje i strategie, [w] T.T.Borkowski,
A S.Marcinkowski (red.), Socjologia bezrobocia, Warszawa 1996, s.170-171.

2 M.Krdl, A.Przybylka. Niepetnosprawni na otwartym rynku pracy. [w] Niepetno-
sprawni a praca. Pr. zb. pod red. L.Frackiewicz i W.Koczura. Wydawnictwo Akademii
Ekonomicznej im. K. Adamieckiego w Katowicach; Katowice, 2004., 5.58.

> Rezolucja nr 48/96 Zgromadzenia Ogoélnego ONZ z dnia 20 grudnia 1993r. Stan-
dardowe zasady wyréwnywania szans 0s6b z niepetnosprawnosciami.
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we planowania zycia w spoleczenstwie oraz ze wszystkie zasoby musza by¢
wykorzystane w taki sposob, aby zapewni¢ kazdej jednostce réwne szanse
udzialu. Rezolucja akcentuje, ze osoby niepetlnosprawne sg czlonkami spo-
teczenstwa i majg prawo do pozostania we wlasnym $rodowisku lokalnym.
Powinny one otrzymac potrzebne im wsparcie w ramach normalnych struk-
tur edukacyjnych, opieki zdrowotnej, zatrudnienia i ustug spotecznych. Oso-
by niepelnosprawne, osiggajac réwne prawa, powinny takze posiada¢ réwne
obowigzki. W momencie, gdy prawa te zostang osiagnigte, spoleczenstwa
powinny zwigkszy¢ swe oczekiwania wzgledem oséb niepelnosprawnych.
Cze$cig procesu wyrdwnywania szans powinno stac si¢ niesienie pomocy
osobom niepelnosprawnym w tym, by mogly wzig¢ na siebie pelng odpo-
wiedzialnos¢ jako czlonkowie spoleczenstwa. Zasady nie sg prawnie wigza-
ce. Staly sie miedzynarodowym prawem zwyczajowym. Oznacza to silne zo-
bowigzanie moralne i polityczne ze strony sygnatariuszy do podejmowania
dziatan w celu wyréwnywania szans osdb niepetnosprawnych. Okreslono
w nich wazne zasady dotyczace odpowiedzialnosci, podejmowania dzialan
i wspolpracy oraz wskazano obszary o decydujacym znaczeniu dla jakosci
zycia i osiggania pelnego uczestnictwa i réwnosci. Zasady stanowig dla oséb
niepetnosprawnych i ich organizacji instrument ksztaltowania polityki i
dziatan. Tworza takze baze dla wspdtpracy technicznej i ekonomiczne;.
Znaczenie dla oséb niepetlnosprawnych tworzenia warunkow sprzyjaja-
cych wyréwnywaniu szans potwierdzaja opinie praktykéw.” Do grupy po-
trzeb, ktore zastuguja na zaspokojenie w pierwszej kolejnosci zaliczane sa:
+ potrzeby pozwalajace osobom niepelnosprawnym na samodzielne
funkcjonowanie,
 potrzeby pozwalajace na wyréwnywanie szans 0osdb niepetnospraw-
nych,
« rehabilitacja psychiczna i spoleczna oraz potrzeba wczesnej inter-
wencji,
 potrzeba edukacji i pracy*,
« potrzeba utworzenia kompleksowego systemu opieki.

2 B.Post. Problemy i potrzeby 0sob niepetnosprawnych w opinii praktykéw, [w] Potrze-
by i problemy 0sob niepetnosprawnych w Polsce (wyniki badat i system monitorowania).
Oficyna Wydawnicza WSzZ SzW: Warszawa 2003.

# D.Podgodrska-Jachnik. Diugofalowa strategia wyzszej uczelni w zakresie ksztatcenia
studentow niepetnosprawnych, a odpowiedzialne wlgczanie si¢ w proces ich aktywizacji za-
wodowej. [w] Aktywizacja Zawodowa Os6b Niepelnosprawnych, 4(12). KIG-R, Warsza-
wa, listopad 2007
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Podstawowe znaczenie pracy oraz potrzeb wlasciwego przygotowania
osoby niepelnosprawnej do jej wykonywania potwierdzaja zaréwno bada-
nia” jak i doswiadczenia praktyczne.?6?

2.2, Bariery dla realizacji deklarowanej polityki spotecznej wobec
niepetnosprawnych.

Integracja spoleczna os6b niepelnosprawnych stanowi od poczatku lat 80.
ubiegtego wieku istotny element polityki spolecznej w europejskim obszarze
politycznym, spolecznym i kulturowym. Jest szczegélnie widoczna w wymia-
rze ustanawianych na réznych szczeblach praw i deklaracji®. Stan realizacji
programéw powstajacych w oparciu o przyjete wskazania i zobowigzania jest
niestety niezadowalajacy. Badania i obserwacje wskazujg takze na stosunkowo
niska efektywnos$¢ podjetych dziatan. Niski poziom udzialu oséb niepetno-
sprawnych w Zyciu zbiorowym uznawany jest za problem spoteczny.

Z zalozenia integracja spoteczna powinna stanowi¢ oczekiwany efekt
dzialan zapobiegajacych lub eliminujacych wykluczenie spoteczne. Ter-
minologia jak réwniez definicje stosowanych poje¢ ewoluujac stanowia
przedmiot trwajacych dyskusji naukowcow i praktykow, zajmujacych sie
problemami polityki spotecznej i socjologii. W literaturze mozna spotka¢
kilka okreslen zjawiska wykluczenia: popularng w latach 90 marginalizacje
wypierang przez wykluczenie spoteczne”, ekskluzje spoteczng, wylgczenie
spoleczne, dezintegracje spoleczng. Réwniez wobec integracji spotecznej
stosowane sg rézne okreslenia: wlgczenie spoleczne, inkluzja spoteczna.

» P.Radecki. Potrzeby 0séb niepetnosprawnych w zakresie aktywizacji zawodowej w
Swietle wynikow bada#. [w] Materialy konferencyjne: Potrzeby 0séb niepetnosprawnych
w zakresie aktywizacji zawodowej — konferencja KIG-R, Warszawa 30 maja 2007. Pro-
jekt ,,Kluczowa rola gminy w aktywizacji zawodowej 0séb niepetnosprawnych” w ramach
Programu Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL dla Polski 2004-2006.

* A Jarosinski. Likwidacja barier w zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych - doswiad-
czenia projektowe. [w] Aktywizacja Zawodowa Osob Niepelnosprawnych, 4(12). KIG-R,
Warszawa, listopad 2007

77 Ulatwianie wchodzenia i powrotu 0sdb niepetnosprawnych na rynek pracy. Pod-
recznik zwigzkowej promocji ochrony réwnouprawnienia oséb niepelnosprawnych w
zatrudnianiu. (Pr. zb.), TWK: Warszawa 2006.

8 M.Piasecki, M.Stepniak (red.): Osoby niepetnosprawne w Unii Europejskiej. Szanse i
zagrozenia. Norbertinum, Fundacja Fuga Mundi: Lublin 2003.

» K.W.Frieske (red.): Utopie inkluzji. Sukcesy i porazki programéw reintegracji. IPiSS,
Warszawa 2004.
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Z punktu widzenia celu publikacji wskazanym jest przywotanie defini-
cji wykluczenia spotecznego. Sposréd wielu, opierajac si¢ na opracowaniu
R. Szanfenberga®, mozna wskaza¢ jedna z nich:

»Jednostka jest spotecznie wykluczona, jezeli:

a) jest ona pod wzgledem geograficznym mieszkaricem tego spoteczen-

stwa, ale

b) z powodow bedgcych poza jej kontrolg nie moze uczestniczyé w nor-

malnych aktywnosciach obywateli w tym spoleczeristwie i

¢) chciataby ona uczestniczyc”

W powyzszej definicji na podkreslenie zastuguje fakt lacznego wyste-
powania trzech warunkow dla zaistnienia stanu wykluczenia spofecznego.
Ten sam autor ekskluzje spoleczng definiuje jako ,,niezdolnos¢ do uczest-
nictwa w uznawanych za wazne aspektach zycia spolecznego — gospodar-
czych, politycznych i kulturowych”

W odniesieniu do zagadnien aktywizacji zawodowej osdb niepelno-
sprawnych jako narzedzia integracji spolecznej pojawia si¢ problem wa-
runkéw, jakie powinny by¢ spelnione, aby proces ten mogt sprawnie prze-
biega¢. Problem ten mozna réwniez okresli¢ inaczej stawiajac pytanie; jaki
charakter majg bariery uniemozliwiajace lub utrudniajace integracje po-
przez aktywizacje zawodowg?

Termin bariery ma wieloznaczne zastosowanie w jezyku potocznym?.
Réwniez w slownictwie opisujacym zjawiska spoleczne uzywany jest
w réznym znaczeniu, korzystajac z zastosowan w technice, organizacji
i zarzgdzaniu oraz ekonomii*. Bliskg w zastosowaniu w odniesieniu do
probleméw oséb niepelnosprawnych jest ogdlnie zdefiniowana bariera
komunikacyjna.”® Jako bariery mozliwe do bezposredniego przypisania

% R.Szarfenberg: Marginalizacja i wykluczenie spoleczne. [za] Center for Analysis of
Social Exclusion [w] Wyktad monograficzny 2004/2005. www.ips.uw.edu.pl/rszarf

U np. przegroda stata lub ruchoma odgradzajgca lub zabezpieczajgca, dzwigkochton-
na, naturalna przeszkoda utrudniajgca lub uniemozliwiajgca poruszanie sig, dopuszczalna
granica czegos, ograniczenie w dziataniu, celna, biurokratyczna, przepiséw, konwenanséw,
wieku, miedzy Srodowiskami, psychiczna, dziwigku, geologiczna, [za] Stownik jezyka pol-
skiego. Red: M. Szymczak. PWN: Warszawa 1978.

2 np. spoleczna, architektoniczna, wejscia, wyjscia, rozwoju, kosztow, ceny, jezykowa,
czasu, wiedzy, dostgpnosci, ochronna, konkurencji, zatrudnienia, kulturowa, higieniczna,
obyczajowa, mozliwosci adaptacji, itp.

3 Bariera komunikacyjna - kazdy czynnik uniemozliwiajgcy, zaktécajgcy lub znie-
ksztalcajgcy przeplyw informacji w procesie komunikacji. Czynniki mogg mieé réznorod-
ny charakter, np. fizyczny, psychologiczny, emocjonalny, kulturowy, czasowy, percepcyjny,
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problemom niepelnosprawnych mozna wskaza¢:** bariere funkcjonal-
ng - utrudnienie w korzystaniu z przestrzeni zyciowej czlowieka, bariere
architektoniczng — utrudnienie w korzystaniu z budynkoéw i ich otocze-
nia, bariere urbanistyczng - utrudnienie w korzystaniu z niezabudowa-
nej przestrzeni publicznej, bariere w komunikowaniu si¢ - utrudnienie
w porozumiewaniu si¢ miedzy ludzmi i dostepie do informacji, bariere
transportowg — utrudnienie w korzystaniu ze $srodkow transportu, barierg
techniczng — utrudnienie w korzystaniu z przestrzeni zZyciowej cztowieka
wskutek braku odpowiednio przystosowanych urzadzen technicznych.

2.2.1. Bariery w zaspokojeniu potrzeb oséb niepelnosprawnych.

Skoro stan integracji spolecznej, zidentyfikowany np. w analizie ak-
tywnosci zawodowej 0séb niepelnosprawnych jest niezadowalajacy, moz-
na postawi¢ pytanie, jakie problemy stanowia przeszkode na drodze od
wykluczenia do integracji.

Prébe zbiorczej prezentacji i identyfikacji rodzajéw barier na jakie
moze napotka¢ osoba niepelnosprawna stanowi rys. 2.2. Oprocz zdefi-
niowanych powyzej barier o charakterze funkcjonalnym wskazane zostaly
grupy barier wynikajacych z osobowosci osoby niepelnosprawnej, ogra-
niczajace rozwoj osoby niepelnosprawnej, wynikajace z ograniczonych
mozliwosci finansowych zaréwno panstwa i jego instytucji jak i osoby nie-
pelnosprawnej oraz bariery tworzone przez konsekwencje regulacji praw-
nych. Wérdd cech osoby niepetnosprawnej wynikajacych z jej osobowosci
mozna wskaza¢ takie, ktore mogg stanowic istotne bariery w zaspokojeniu
potrzeb. Nalezg do nich: apatia, zaniechanie wysitku dla prob pokonywa-
nia utrudnien bedgcych pochodng niepelnosprawnosci, obnizone oczeki-
wania oraz obnizona kontaktowos¢ z otoczeniem. Jako bariery dla rozwo-
jumozna wyrdznic: bariery w dostepie do edukacji, dostepie do informacji
oraz bariery o charakterze psychospotecznym.

Wskazana wczesniej réznorodnoé¢ barier, jak réwniez akcentowany
ich indywidualny charakter sktaniaja do postawienia pytania: czego po-
chodng moga by¢ bariery i jakie czynniki majg wptyw na ich wystepowa-
nie i ucigzliwos§¢?

lingwistyczny itd. [za] Stownik zarzqdzania kadrami. Red. T. Listwan. Wydawnictwo
C.H.BECK: Warszawa 2005.

3 T.Sienkiewicz. Prawo czlowieka niepetnosprawnego do zycia w Srodowisku uksztatl-
towanym funkcjonalnie. POLIHYMNIA: Lublin 2004r. 5.122-123.
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Rys. 2.2. Identyfikacja barier w zaspakajaniu potrzeb

. _ 0s6b niepetnosprawnych
Zrodfo: opracowanie wtasne

Bariery mozna ogoélnie zidentyfikowa¢ jako pochodne lub zwigzane
z cechami indywidualnymi osoby niepelnosprawnej oraz jako pochodne
otoczenia zewnetrznego osoby niepelnosprawnej. Akcentowanie barier
jako pochodnych cech indywidualnych wynika z faktu, ze zindywidualizo-
wany charakter ma niepetnosprawnos¢. Identyfikujac bariery nie mozna
pomija¢ indywidualnych cech osoby niepelnosprawnej w polaczeniu z jej
niepelnosprawnoscig. Cechy indywidualne wzmacniajg lub neutralizuja
skutki niepelnosprawnosci. Wystepuje jednoczesnie istotne zréznicowanie
barier w zaleznosci od wieku, stanu zdrowia, wyksztalcenia, przygotowa-
nia zawodowego, rodzaju niepelnosprawnosci, sytuacji rodzinnej, sytuacji
materialnej, sprawnosci fizycznej i intelektualnej®.

Wsrod czynnikow wplywu na wystepowanie i ucigzliwo$¢ czynnikow
o charakterze zewnetrznym mozna wyodrebni¢: polityke spoleczng pan-
stwa, stan i sprawno$¢ funkcjonowania systemoéw: emerytalno-rentowego,
rehabilitacji leczniczej, spotecznej i zawodowej. Mozna réwniez identy-
fikowa¢ bariery bedace pochodng miejsca zamieszkania, regulacji praw-
nych, postaw otoczenia, dostepnosci do szkolnictwa otwartego i specjal-
nego oraz opieki spolecznej (rys. 2.3.)

Z punktu widzenia uregulowan prawnych zmierzajacych do eliminacji
lub ograniczania barier dla oséb niepelnosprawnych, najdalej zaawansowane

% A.Barczynski. Bariery aktywnosci zawodowej 0sob niepetnosprawnych [w] ,,Ergono-
mia niepelnosprawnym w zmieniajacym sie otoczeniu i w rehabilitacji” J.Lewandowski,
J.Lecewicz-Bartoszewska, (red.) MONOGRAFIE, Wydawnictwo Politechniki Lodzkiej,
L6dz 2005.
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POLITYKI SYSTEMU SYSTEMU
SPOLECZNEJ EMERYTALNO- OPIEKI
PANSTWA RENTOWEGO SPOLECZNEJ
/ RODZAJU \
NIEPELNOSPRAWNOSCI POSTAW
SYSTEMU SYTUACJI SYTUACJI OTOCZENIA
REHABILITACJI| MATERIALNEJ RODZINNEJ
LECZNICZEJ
SN BARIERY [N
MIEJSCA
= pldell ZAMIESZKANIA
JAKO POCHODNA
SYSTEMU
REHABILITACJI| spRAWNOSCI SPRAWNOSCI
ZAWODOWEJ FIZYCZNEJ INTELEKTUALNEJ | REGULACJI
PRAWNYCH
PRZYGOTOWANIA
QWODOWEGO WYKSZTALCENIA
DOSTEPNOSCI DOSTEPNOSCI
DO SZKOLNICTWA DO SZKOLNICTWA
SPECJALNEGO OTWARTEGO
O otoczenie zewnetrzne
O cechy indywidualne
Rys. 2.3. Czynniki wptywu na wystepowanie i ucigzliwos¢ barier
dla os6b niepetnosprawnych
Zrédfo: opracowanie wiasne.

s3 rozwigzania dotyczace barier architektonicznych. Wymagania techniczne
dotyczace budynkéw i zwigzanych z nimi urzadzen oraz zagospodarowania
ich otoczenia zawierajg przepisy w randze ustaw’ i rozporzadzen.” Nalezy
podkresli¢, ze przepisy dotyczg budynkéw i pomieszczen uzytku publiczne-
go, ogdlnie dostepnych i jako takie uwzgledniajg potrzeby oséb niepetno-
sprawnych. Wskazane sg sposoby likwidacji barier dotyczacych:

« otoczenia — zabudowy i zagospodarowania dziatki budowlanej: doj-

$cia i dojazdy, miejsca postojowe dla samochoddéw, ogrodzenia.

* ustawa z dnia 7 lipca 1994r. - Prawo budowlane (Dz.U. Nr89, poz. 414 z pdzn. zm.),
i ustawa z dnia 7 lipca 1994r. o zagospodarowaniu przestrzennym (Dz.U. Nr89, poz. 415
z pozZn. zm.).

7 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie wa-
runkow technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie. (Dz. U. z
dnia 15 czerwca 2002 r. Nr 75, poz. 690)
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 budynkéw i pomieszczen: wymagania ogdlne, wejscia do budynkow,
komunikacja (schody i pochylnie, urzadzenia dzwigowe, drogi ewa-
kuacyjne), pomieszczenia przeznaczone na pobyt ludzi, pomiesz-
czenia higieniczno - sanitarne, dojécia i przejscia do urzadzen tech-
nicznych, garaze dla samochodéw osobowych, elementy elewacji
budynku.

o bezpieczenstwa pozarowego: budynki przeznaczone do uzytku ludzi

o ograniczonej zdolnosci poruszania si¢ kwalifikuje si¢ do kategorii
zagrozenia ludzi ZL II.

Obowiazki te dotycza przypadkéw wznoszenia nowych obiektéw i po-
mieszczen jak réwniez ich modernizacji. Przystosowaniu pomieszczen do
potrzeb oséb niepelnosprawnych poswieconych jest wiele publikacji.*®

Odnos$nie warunkdw, jakie musza spetnia¢ obiekty i pomieszczenia
uzytkowane przez zakltad pracy chronionej to nalezy zauwazy¢, ze obowia-
zujg w tym zakresie wszystkie powszechnie stosowane i wymagane zasady
bezpieczenstwaihigieny pracy jak réwniez rozwigzania szczegdlne charak-
terystyczne dla obiektéw, w ktorych zatrudnione s3 osoby niepelnospraw-
ne. Nie ma w chwili obecnej jednorodnych i szczegdétowych kryteridw, ja-
kim powinien odpowiada¢ zaklad pracy chronionej. Wymog, aby obiekty
i pomieszczenia zakladu pracy chronionej odpowiadaly przewidzianymi
przepisami normom i uwzglednialy potrzeby oséb niepelnosprawnych w
zakresie dostepnosci do nich, a takze posiadaly dodatkowe oprzyrzado-
wanie pomieszczen higieniczno - sanitarnych i ciagéw komunikacyjnych
majg charakter obligatoryjny. Z przepiséw nie wynika, aby wymagania
mialy by¢ dostosowane wyltacznie do potrzeb oséb niepetnosprawnych,
ktére pracodawca zatrudnia lub ma zamiar zatrudni¢. Wymienione wyzej
okolicznosci dotyczgce warunkdw, jakie spetniajg obiekty i pomieszczenia
stwierdza — na wniosek pracodawcy - Panstwowa Inspekcja Pracy. Sta-
nowisko PIP wyrazane jest w formie postanowienia i powinno dotyczy¢
wszystkich miejsc wykonywania dziatalnosci gospodarcze;j.

Problematyka barier w zatrudnianiu 0séb niepelnosprawnych stano-
wi przedmiot wielu badan i publikacji. Réznorodnie prezentowana jest
ich identyfikacja, klasyfikacja i wskazania narzedzi ich przetamywania®.

% np. K.Jaranowska. Projektowanie zaktadow pracy dostepnych dla 0sob z niepetno-
sprawnosciami, ZB CN-BSI; Warszawa 1992., Dostosowanie budynkow uzytecznosci pu-
blicznej - teoria i narzedzia, Stow. Przyjaciot INTEGRACJA; Warszawa 2006,

¥ M.Garbat. Identyfikacja barier zatrudniania osob niepetnosprawnych w badaniach
empirycznych. [w] Aktywizacja Zawodowa Osob Niepelnosprawnych, 4(12). KIG-R,
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Budowane sa rézne modele wskazujace w réznej skali relacje pomiedzy
rodzajami niepelnosprawnosci a barierami w dostepie do niepelnospraw-
nosci.*

Kluczowa kwestia wymagajaca jednoznacznej interpretacji i wyja-
$nienia s3 relacje pomiedzy barierami dla zaspokojenia potrzeb oséb
niepelnosprawnych oraz rodzajem i poziomem wsparcia dla likwidacji
tych barier w kontekscie eksponowanej przez polityke spoteczng idei wy-
réwnywania szans. Zasady polityki wyréwnywania szans os6b niepeino-
sprawnych zaprezentowane w ,,Standardowych zasadach wyréwnywania
szans 0sob z niepelnosprawnosciami”* podkreslaja potrzebe tworzenia
warunkéw do réwnoprawnego traktowania oséb niepelnosprawnych i
pelnosprawnych. Takie podejscie uprawnia do stwierdzenia, iz wysokos¢
udzielanego w réznej formie wsparcia powinna umozliwia¢ wyréwna-
nie szans, ale jednocze$nie nie powinna osigga¢ poziomu bezzasadnych
preferencji. W wymiarze praktycznym oznacza to potrzebe identyfika-
cji oraz okre$lenia poziomu zaréwno dodatkowych barier jak i dodat-
kowych potrzeb oraz znalezienie formy racjonalnej eliminacji (barier) i
zaspokojenia (potrzeb).

Model racjonalnego wyréwnywania szans osob niepelnosprawnych
(rys. 2.4) opiera si¢ na nastepujacych zatozeniach:

o W okreslonych warunkach zewnetrznych, identyfikowanych na
poziomie krajowym jak réwniez lokalnym (preferencje polityki
spolecznej, poziom cywilizacyjny, kultura, powszechnie uznawane
wartosci, poziom zamoznosci spolteczenstwa, itp.), cztonkowie spo-
tecznosci (bez wzgledu na ich stan zdrowia i sprawnosci) moga mie¢
podobny rodzaj i poziom potrzeb.

 Niepelnosprawno$¢ moze powodowa¢ ujawnianie sie dodatkowych
barier utrudniajacych realizacje powszechnie uznawanych potrzeb.
Konsekwencja moga by¢ dodatkowe potrzeby.

« Niepelnosprawno$¢ moze powodowaé ponadto ujawnianie si¢ do-
datkowych potrzeb jako konsekwencji niepetnosprawnosci.

Warszawa, listopad 2007

0 M.A .Paszkowicz. Zatrudnianie osob z niepetnosprawnosciami - bariery, ich klasy-
fikacja i propozycje przetamywania. [w] Aktywizacja Zawodowa Oséb Niepetnospraw-
nych, 4(12). KIG-R, Warszawa, listopad 2007

*! Rezolucja nr 48/96 Zgromadzenia Ogoélnego ONZ z dnia 20 grudnia 1993r. Stan-
dardowe zasady wyréwnywania szans 0séb z niepetnosprawnosciami.
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POTRZEBY NIEPELNOSPRAALL _
DODATKOWE
BARIERY
SPELNIENIE
POTRZEB
Rys. 2.4. Eliminacja dodatkowych barier jako narzedzie wyrbwnywania
szans w mozliwosci spetniania potrzeb oséb niepetnosprawnych
Zrédfo: opracowanie wiasne

o Oczekiwane spelnienie potrzeb oséb niepelnosprawnych powinno
by¢ poréwnywalne, zaréwno co do poziomu** jak i stopnia spetnie-
nia®, z oczekiwanym spelnieniem potrzeb 0séb pelnosprawnych.

W efekcie wyréwnanie szans wymaga pokonania (eliminacji) dwéch
rodzajéw barier:

« dodatkowych barier w dostepie do mozliwosci zaspokojenia po-

wszechnie uznawanych potrzeb,

 dodatkowych barier bedacych konsekwencja dodatkowych (szcze-
golnych) potrzeb z tytutu niepelnosprawnosci.

Zaprezentowany model racjonalnego wyréwnywania szans oséb nie-
petnosprawnych pozwala na zdefiniowanie polityki wyréwnywania szans
w kontekscie potrzeb i barier dla ich eliminacji.

Polityka wyréwnywania szans powinna polega¢ na tworzeniu warun-
kow umozliwiajgcych eliminacje racjonalnie zdefiniowanych dodatkowych,
powszechnych oraz indywidualnych barier, dla petnoprawnego funkcjono-
wania osoby niepetnosprawnej w Zyciu spotecznym srodowiska lokalnego.

> poziom potrzeb - najwyzej w hierarchii umiejscowiona, zdefiniowana potrzeba.
* stopien spelnienia potrzeb - realne spetnienie (w przedziale 0 - 100%) zdefinio-
wanej potrzeby.
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Najistotniejsze zagrozenia dla wtasciwej realizacji polityki wyréwny-
wania szans mozna wyspecyfikowaé nastepujaco:

indywidualne cechy niepelnosprawnosci a w efekcie bardzo zréznico-

wane potrzeby i bariery utrudniajg uregulowanie prawne wsparcia,
konieczno$¢ rozstrzygania o adekwatnosci wsparcia dla zdefiniowa-
nych potrzeb,

ograniczenia w skali makro w mozliwosciach wspierania spowodowa-

ne ograniczonym poziomem narzedzi i Srodkow (szczegélnie finan-
sowych),

wystepowanie w indywidualnych przypadkach potrzeb i barier ktérych

eliminacja w racjonalnym wymiarze wsparcia jest niemozliwa,

brak (lub ograniczenie) wiedzy o indywidualnych potrzebach,

mozliwo$¢ wystepowania przypadkéw tworzenia warunkéw wsparcia

o poziomie przekraczajacym ich racjonalny wymiar.

Wydaje si¢ racjonalnym oczekiwanie, iz eliminacja (pokonanie) do-
datkowych barier w kontekscie organizacyjnym i decyzyjnym powinno
odbywac si¢ na dwoch poziomach:

krajowym - identyfikacja barier i wskazanie adekwatnego wsparcia

dla mozliwych do zidentyfikowania barier z ktérymi powszechnie
stykaja si¢ osoby niepelnosprawne dotknigte okreslonym rodzajem i
stopniem niepelnosprawnosci.

lokalnym - identyfikacja barier i wskazanie wsparcia dla szczegolnych

barier dotyczacych indywidualnie osoby niepetnosprawne;.

Wyréwnywanie szans osob niepelnosprawnych jako element polityki
spolecznej ma charakter procesu. Wynika to z faktu, iz charakter zmien-
ny w czasie ma wiele elementéw dzialan, jakie obejmuje wyréwnywanie
szans. Zmieniajg sie rowniez mozliwosci, jakimi dysponuje panstwo, do-
skonalone s3 metody i narzedzia usuwania barier.

Rys. 2.5. prezentuje metody i narzedzia zaspokajania potrzeb oraz usu-
wania barier. Zostaly one zgrupowane w pieciu obszarach problemowych:
edukacja, pomoc, regulacje prawne, udostepnianie i aktywizacja zawodo-
wa. Specyfikacja metod i narzedzi prezentuje sie nastepujaco:

edukacija:

poradnictwo zawodowe - rozumiane jako ustugi zaréwno dla oséb

niepelnosprawnych jak réwniez stuzb zajmujacych si¢ zawodowo
pomocy dla oséb niepelnosprawnych na réznym etapie zaspokoje-
nia szczegolnych potrzeb (szkolnictwo, zatrudnienie, rehabilitacja
zawodowa),
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szkolenie zawodowe — tworzenie warunkéw umozliwiajacych zdoby-
wanie przez osoby niepelnosprawne przygotowania zawodowego
stosownego do ich rodzaju i poziomu niepetnosprawnosci,

wiedza otoczenia - ksztalcenie i szkolenie osob stykajacych sie bezpo-
$rednio i posrednio z problematyka niepelnosprawnosci,

motywowanie oséb niepetnosprawnych - ksztaltowanie postaw nie-
petnosprawnych zapobiegajacych ich biernosci,

zmiana postaw otoczenia — identyfikowanie i ewentualne stymulowa-
nie zmian w postawach 0sdb z otoczenia niepetnosprawnych,

omoc:

dziafalnos¢ informacyjna - tworzenie réznych form kanatéw informa-
cyjnym zapewniajgcych pelny i aktualny przekaz informacji do oséb
niepetnosprawnych oraz oséb i instytucji z ich otoczenia,

organizacje pozarzadowe — tworzenie warunkéw dla sprawnego i ce-
lowego funkcjonowania organizacji os6b niepetnosprawnych oraz
organizacji dzialajacych na rzecz oséb niepelnosprawnych,

wolontariat — tworzenie sprzyjajacego klimatu oraz warunkéw praw-
nych i finansowych dla dziatalnosci non profit i o charakterze wo-
lontariatu,

programy celowe - inicjowanie tworzenia oraz zasilanie finansowe
programoéw celowych ktorych efektem ma by¢ rozwigzywanie pro-
bleméw 0s6b niepetnosprawnych,

ustugi wspierajace — tworzenie i udostepnianie specjalistycznych ustug
ulatwiajacych funkcjonowanie 0séb niepetnosprawnych w §rodowi-
sku lokalnym,

pomoc spoleczna — wspieranie finansowe i opiekunicze oséb niepet-
nosprawnych zagrozonych brakiem zaspokojenia potrzeb egzysten-
cjalnych,

pozyczki — zwrotne wsparcie finansowe 0sob niepelnosprawnych oraz
ich pracodawcéw dla tworzenia warunkéow samodzielnej lub najem-
nej pracy niepetnosprawnych,

dofinansowania - bezzwrotne wsparcie finansowe oséb niepelno-
sprawnych oraz ich pracodawcéw kompensujgce dodatkowe koszty
wywolane potrzebami niwelowania skutkéw dodatkowych barier,

regulacje prawne:

dodatkowe uprawnienia — tworzenie mechanizméw prawnych wpro-
wadzajacych dla oséb niepetnosprawnych i ich otoczenia uprawnie-
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nia kompensujace, osobom niepelnosprawnym i osobom lub insty-
tucjom z ich otoczenia, konsekwencje niepetlnosprawnosci,

legislacja lokalna - wprowadzanie lokalnych uregulowan prawnych na
szczeblu samorzadowym uwzgledniajaca lokalng specyfike wystepo-
wania barier dla zaspokojenia potrzeb niepetnosprawnych,

ulgi i zwolnienia - finansowe mechanizmy zmniejszajgce daniny o cha-
rakterze podatku lub optat,

motywowanie — tworzenie prawnego inspirowania i sankcjonowania
mechanizmoéw motywowania instytucji i 0sob w tym takze o0séb nie-
petnosprawnych dla realizacji celéw polityki spoleczne;j,

zmiany prawa — korygowanie regulacji prawnych w oparciu o doswiad-
czenia oraz korekty w polityce spotecznej,

udostepnianie:

udostepnianie informacji - przelamywanie barier komunikacyjnych
umozliwiajacych badz ulatwiajacych osobie niepelnosprawnej lub
osobie z jej otoczenia dostep do niezbednych informacji,

udostepnianie przestrzeni — przetamywanie barier architektonicznych
i urbanistycznych,

poprawa warunkow dostepnosci — reagowanie na postulaty korekt wa-
runkow dostepnosci,

adaptacje — przystosowywanie pomieszczen, wyposazenia i stanowisk
pracy (w tym maszyn, urzadzen i oprzyrzadowania) do potrzeb oséb
niepelnosprawnych,

udostepnianie obiektéw — likwidacja barier w dostepie 0sob niepetno-
sprawnych do obiektéw uzytecznosci publicznej,

dostepno$¢ indywidualnego wyposazenia — tworzenie sprzyjajacych
warunkow finansowych i organizacyjnych dla umozliwienia oso-
bom niepelnosprawnym korzystania z indywidualnego wyposaze-
nia na akceptowalnym poziomie technicznym,

aktywizacja zatrudnienia:

doradztwo zawodowe — ulatwianie osobom niepelnosprawnym wybo-
ru zawodu i miejsca pracy,

rehabilitacja zawodowa — ulatwienie osobie niepelnosprawnej uzyska-
nia i utrzymania odpowiedniego zatrudnienia i awansu zawodowe-
go przez umozliwienie jej korzystania z poradnictwa zawodowego
szkolenia zawodowego i posrednictwa pracy,

posrednictwo pracy — tworzenie i wspomaganie instytucji ulatwiaja-
cych osobom niepelnosprawnym wejscie na rynek pracy,
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zaklady aktywizacji zawodowej — zatrudnianie oséb niepetnospraw-
nych w warunkach umozliwiajacych realizacj¢ rehabilitacji zawodo-
wej i przygotowanie do pelnienia funkcji zawodowych,

warsztaty terapii zajeciowej — realizacja rehabilitacji spotecznej poprzez
miedzy innymi terapie zajeciowa,

wspomaganie zatrudnienia — tworzenie warunkéw prawnych, organi-
zacyjnych i finansowych tworzacych przyjazne warunki dla zwigk-
szania aktywnosci zawodowej oséb niepelnosprawnych,

zatrudnienie chronione - zatrudnianie os6b niepelnosprawnych w wa-
runkach uznawanych za chronione, umozliwiajacych realizacje re-
habilitacji zawodowej,

zatrudnienie wspomagane - zatrudnianie oséb niepelnosprawnych z
asystencja,

firmy spoteczne - wsparcie organizacyjne i finansowe dla tworzenia
firm w sektorze gospodarki spotecznej,

2.2.2. Bariery w zatrudnianiu osob niepelnosprawnych

Poziom jakosci zycia jest pochodng stanu czynnikéw ksztaltujacych
srodowisko, w ktérym zyje cztowiek. Wspoélczesnie przyjmuje sie, ze po-
ziom jako$ci Zycia w sposob szczeg6lny zalezy od jakosci warunkoéw, ktdre
stwarza zaklad pracy.** Przyjazne warunki srodowiska pracy stanowig dla
pracownikow istotng warto$¢. Sq rowniez waznym czynnikiem decyduja-
cym o wyborze miejsca pracy. Warto$ci te maja charakter uniwersalny, bez
wzgledu na stan sprawnosci pracownika.

Konsekwencje niepetlnosprawnosci powoduja, Ze osoby niepelno-
sprawne mogg mie¢ dodatkowe potrzeby, ktérych spetnienie moze stano-
wi¢ zrodlo powodzenia ich aktywizacji zawodowej. Katalog tych dodatko-
wych potrzeb jest pochodng rodzaju niepelnosprawnosci oraz jej stopnia.
Potrzeby sg zroznicowane i zalezne od etapu rehabilitacji. Sposrdd etapow
rehabilitacji mozna wyrdzni¢: wybor zawodu, przygotowanie do podjecia
pracy, podjecie zatrudnienia i adaptacja zawodowa. Szczegdlowy specyfi-
kacje dodatkowych potrzeb w zakresie aktywizacji zawodowej zapropono-
wat T.Majewski.* Katalog tych potrzeb prezentuje si¢ nastepujaco:

* E.Gorska. Modelowanie srodowiska pracy w przedsigbiorstwie. Oficyna Wydawni-
cza Politechniki Warszawskiej; Warszawa 2004.

* T.Majewski. Rodzaj niepetnosprawnosci a potrzeby oséb niepetnosprawnych w zakre-
sie aktywizacji zawodowej. [w] Materialy konferencyjne: Potrzeby oséb niepetnospraw-
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na etapie wyboru zawodu: szczegdtowa ocena zdolnosci do pracy dla
ustalenia realnych mozliwosci zawodowych osoby niepelnospraw-
nej oraz poradnictwo zawodowe umozliwiajagce wybor kierunku i
rodzaju szkolenia lub ksztalcenia zawodowego,

na etapie przygotowania do pracy: pomoc w dostepie do odpowied-
niej placéwki edukacyjnej, wsparcie i pomoc w trakcie szkolenia lub
ksztalcenia, dostosowanie metod i narzedzi procesu dydaktyczne-
g0,

na etapie zatrudnienia: wyszukanie zainteresowanego pracodawcy
dysponujacego odpowiednim stanowiskiem pracy, dobdr stanowi-
ska pracy i zakresu zadan do mozliwosci i kwalifikacji zawodowych
niepelnosprawnego, przystosowanie stanowiska pracy, stworzenie
przyjaznych warunkéw pracy zapobiegajacych poglebieniu si¢ nie-
pelnosprawnosci,

na etapie adaptacji zawodowej w zakladzie pracy: zapoznanie nie-
pelnosprawnego pracownika z fizycznym i spolecznym s$rodowi-
skiem pracy, zapoznanie z zadaniami zawodowymi i ewentualne do-
datkowe przeszkolenie, wsparcie i pomoc w poczatkowym okresie
zatrudnienia, monitorowanie zatrudnienia do momentu stabilizacji
zawodowej niepelnosprawnego pracownika.

Zaréwno osoba niepelnosprawna jak i jej pracodawca wymaga dodat-
kowego wsparcia, ktére mozna zidentyfikowac nastepujaco:*®

dodatkowe ustugi specjalistow,

zmiana lub korekta zadan zawodowych,

przystosowanie stanowiska pracy,

zapewnienie przyjaznych warunkéw otoczenia stanowiska pracy,
zapewnienie sprzyjajacego klimatu spolecznego w $rodowisku pra-
cy,

doradztwo dla pracownika i pracodawcy,

wsparcie psychologiczne dla niepelnosprawnego pracownika.

Warunki pracy, z jakimi styka si¢ pracownik mozna opisa¢ w trzech
kategoriach: technicznych, ekonomicznych i spoteczno-ekonomicznych.
Z punktu widzenia dodatkowych kosztow, jakie niesie za sobg, zwlaszcza
dla pracodawcy, zatrudnianie os6b niepelnosprawnych, szczegdélnego zna-
czenia nabierajg kwestie zwigzane z technicznym przygotowaniem stano-
wiska pracy. Mozna wyrézni¢ dwa sposoby podejscia do analizy dodat-

nych w zakresie aktywizacji zawodowej — konferencja KIG-R, Warszawa 30 maja 2007.
* tamze,
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kowych potrzeb osob niepelnosprawnych z punktu widzenia warunkow
pracy oraz wyboru lub przystosowania stanowiska pracy:

poszukiwanie stanowiska pracy z uwzglednieniem specyficznych
ograniczen potencjalnego pracownika, bedacych pochodng rodzaju
niepelnosprawnosci,”’

projektowanie stanowisk pracy z zachowaniem wymogow ergonomii
i potrzeb wynikajacych z indywidualnej specyfiki niepetnosprawno-

§ci.®®

Praktycznie najczesciej wykorzystuje sie oba podejscia jednoczesnie.
Drugi sposob podejscia wykorzystywany jest szczegdlnie w przypadku
niepelnosprawnosci zwigzanej z dysfunkcja narzadéw ruchu.

Z punktu widzenia zréznicowania zakresu potrzebnego wsparcia wy-
rdznia sie nastepujace kategorie niepetnosprawnosci:

osoby z uszkodzeniem narzadu ruchu (niepelnosprawnos¢ moto-
ryczna): uszkodzenie konczyn dolnych, uszkodzenie konczyn gor-
nych,

osoby z uszkodzeniem narzadéw wewnetrznych,

osoby z uszkodzeniem narzgdu wzroku: niewidome lub stabowidza-
ce,

osoby z uszkodzeniem narzadu stuchu: niestyszace (gluche) lub sta-
bostyszace,

osoby z niepelnosprawnoscia intelektualng (umystowo uposledzo-
ne): w stopniu lekkim lub glebszym,

osoby ze ztozong niepelnosprawnoscia (uszkodzenie kilku narzgdéw
i ich czynnosci lub z réznymi przewlektymi chorobami: np. osoby
gluchoniewidome, niewidome z niepelnosprawnoscia intelektual-
ng, z uszkodzonym narzgdem ruchu z zaburzeniami psychicznymi,
itp.*

Wskazane powyzej bariery zdefiniowane sg z perspektywy pracownika
lub potencjalnego pracownika osoby niepelnosprawne;.

7 Projektowanie stanowisk pracy dla oséb niepetnosprawnych. Pr. zb. pod red. E.G6r-
skiej. Oficyna Wydawnicza Politechniki Warszawskiej; Warszawa 2002.

8 T.Majewski. Jak zatrudniac osoby niepetnosprawne. Poradnik dla pracodawcy. Dzial
Wydawnictw KIG-R; Warszawa 2007.

¥ T.Majewski. Rodzaj niepetnosprawnosci a potrzeby oséb niepetnosprawnych w zakre-
sie aktywizacji zawodowej. [w] Materialy konferencyjne: Potrzeby oséb niepetnospraw-
nych w zakresie aktywizacji zawodowej — konferencja KIG-R, Warszawa 30 maja 2007.
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3. Identyfikacja przyczyn niskiej aktywnosci zawodowej osob niepetnosprawnych

Z racji duzego zrdznicowania, wzajemnego przenikania si¢ roznych
czynnikéw wplywu i wrazliwosci na czynniki zewnetrzne®, przyczyny ni-
skiej aktywnosci zawodowej os6b niepelnosprawnych sa wyjatkowo trud-
ne do identyfikacji i usystematyzowania.

Uwzgledniajac, ze fakt zatrudnienia osoby niepelnosprawnej musi wy-
nika¢ z ,,przyjaznego” zbiegu warunkéw, decyzji osoby niepelnosprawnej
oraz decyzji pracodawcy, przyczyny niskiej aktywnosci zawodowej niepet-
nosprawnych mozna podzieli¢ na cztery obszary, jako przyczyny wynika-
jace z postawy osoby niepelnosprawnej, postawy pracodawcy, warunkéw
srodowiska pracy i otoczenia zewnetrznego (rys.3.1).

Elementy otoczenia zewnetrznego stanowigce potencjalne przyczyny
niskiej aktywnosci zawodowej niepelnosprawnych mozna podzieli¢ na
cztery grupy zwigzane z funkcjonowaniem systemu rehabilitacji zawo-
dowej, barierami wobec 0s6b niepetnosprawnych, warunkami charak-
teryzujacymi rynek pracy i otoczeniem prawnym. Bariery bezposrednio
zwigzane z osobg niepelnosprawng maja charakter barier funkcjonalnych
(urbanistyczne, transportowe, w komunikowaniu, techniczne i architek-
toniczne), wplywajacych na poziom rozwoju osoby niepetnosprawnej (w
dostepie do informacji i edukacji), psychospotecznych ((segregacja i izo-
lacja spoleczna osoby niepelnosprawnej) oraz finansowych z uwzglednie-
niem mozliwo$ci panstwa w tym zakresie. Ograniczenia wynikajace z oto-
czenia zewnetrznego a bedace pochodng zasad funkcjonowania systemu
rehabilitacji to brak stabilnosci zasad funkcjonowania systemu, ztozone
procedury oraz zréznicowane zrédla wspierania finansowego. Elementy
warunkow funkcjonowania rynku pracy majace wplyw na niskg aktyw-
no$¢ zawodowa niepelnosprawnych to: poziom ustug swiadczonych oso-
bom niepelnosprawnym z uwzglednieniem poradnictwa zawodowego,
posrednictwo pracy i problem dodatkowych szkolen jak réwniez wysoki
poziom bezrobocia, brak ofert pracy dla 0séb niepelnosprawnych i jedno-
cze$nie ich konkurencyjnos¢.

Wisrod potencjalnych przyczyn, ktére mozna przypisa¢ osobie niepet-
nosprawnej mozna wyodrebnic jej dodatkowe potrzeby (rehabilitacja lecz-

%0 A Barczynski. Wrazliwos¢ systemu rehabilitacji zawodowej osob niepetnospraw-
nych na czynniki zewnetrzne. X Miedzynarodowa Konferencja Naukowo-Techniczna
Ergonomia Niepelnosprawnym w wieku informacji MKEN 2004 - £6dz, 21-22 pazdzier-
nika 2004r.
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Rys. 3.1. Przyczyny niskiej aktywnos$ci zawodowej 0s6b niepetnosprawnych.

Zrédfo: opracowanie wtasne.

nicza, opieka lekarska, ustugi opiekuncze), cechy psychiczne (np. nizsza
koncentracja, stany zniecierpliwienia i niepokoju), wynikajace z niepet-
nosprawnosci ograniczenia (warunkéw, miejsca, rodzaju i czasu pracy),
przeciwwskazania (stan zdrowia, rodzaj i stopienn niepelnosprawnosci,
wiek), profil psychologiczny (zanizone oczekiwania, nizsze umiejetnosci
w kontaktach, niska samoocena, apatia, brak motywacji) i nizszg produk-
tywno$¢ (slabe przygotowanie zawodowe wynikajace z nizszych kwali-
fikacji lub braku mozliwosci przekwalifikowania, nizsza wydajno$¢ jako
pochodna nizszej sprawnosci intelektualnej lub fizycznej, krdtszego czasu
pracy jako pochodnej wigkszej absencji chorobowej i ustawowych upraw-
nien, nizszej jakosci pracy oraz nizszej mobilnosci).

Na decyzje i postawy pracodawcy zasadniczy wplyw moga mie¢ do-
datkowe obowiazki wynikajace z zatrudnienia osoby niepelnosprawnej,
konieczno$¢ ponoszenia podwyzszonych kosztow funkcjonowania firmy
oraz funkcjonujace uprzedzenia i stereotypy. Najliczniejsza grupe stano-
wi zagrozenie podwyzszonymi kosztami®', z rozréznieniem kosztéw o

! A Barczynski. Metoda obliczania kosztéw zwigzanych z rehabilitacjg i zatrudnianiem
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wymiarze ekonomicznym (konsekwencja nizszej produktywnosci osoby
niepelnosprawnej, koszty dodatkowych brakow jakosciowych, oplaty do-
datkowego personelu, likwidacja barier funkcjonalnych) i kosztow o wy-
miarze spofecznym (konsekwencja nizszej mobilnosci, niekorzystny kli-
mat medialny, opinie o jakosci produktéw i ustug wykonywanych przez
niepelnosprawnych oraz potencjalny brak ciagtosci zatrudnienia). Obszar
przyczyn wynikajacych z postawy pracodawcy uzupelniaja: dodatkowe
obowiazki wynikajace z rozbudowanej sprawozdawczosci i rozliczen oraz
uprzedzenia i stereotypy w postaci niekorzystnych opinii o jakosci pracy
0s6b niepetnosprawnych oraz nieznajomo$¢ przepisow regulujacych kwe-
stie zatrudniania niepelnosprawnych.

Przyczyny, jakie zwigzane sg ze srodowiskiem pracy, sg pochodng ko-
niecznos$ci dokonania ewentualnych zmian i adaptacji, jakich wymaga w
zwigzku z zatrudnieniem osoby niepelnosprawnej infrastruktura tech-
niczna firmy oraz nastawieniem do pracujgcej osoby niepetlnosprawnej
jej przetozonych i wspoélpracownikow. Oprécz wymienionych wczesniej
barier funkcjonalnych nalezy wymieni¢ konieczno$¢ dokonania zmian o
charakterze techniczniczno-organizacyjnym (zapewnienie opieki rehabi-
litacyjnej i medycznej, zmiany technologiczne i organizacji pracy). Na-
tomiast z przyczyn zwigzanych z postawami wspolpracownikéw nalezy
wskaza¢ uprzedzenia i stereotypy funkcjonujace w otoczeniu, utrwalane
opinie o niskiej jako$ci pracy niepetnosprawnych i ich przywilejach oraz
zagrozenia konkurencyjnoscia zatrudnianych niepetnosprawnych.

Powyzszy zbidr potencjalnych przyczyn nizszej aktywnosci zawodowe;j
0s6b niepetnosprawnych unaocznia zlozonos¢ problematyki zar6wno na
etapie rozpoznania jak i poszukiwania i stosowania skutecznych narzedzi
uaktywnienia zawodowego niepelnosprawnych. Wskazuje réwniez na po-
trzebe systemowego poszukiwania rozwigzan.

Doswiadczenia dotychczasowe, a zwlaszcza ich efekty, poswiadczo-
ne wymiernymi danymi statystycznymi, wzmacniajg tez¢ o niskiej efek-
tywnosci dotychczasowych dzialan. Otwarte pozostaje pytanie dotyczace
wyboru skutecznej metody zwigkszenia aktywnosci zawodowej niepetno-
sprawnych. Wprawdzie szczegdtowe omowienie metody tworzenia lub ko-
rekt rozwigzan systemowych w polityce spolecznej wykracza poza tematy-
ke publikacji, tym niemniej mozna wskaza¢ podstawowe zalozenia, jakie
powinny towarzyszy¢ rozwigzywaniu problemu niskiej aktywnosci zawo-

0s6b niepetnosprawnych w zakladzie pracy chronionej - MOKON-02. KIG-R: War-
szawa, maj 2004. zeszyt 27.
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dowej niepetnosprawnych. Uwzgledniajac fakt, iz aktywizacja zawodowa
niepelnosprawnych ma charakter procesu roztozonego w czasie, dzialania
powinny by¢ realizowane etapami, ktorych efektem powinno by¢ docho-
dzenie do rozwigzan optymalnych i petnych.

Opis graficzny propozycji optymalizacji dzialann w zakresie zapobiega-
nia wykluczeniu spotecznemu niepelnosprawnych zaprezentowany jest na
rys.3.2. Zaproponowany schemat postepowania moze by¢ réwniez zasto-
sowany w probie wskazania metody efektywnego uaktywnienia zawodo-
wego niepelnosprawnych.

Propozycja obejmuje przyjecie nastepujacego logicznego ciagu poste-
powania:

o Zdefiniowanie katalogu potrzeb 0séb niepelnosprawnych w zakre-
sie zatrudnienia i rehabilitacji zawodowej oséb niepetnosprawnych.
Katalog powinien uwzgledniac istotnos¢ potrzeb oraz ich skale.

 Analiza poziomu zaspokojenia najistotniejszych potrzeb.

o Identyfikacja barier dla potrzeb zaspokojonych, niezaspokojonych
lub zaspokojonych niedostatecznie.

o Dobér metod i narzedzi (prawnych, organizacyjnych, finansowych)
usuniecia zidentyfikowanych wskazanych do usunigcia barier.

« Monitorowanie skuteczno$ci dziatan.

« Rozszerzenie katalogu o kolejne bariery wskazane do usuniecia.

 Rozstrzygniecie, czy eliminacja wskazanych barier spetnia kryte-
rium wyréwnywania szans osob niepelnosprawnych wobec pelno-
sprawnych.

« Dobor metod i narzedzi usuniecia kolejnych barier. ...

Zaprezentowana petla zaspakajania potrzeb oséb niepelnosprawnych
w zakresie aktywizacji** daje szanse na eliminacje dzialan nieracjonalnych
i przypadkowych oraz stwarza warunki do efektywnej realizacji deklaro-
wanej polityki spoteczne;j.

Coraz powszechniej artykulowane sg argumenty za potrzeba radykal-
nych zmian®. Obecny model systemu rehabilitacji zawodowej nie sprzyja
radykalnemu przetamywaniu barier.

*2 A .Barczynski. Bariery aktywnosci zawodowej 0sob niepetnosprawnych [w] ,,Ergono-
mia niepelnosprawnym w zmieniajacym sie otoczeniu i w rehabilitacji” J.Lewandowski,
J.Lecewicz-Bartoszewska, (red.) MONOGRAFIE, Wydawnictwo Politechniki Ldédzkiej,
Lo6dz 2005.

>3 S.Golimowska. Integracja spoleczna osdb niepelnosprawnych. Ocena dziatan in-
stytucji. Raport IPiPS: Warszawa 2004. zeszyt nr 25.
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Rys. 3.2. Petla zaspakajania potrzeb

Zrédfo: opracowanie wiasne

4, Realne bariery wstrzymujace aktywizacje zawodowa osob niepetnosprawnych.

Z perspektywy potencjalnych konsekwencji dla osoby niepetnospraw-
nej bariery mozna ogoélnie zidentyfikowac jako pochodne lub zwigzane
z cechami indywidualnymi osoby niepelnosprawnej oraz jako pochodne
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jej otoczenia zewnetrznego. Akcentowanie barier jako pochodnych cech
indywidualnych wynika z zindywidualizowanego charakteru niepelno-
sprawnos$ci. Identyfikujac bariery nie mozna pomija¢ indywidualnych
cech osoby niepelnosprawnej w polaczeniu z jej niepetnosprawnoscia.
Cechy indywidualne moga wzmacnia¢ lub neutralizowa¢ skutki niepeino-
sprawnos$ci. Wystepuje rdwniez istotne zroznicowanie barier w zalezno$ci
od wieku, stanu zdrowia, wyksztalcenia, przygotowania zawodowego, ro-
dzaju niepelnosprawnosci, sytuacji rodzinnej, sytuacji materialnej, spraw-
nosci fizycznej i intelektualnej osoby niepelnosprawne;.

Wiréd czynnikéw wpltywu na wystepowanie i ucigzliwo$¢ czynnikow
o charakterze zewnetrznym mozna wyodrebni¢: polityke spoleczng pan-
stwa, stan i sprawno$¢ funkcjonowania systemow: emerytalno-rentowego,
rehabilitacji leczniczej, spotecznej i zawodowej. Mozna réwniez identy-
fikowa¢ bariery bedace pochodng miejsca zamieszkania, regulacji praw-
nych, postaw otoczenia, dostepnosci do szkolnictwa otwartego i specjal-
nego oraz opieki spoleczne;j.

Wskazany wcze$niej zbior potencjalnych przyczyn nizszej aktywnosci
zawodowej 0sdb niepelnosprawnych unaocznia zlozono$¢ problematyki
zaré6wno na etapie rozpoznania jak i poszukiwania i stosowania skutecz-
nych narzedzi uaktywnienia zawodowego niepelnosprawnych. Wskazuje
réwniez na potrzebe systemowego poszukiwania rozwigzan.

Dos$wiadczenia dotychczasowe, a zwlaszcza ich efekty, poswiadczo-
ne wymiernymi danymi statystycznymi, wzmacniajg teze o niskiej efek-
tywnosci dotychczasowych dziatan. Otwarte pozostaje pytanie dotyczace
wyboru skutecznej metody zwiekszenia aktywnosci zawodowej niepetno-
sprawnych.

Na przefomie 2006/07 roku KIG-R, poszukujac kolejnych argumentéw
dla opinii o kierunku racjonalnych zmian systemu, realizowala® projekt
badawczy Badanie znaczenia barier informacyjnych dla zwigkszenia moz-
liwosci zatrudniania oséb niepetnosprawnych. Jednym z celéw badan byla
identyfikacja barier dla aktywizacji zawodowej 0sdb niepelnosprawnych.

Z perspektywy potencjalnych konsekwencji dla osoby niepelno-
sprawnej bariery mozna ogdlnie zidentyfikowa¢ jako pochodne lub
zwigzane z cechami indywidualnymi osoby niepelnosprawnej oraz jako

> Badanie znaczenia barier informacyjnych dla zwigkszenia mozliwoéci zatrudniania
0s6b niepetnosprawnych - projekt badawczy KIG-R w ramach dziatania 1.4 Sektorowego
Programu Rozwoju Zasobéw Ludzkich 2004-2006, wspotfinansowany przez Europejski
Fundusz Spoteczny.
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pochodne jej otoczenia zewnetrznego. Akcentowanie barier jako po-
chodnych cech indywidualnych wynika z faktu, ze zindywidualizowa-
ny charakter ma niepelnosprawnos$¢. Identyfikujac bariery nie mozna
pomija¢ indywidualnych cech osoby niepelnosprawnej w polaczeniu
z jej niepelnosprawnoscia. Cechy indywidualne moga wzmacnia¢ lub
neutralizowac skutki niepelnosprawnosci. Wystepuje réwniez istotne
zréznicowanie barier w zaleznosci od wieku, stanu zdrowia, wyksztal-
cenia, przygotowania zawodowego, rodzaju niepelnosprawnosci, sytu-
acji rodzinnej, sytuacji materialnej, sprawnosci fizycznej i intelektualnej
osoby niepelnosprawne;j.

Jak wskazano uprzednio jednym z elementéw projektu ,, Badanie zna-
czenia barier informacyjnych dla zwigkszenia mozliwosci zatrudniania oséb
niepetnosprawnych” byla préba identyfikacji barier dla wzrostu zatrud-
nienia osob niepetnosprawnych. Badania przeprowadzone byty na trzech
probkach. Jedna to 320 pracodawcéw zatrudniajacych osoby niepelno-
sprawne, druga to 320 pracodawcéw nie zatrudniajacych osoby niepel-
nosprawne natomiast trzecig stanowilo 640 przedstawicieli administracji
lokalnej. W kwestionariuszach badawczych wskazano katalog 40 poten-
cjalnych barier. Prezentowat si¢ on nastepujaco:

BARIERY WYNIKAJACE Z WARUNKOW OTOCZENIA: wyso-
kie ogdlne bezrobocie, skomplikowane zapisy regulacji prawnych, brak
stabilno$ci prawa, zlozone procedury wsparcia finansowego, brak sta-
bilno$ci warunkéw wsparcia finansowego, brak ofert pracy dla oséb nie-
pelnosprawnych, niski poziom poradnictwa zawodowego, niski poziom
posrednictwa pracy, brak mozliwosci przekwalifikowania os6b niepetno-
sprawnych, konkurencyjnos¢ oséb pelnosprawnych, bariery transportowe
(utrudniony dojazd pracownikow).

BARIERY WYNIKAJACE Z POSTAW PRACODAWCOW: brak wie-
dzy o mozliwym wsparciu finansowym zatrudnienia, nieznajomos¢ re-
gulacji prawnych, zbyt wysokie koszty pracy osdb niepelnosprawnych,
opinia o niskiej jako$ci pracy oséb niepelnosprawnych, obawa przed do-
datkowymi kontrolami i sprawozdawczoscia, obawa przed dodatkowymi
obowigzkami, obawa przed nizszg produktywnoscig oséb niepelnospraw-
nych, obawa przed nizsza mobilnosécig oséb niepelnosprawnych, obawa
przed niekorzystnym klimatem medialnym.

BARIERY WYNIKAJACE Z WARUNKOW SRODOWISKA PRACY:
konieczno$¢ zmian techniczno-organizacyjnych w firmie, wymagania do-
tyczace przygotowania obiektéw, koniecznos¢ przystosowania stanowisk
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pracy, wystepowanie barier funkcjonalnych, wymagania dot. opieki me-
dycznej, uprzedzenia personelu kierowniczego, uprzedzenia wspodtpra-
cownikow.

BARIERY WYNIKAJACE Z POSTAW I CECH ON: przeciwwskazania
ze wzgledu na stan zdrowia, ograniczenia z tytutu wieku, brak motywacji,
brak potrzeb zarobkowania, konflikt przychod6w (ptaca - renta), niska sa-
moocena, potrzeba stalej opieki medycznej, brak lub niskie przygotowanie
zawodowe, wieksza zachorowalno$¢, nizsza mobilnos¢ ON, nizsza wydaj-
no$¢ ON, nizsza jako$¢ pracy ON, wysokie oczekiwania placowe.

Uporzadkowania i doprecyzowania wymaga pojecie ,,bariera”. Prezen-
tuje si¢ ono nastepujaco:

BARIERA - sposrdéd wielu definicji i zastosowan™ pojecia ,,bariera” z
punktu widzenia projektu istotnym jest, iz jest to np. przeszkoda utrud-
niajaca lub uniemozliwiajgca poruszanie si¢, dopuszczalna granica czegos,
ograniczenie w dzialaniu, biurokratyczna, przepisow, wieku, miedzy $ro-
dowiskami, dost¢pnosci, zrozumienia, funkcjonalna, korzystania, komu-
nikacyjna, spoteczna, architektoniczna, wejscia, wyjscia, rozwoju, kosztow,
czasu, wiedzy, ochronna, konkurencji, zatrudnienia, kulturowa, higienicz-
na, obyczajowa, mozliwo$ci adaptacji, itp.

BARIERY KOMUNIKACY]NE - kazdy czynnik uniemozliwiajacy, za-
kidcajacy lub znieksztalcajacy przeptyw informacji w procesie komunika-
cji. Czynniki moga mie¢ réznorodny charakter, np. fizyczny, psychologicz-
ny, emocjonalny, kulturowy, czasowy, percepcyjny, lingwistyczny itd.*®

BARIERY FUNKCJONALNE - utrudnienia techniczne w korzysta-
niu przez osobe¢ niepelnosprawng z przestrzeni zyciowej czlowieka. Przez
utrudnienie rozumie si¢ réwniez catkowity brak dostepnosci.”

Graficzny obraz oceny istotnosci wskazanych potencjalnych barier za-
wiera rys.4.1. Zaprezentowane s3 $rednie ocen (w skali 0,00 - 3,00) do-
konanych przez respondentéw z grupy pracodawcoéw zatrudniajacych
osoby niepelnosprawne (wskazane zielonym kolorem wykresu i wartosci
liczbowej) oraz pracodawcow nie zatrudniajacych osoby niepetnospraw-
ne (wskazane czerwonym kolorem wykresu i wartosci liczbowej). Bariery
identyfikowane sg w czterech, zdefiniowanych wczesniej obszarach, tzn.

% Stownik jezyka polskiego. Red: M. Szymczak. PWN: Warszawa 1978.

% [za] Stownik zarzgdzania kadrami. Red. T. Listwan. Wydawnictwo C.H.BECK: War-
szawa 2005.

*7 T.Sienkiewicz, Prawo czlowieka niepetnosprawnego do zycia w Srodowisku uksztatto-
wanym funkcjonalnie. Lublin 2004, s. 122-123.
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| BARIERY OCENA W SKALI 0,00 - 3,00 |
0,50 1,00 1,50 2,00 2,50
1 | zZtozone procedury wsparcia finansowego 2,10 1,91
2 | brak stabilnosci prawa 2,04 1,82
3 | brak stabilnosci warunkéw wsparcia finansowego 2,03 1,90
4 | skomplikowane zapisy regulacji prawnych 1,85 1,73
5 | brak ofert pracy dla ON 1,75 2,00
6 [ brak mozliwosci przekwalifikowania ON 1,71 1,85
7 |konkurencyjnosé¢ oséb petnosprawnych 1,69 2,00
8 | niski poziom posrednictwa pracy 1,67 1,72
9 | wysokie ogolne bezrobocie 1,65 1,82
10 |niski poziom poradnictwa zawodowego 1,64 : 1,69
11 | bariery transportowe utrudniajace ON dojazd do pracy | 1,47 I 2,02
12 | wysokie koszty pracy ON 1,52 1,56
13 | nieznajomo$¢ regulacji prawnych 1,44 1,45
14 | brak wiedzy o mozliwym wsparciu finans. zatrudn. ON 1,39 ! 1,56
15 | obawa przed dodatkowymi obowigzkami 1,34 1,32
16 | obawa przed nizszg produktywnoscig ON 1,31 1,11
17 | obawa przed dodatk. kontrolami i sprawozdawczoscig | 1,30 1,26
18 | obawa przed nizszg mobilno$cig ON 1,26 1,19
19 | opinia o niskiej jakosci pracy ON 1,01 0,92
20 | obawa przed niekorzystnym klimatem medialnym 0,54 0,37
21 | wymagania dotyczace przygotowania obiektow 1,78 2,20
22 | koniecznos$¢ przystosowania stanowisk pracy 1,74 ' 2,14
23 | koniecznos¢ zmian techn.-organ. w firmie 1,65 I 2,04
24 | wystepowanie barier funkcjonalnych 1,54 1,86
25 | wymagania dot. opieki medycznej 1,35 1,44
26 | uprzedzenia personelu kierowniczego 0,51 0,40
27 | uprzedzenia wspotpracownikow 0,48 0,48
28 | przeciwwskazania ze wzglgdu na stan zdrowia ON 1,86 1,97
29 | wieksza zachorowalnos¢ 1,54 1,58
30 | brak lub niskie przygotowanie zawodowe 1,48 I 1,61
31 | konflikt przychoddéw (ptaca - renta) 1,35 1,26
32 | potrzeba statej opieki medycznej 1,33 1,45
33 | ograniczenia z tytutu wieku ON 1,32 — 1,35
34 | nizsza mobilnosé ON 1,26 |F—— 1,34
35 | nizsza wydajnos¢ ON 1,19 1,18
36 | brak motywacji ON 1,13 1,07
37 | nizsza jako$¢ pracy ON 1,09 0,99
38 | wysokie oczekiwania ptacowe ON 1,08 1,03
39 | niska samoocena ON 1,04 : 1,16
40 | brak potrzeb zarobkowania ON 1,03 0,96
Bariery wynikajace z: warunkéw otoczenia, postaw pracodawcoéw, warunkéw srodowiska pracy, postaw oséb niepetnosprawnych.
Ocena dokonana przez: pracodawcow I zatrudniajacych, nie zatrudniajacych osoby niepetnosprawne.
Rys. 4.1. Ocena istotnosci barier dla wzrostu poziomu zatrudnienia oséb niepetnosprawnych
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otoczenie systemu, postawy pracodawcow, postawy i cech 0s6b niepelno-
sprawnych oraz warunki srodowiska pracy.

Pracodawcy majgcy juz doswiadczenie w zatrudnianiu oséb niepet-
nosprawnych jako najistotniejsze wskazujg bariery opisane jako: ztozone
procedury wsparcia finansowego (ocena 2,10 w skali 0,00-3,00), brak sta-
bilno$ci prawa (ocena 2,04), brak stabilnosci warunkéw wsparcia finanso-
wego (ocena 2,03), przeciwwskazania ze wzgledu na stan zdrowia (ocena
1,86), skomplikowane zapisy regulacji prawnych (ocena 1,85), wymagania
dotyczace przygotowania obiektow (ocena 1,78).

Pracodawcy nie majacy do$wiadczenia w zatrudnianiu 0séb niepelno-
sprawnych jako najistotniejsze wskazuja bariery opisane jako: wymaga-
nia dotyczace przygotowania obiektow (ocena 2,20), konieczno$¢ zmian
techniczno-organizacyjnych w firmie (ocena 2,04), konieczno$¢ przysto-
sowania stanowisk pracy (ocena 2,14), bariery transportowe (utrudniony
dojazd pracownikéw) (ocena 2,02), brak ofert pracy dla oséb niepelno-
sprawnych (ocena 2,00), konkurencyjnos¢ oséb petnosprawnych (ocena
2,00).

Wedlug respondentéw zatrudniajgcych osoby niepelnosprawne naj-
mniej istotne sg bariery: uprzedzenia wspotpracownikéow (0,48), uprze-
dzenia personelu kierowniczego (0,51), obawa pracodawcéw przed nie-
korzystnym klimatem medialnym (0,54), opinia o niskiej jakosci pracy
0s6b niepelnosprawnych (1,01), obserwowany brak potrzeb zarobkowa-
nia przez osoby niepetnosprawne (1,03), niska samoocena os6b niepetno-
sprawnych (1,04).

Wedlug respondentéw nie zatrudniajacych osoby niepetnospraw-
ne najmniej istotne sg bariery: obawa pracodawcéw przed niekorzyst-
nym klimatem medialnym (0,37), uprzedzenia personelu kierowniczego
(0,40), uprzedzenia wspotpracownikow (0,48), opinia o niskiej jakosci
pracy osob niepelnosprawnych (0,92), obserwowany brak potrzeb za-
robkowania przez osoby niepelnosprawne (0,96), obiektywnie nizsza
jakos$¢ pracy oséb niepetnosprawnych (0,99).Na podkreslenie zastuguje
takt ich w obu grupach respondentéw wskazania tytutéw znikomych ba-
rier s3 prawie tozsame.

Respondenci w trakcie badan istotno$ci poszczegélnych barier mieli
do dyspozycji wyskalowane cztery poziomy ich wagi. Ocena punkto-
wa 0,00 stanowila, iz bariera zdaniem respondenta jest ,bez znacze-
nia”. Odpowiednio: 1,00 - ,,znaczenie malo istotne”, 2,00 - ,,znaczenie
istotne”, 3,00 — ,znaczenie decydujace”. Istotnym wydaje si¢ wskazanie
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struktury ocen jakie uzyskaly poszczegdlne bariery przez badanych pra-
codawcow.

Pracodawcy zatrudniajacy osoby niepelnosprawne najwiecej ocen
»znaczenie decydujace” przypisali barierom (rys. 4.2) opisanym jako:
ztozone procedury wsparcia finansowego (35,6% ocen), brak stabilnosci
prawa (35,9%), brak stabilnosci warunkéw wsparcia finansowego (33,4%),
przeciwwskazania ze wzgledu na stan zdrowia osoby niepelnosprawne;j
(26,8%), skomplikowane zapisy regulacji prawnych (29,7%), wymagania
dotyczace przygotowania obiektéw (29,0%).

Pracodawcy bez doswiadczenia w zatrudnianiu oséb niepelnospraw-
nych wskazania ,,znaczenie decydujace” dotyczylo barier opisanych jako:
wymagania dotyczace przygotowania obiektow (42,5%), konieczno$¢
zmian techniczno-organizacyjnych w firmie (32,8%), konieczno$¢ przy-
stosowania stanowisk pracy (36,5%), bariery transportowe (utrudniony
dojazd pracownikéw) (34,3%), brak ofert pracy dla oséb niepetnospraw-
nych (34,6%), konkurencyjno$¢ oséb pelnosprawnych (39,0%).

W przypadku wskazan najmniej istotnych barier, obie grupy responden-
tow majg podobne preferencje (rys.4.3). Jako bariery ,,bez znaczenia” wska-
zywane s3: uprzedzenia wspolpracownikow (59,0% respondentéw zatrud-
niajacych oraz 59,0% respondentdw nie zatrudniajacych), uprzedzenia per-
sonelu kierowniczego (odpowiednio 60,6% i 66,2%), obawa pracodawcow
przed niekorzystnym klimatem medialnym (57,8% i 65,9%), opinia o niskiej
jakosci pracy osob niepetnosprawnych (35,6% i 36,5%), obserwowany brak
potrzeb zarobkowania przez osoby niepetnosprawne (37,5% i 33,1%).

Zaréwno pracodawcy zatrudniajacy jak i nie zatrudniajacy osoby nie-
pelnosprawne jako najistotniejsze wskazuja bariery zwigzane z otoczeniem
systemu. Jednoczesnie obie wymienione grupy respondentéw wskazuja na
niskie znaczenie barier zwigzanych z postawami 0sob niepetnosprawnych
oraz wobec nich.

Z punktu widzenia wagi wskazanych przez obie grupy zrdznicowa-
nych katalogéw najistotniejszych barier nalezy wskaza¢, ze réznica wyni-
ka z faktu, iz zatrudniajacy pokonali juz cze¢s¢ barier wskazanych przez
nie zatrudniajgcych. Natomiast pracodawcy nie zatrudniajacy niepetno-
sprawnych postrzegaja system, a wlasciwie jego problemy, poprzez bariery
wejécia tzn. przygotowanie infrastruktury i warunkéw umozliwiajacych
zatrudnianie niepelnosprawnych oraz spetnianie warunkéw narzuconych
przez regulacje prawne. Akcentujg problemy, jakie poprzedzaja lub towa-
rzysza pierwszym etapom zatrudniania niepetnosprawnych.
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IDENTYFIKACIA BARIER DLA WZROSTU POZIOMU ZATRUDNIENIA

6.3% 0SOB NIEPELNOSPRAWNYCH

13,1%

43,7%
ztozone procedury

wsparcia finansowego

9

1% 26,8%
22,5%
40,0%

przeciwwskazania
ze wzgledu na stan
zdrowia ON

35,6%

PRACODAWCY ZATRUDNIAJACY OSOBY NIEPELNOSPRAWNE

8,8% 6,.3%
,070

35,9% 18,4% 33,4%

14,0%

39,3% 39,6%

brak stabilnosci prawa brak stabilnosci
warunkow
wsparcia finansowego

12,5%
19,3%

29,7% 16 29, 20,0%

18,7%

37,5% 35,9%
skomplikowane zapisy wymagania
regulacji prawnych dotyczace

przygotowania obiektow

6,8%

9,0% 42,5%
40,6%
wymagania dotyczace
przygotowania obiektéw

9,0%
14,3%

34,3%

38,7%

bariery transportowe
utrudniajgce ON dojazd
do pracy

PRACODAWCY NIE ZATRUDNIAJACY OSOBY NIEPELNOSPRAWNE

5,0%
12,8%

8,1%

0,
36,5% 12.1% 32,8%

44,6% 45,0%

koniecznos$¢
przystosowania
stanowisk pracy

konieczno$¢ zmian
techn.-organ. w firmie

8,1% 11,8%

15,6%

34,6%

18,1%

32,8%
brak ofert pracy dla ON

konkurencyjnosé
0s6b petnosprawnych

[]- bez znaczenia,

[1- znaczenie mato istotne, [ - znaczenie istotne,

Il - znaczenie decydujace, [_]- brak opinii.
Rys. 4.2. Struktura ocen najistotniejszych barier
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IDENTYFIKACJA BARIER DLA WZROSTU POZIOMU ZATRUDNIENIIJ

0SOB NIEPELNOSPRAWNYCH o
1,9% 0.6% g0, 1,6% 1,3%g 704 43% 31%7,5%

26,8% 27,1%

>
>

59,0% 31,.5%  60,6% 57,8%
uprzedzenia uprzedzenia obawa przed
wspotpracownikow personelu kierowniczego niekorzystnym
klimatem medialnym
2,8% 7,2% 6,9% 9,7% 7,5% 5,0%
35,6% 225% 37 5@5% 30,0% 24,0%
31,9% 24,0% 33,4%
opinia o niskiej brak potrzeb niska samoocena ON
jakosci pracy ON zarobkowania ON

PRACODAWCY ZATRUDNIAJACY OSOBY NIEPELNOSPRAWNE

719 1.2% 4.6% 4,3% 1.5% 5 6% 5,9%1.5% 6,8%
20,9% 22,1% 26,5%
65,9% 66,2% 59,0%
obawa przed uprzedzenia uprzedzenia
niekorzystnym personelu kierowniczego wspotpracownikow
klimatem medialnym
0,
10,6%__%3% PO 8,7% 4%
20,6% ey 20,0% 23,7%

N

36,5% 27.8% 331% 30,0% 31.2% 32,8%
opinia o niskiej brak potrzeb nizsza jako$¢ pracy ON
jakosci pracy ON zarobkowania ON
PRACODAWCY NIE ZATRUDNIAJACY OSOBY NIEPELNOSPRAWNE
[]- bez znaczenia, [ - znaczenie mato istotne, [ - znaczenie istotne,
Il - znaczenie decydujace, [_] - brak opinii.

Rys. 4.3. Struktura ocen najmniej istotnych barier
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Z uwagi na wskazania kierunkéw dziatan zmierzajacych do elimina-
cji ograniczen we wzrosécie poziomu zatrudniania niepelnosprawnych,
niezwykle istotne sg typowania tych potencjalnych barier, ktére w ocenie
respondentéw nie maja znaczenia lub ich wplyw na ograniczanie zatrud-
nienia niepelnosprawnych jest znikomy.

Stwierdzenie, iz stosunki spofeczne, relacje miedzyludzkie miedzy kie-
rownictwem i niepelnosprawnymi oraz miedzy pracownikowi sprawnymi i
niepelnosprawnymi nie sg przeszkoda w zatrudnianiu oséb niepelnospraw-
nych, mozna odnalez¢ réwniez w wynikach innych wspolczesnie przeprowa-
dzonych badan®. Wtadze (niektérych zaktadéw) maja dobre nastawienie do
pracy osob niepelnosprawnych i wspierajg ich dzialania na rzecz zatrudnie-
nia*. Podobnie problemy zwigzane z zatrudnianiem oséb niepetnosprawnych
formutujg autorzy wnioskéw z innych wspoltczesnych badan. Do najistotniej-
szych przyczyn niskiego wskaznika zatrudnienia os6b niepelnosprawnych za-
liczajg: czgsto zmieniajace sie przepisy dotyczace obowiazkéw pracodawcodw
(40% wskazan w badanej populacji), skomplikowane przepisy prawne (31%),
zbyt duzy naklad pracy zwiazany z obstuga systemu SOD (20%).%°

Na tym tle glebszej refleksji, badan i analiz wymaga obserwowana
sprzecznos$¢ ocen w definiowaniu barier i szansach ich likwidacji, jaka wy-
stepuje pomiedzy opiniami pracodawcdéw i pelnosprawnych pracownikow
a opiniami formutowanymi przez osoby niepelnosprawne. Jak wynika z
innych badan, osoby niepelnosprawne czesto negatywnie wyrazaja si¢ o
swoich szansach w znalezieniu satysfakcjonujacych warunkéw pracy. Oso-
by niepelnosprawne wskazujg, iz sg postrzegane negatywnie, co wpltywa
niekorzystnie na stopien ich integracji. Na ta okoliczno$¢ formutowana
jest teza, iz opinie te s3 czgsto wynikiem niskiej samooceny a nawet braku
samoakceptacji 0sdb niepelnosprawnych.*

*8 B.Kotaczek. Postawy pracodawcéw wobec oséb niepetnosprawnych. [w] ,Raport
otwarcia. Wstepne wyniki z badania empirycznego - wnioski dla praktykéw”. Ogdlnopol-
ska konferencja Naukowa ,,Czy rynek pracy jest otwarty dla oséb niepetnosprawnych?”
- projekt ,,Zwigzkowa Promocja i Ochrona Réwnouprawnienia - ZORON”, Warszawa,
30 czerwca 2006.

% A Kurzynowski. Mozliwosci wzrostu zatrudnienia osob niepetnosprawnych i ksztat-
towanie nowych relacji wsréd zatég pracowniczych na otwartym rynku pracy. [w] ,Raport
otwarcia. ...

8 Raport - Osoby niepetnosprawne na rynku pracy — Millward Brown, SMG/KRC, na
zlecenie Stowarzyszenia Przyjacidl Integracji oraz Miedzynarodowej Organizacji Pracy
(ILO), Warszawa, luty 2006.

o tamze
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Odmiennos$¢ ocen moze by¢ réwniez pochodna faktu, ze opinie praco-
dawcow opierajg sie na kontaktach z grupg niepetnosprawnych aktywnych
zawodowo stanowigcych tylko 21,5% populacji niepetnosprawnych w wie-
ku produkcyjnym®, podczas gdy opinie niepelnosprawnych generowane
sa réwniez przez osoby bierne zawodowo, a jedng z waznych przyczyn ich
bierno$ci moga by¢ zniechecajace doswiadczenia w poszukiwaniu pracy.

Analiza wynikéw badan reprezentantéw administracji lokalnej sklania
natomiast do sformutowania nastepujacych wnioskow:

1. Administracja lokalna nieco odmiennie wskazuje najistotniejsze
bariery. W opinii tej grupy respondentéw podstawowe bariery to:
brak ofert pracy dla 0séb niepelnosprawnych (ocena 2,23 w skali
0,00-3,00), wysokie ogélne bezrobocie (2,16), bariery transportowe
(utrudniony dojazd pracownikéw) (2,14), ztozone procedury wspar-
cia finansowego (2,12), konkurencyjno$¢ osob pelnosprawnych
(2,10), wymagania dotyczace przygotowania obiektow (2,07), brak
stabilno$ci warunkéw wsparcia finansowego (2,02), brak stabilnosci
prawa (1,98).

2. Wedlug tychze respondentéw najmniej istotne sg bariery: obawa
pracodawcow przed niekorzystnym klimatem medialnym (0,55),
uprzedzenia personelu kierowniczego (0,62), uprzedzenia wspoétpra-
cownikow (0,67), wysokie oczekiwania ptacowe (1,11), obiektywnie
nizsza jako$¢ pracy osob niepelnosprawnych (1,14), obserwowany
brak potrzeb zarobkowania przez osoby niepelnosprawne (1,19),
opinia o niskiej jako$ci pracy oséb niepetnosprawnych (1,25). Opi-
nie te pokrywaja si¢ z opiniami pracodawcéw.

5. Praktyczne narzedzia wspierania zatrudniania osob niepetnosprawnych na
otwartym rynku pracy

5.1.Warunki mozliwosci zwigkszenia aktywnosci zawodowej osob
niepetnosprawnych.

Warunki trwalej, pozbawionej elementéw akcyjnosci, mozliwoséci
zwiekszenia aktywnos$ci zawodowej osob niepelnosprawnych mozna de-
finiowaé w dwoch grupach:

52 Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci Polski, II kwartat 2006. GUS; Warszawa 2006.
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« uwarunkowania zwigzane bezposrednio z osobami niepelnospraw-

nymi,

« uwarunkowania wynikajace z postaw pracodawcow, rynku pracy i

otoczenia.

Wskazane uwarunkowania maja charakter ogélny i stanowia w glow-
nej czesci rejestr probleméw ktorych rozwigzanie lub uwzglednianie jest
niezbedne dla uzyskania znaczacego wzrostu liczby zatrudnionych niepel-
nosprawnych. Cechg tych uwarunkowan jest fakt, iz rozwigzanie ich wy-
maga decyzji i dziatan wykraczajgcych poza srodowisko pracodawcow.

Wirod uwarunkowan zwigzanych bezposrednio z osobami niepetno-
sprawnymi mozna wskazac:

Problem poziomu przygotowania zawodowego. Nizszy poziom przy-
gotowania zawodowego 0s6b niepetnosprawnych w poréwnaniu z oso-
bami pelnosprawnymi jest rozpoznany. Nalezy zatem tworzy¢ (po czgsci
odtwarzaé) rozwigzania systemowe umozliwiajace ksztalcenie na odpo-
wiednim poziomie niepelnosprawnej mlodziezy oraz przekwalifikowanie,
stosownie do potrzeb rynku i w zgodzie z mozliwo$ciami ograniczonymi
niepelnosprawnoscig, dla dorostych.

Rodzaj i stopien niepelnosprawnoéci niewykluczajacy pracy zarob-
kowej. Nalezy w sposob otwarty stwierdzi¢, iz z przyczyn wynikajacych
bezposrednio z rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci cze$¢ 0sdb niepet-
nosprawnych powinna by¢ wylaczona z préb rehabilitacji zawodowej ma-
jacej w perspektywie doprowadzenie tych os6b do stanu umozliwiajacego
prace dla celéw zarobkowych. Zajecia o charakterze zblizonym do pracy
zarobkowej powinny w przypadku tych osdb mie¢ z zalozenia wylacznie
charakter terapeutyczno-rehabilitacyjny. Nie jest np. przypadkiem, ze w
warunkach zaréwno polskich jak réwniez w odniesieniu do do$wiadczen
europejskich postulowane zjawisko przechodzenia uczestnikéw WTZ do
pracy w warunkach chronionych lub na otwarty rynek ma charakter incy-
dentalny.

Odpowiedni wiek (produkcyjny i mobilny) umozliwiajacy podijecie
pracy. Programy zwiekszenia aktywnosci zawodowej powinny by¢ wyraz-
nie adresowane do os6b w wieku aktywnosci zawodowej (18-59/64 lata), a
szczegblnie w wieku mobilnym (18-44 lat).

Postawa osoby niepelnosprawnej przyjazna zatrudnianiu, zmianie
kwalifikacji i miejsca zatrudnienia. Oczekiwana jest mobilnos¢ i posta-
wa osoby niepelnosprawnej nacechowana otwarto$cig na proponowane
zmiany. W wielu przypadkach przed wlaczeniem osoby niepetnosprawnej
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w program aktywizacji zawodowej moze by¢ konieczne jej przygotowanie
mentalne do nowych warunkéw oraz pobudzenie potrzeby rehabilitacji i
zarobkowania.

Wisréd uwarunkowan wynikajacych z postaw pracodawcow, rynku
pracy i otoczenia mozna wskazac:

Wystepowanie ofert pracy. Jest to warunek wynikajacy z ogélnej sytu-
acji na rynku pracy. Uprawnione jest twierdzenie, ze brak jego spelniania
zdecydowanie utrudnia (w niektérych sytuacjach nawet uniemozliwia)
efektywng realizacje wszelkich programoéw aktywizacyjnych.

Aktywna pomoc urzedéw pracy, doradztwo zawodowe. Urzedy pracy
powinny zmieni¢ swoja praktycznie spelniang funkcje ,rejestracyjng” na
uaktywnienie funkcji doradczej (poznanie rynku pracy, wskazanie kierun-
ku przekwalifikowania, wybor miejsca pracy).

Przetamywanie u pracodawcoéw stereotypdw i uprzedzen. W przypad-
ku tworzenia warunkow dla zwiekszenia aktywnosci zawodowej niepetno-
sprawnych wskazana jest systematyczna realizacja zréznicowanych ,,miek-
kich” programéw promocyjnych na rzecz przetamywania wskazanych ba-
rier tkwigcych w §wiadomosci spoteczne;j.

Racjonalna dostepno$¢ komunikacyjna potencjalnego miejsca pracy.
Liczba i rozklad terytorialny placéwek rehabilitacji zawodowej i pracy nie-
pelnosprawnych powinien umozliwia¢ ich dostgpnos¢. W przypadkach
racjonalnych ekonomicznie powinna by¢ tworzona infrastruktura eduka-
cyjno-hotelowa eliminujgca niedogodnosci komunikacyjne osoby niepet-
nosprawnej.

Przyjazny system prawny finansowania rekompensaty podwyzszonych
kosztéw zatrudniania 0séb niepelnosprawnych. Niezbedne jest przygoto-
wanie i wdrozenie, uproszczonego w stosunku do obecnych rozwigzan,
systemu wspierania finansowego pracodawcéw zatrudniajacych osoby
niepelnosprawne. System powinien gwarantowa¢ co najmniej zwrot real-
nie ponoszonych podwyzszonych kosztéw ponoszonych przez pracodaw-
ce prawidlowo realizujacego dodatkowe zadania zwigzane z rehabilitacjg i
zatrudnianiem niepelnosprawnych.

Ograniczenia finansowe w systemie rentowym przyjazne zarobkowa-
niu. Nalezy powrdéci¢ do dyskusji o funkgji renty z tytutu niepelnospraw-
nosci. Uzyskiwane $wiadczenie rentowe nie powinno znaczgco ograniczaé¢
mozliwosci zarobkowania osoby niepelnosprawne;.

Nalezy podkresli¢, ze w wielu elementach wskazane warunki s3 tozsa-
me z postulowanymi warunkami, jakie powinny by¢ spelnione dla uak-
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tywnienia innych grup zagrozonych wykluczeniem, np. dtugotrwale bez-
robotnych®.

5.2.Eliminacja lub ograniczenie wptywu barier zatrudniania.

Rozdzial 4 zawiera identyfikacje przyczyn niskiej aktywnosci zawodo-
wej 0sob niepelnosprawnych oraz oparte na badaniach oméwienie tych
przyczyn i wskazanie istotnosci barier aktywizacji zawodowej niepelno-
sprawnych.

W poszukiwaniu metod wzrostu zatrudnienia os6b niepelnospraw-
nych wyniki badan dajg odpowiedz na pytanie: jakie bariery nalezy eli-
minowac aby w efekcie tworzy¢, szczegélnie dla pracodawcéw, bardziej
przyjazne warunki zatrudniania niepetnosprawnych?

Respondenci jako najistotniejsze dla wzrostu zatrudnienia os6b nie-
pelnosprawnych wskazali bariery zwigzane z otoczeniem systemu a w
szczegolnosci: ztozone procedury wsparcia finansowego, brak stabilnosci
prawa, brak stabilno$ci warunkéw wsparcia finansowego, skomplikowane
zapisy regulacji prawnych, wymagania dotyczace przygotowania obiektow.
Nalezy oczekiwa¢, iz dla ich eliminacji najskuteczniejsze moga by¢ dzia-
tania, ktére powinny polega¢ na zmianie regulacji prawnych zmierzajacej
zwlaszcza do ich uproszczenia i gwarancje ich stabilno$ci.

Jednoczesnie, z punktu widzenia kierunkow dziatan zmierzajacych do
eliminacji ograniczen we wzro$cie poziomu zatrudniania niepetnospraw-
nych, niezwykle istotne s wskazania dotyczace typowania tych wskaza-
nych w badaniach potencjalnych barier, ktére w ocenie respondentow
nie maja znaczenia lub ich wplyw na ograniczanie zatrudnienia niepet-
nosprawnych jest znikomy. Wszystkie grupy respondentéw wskazaly na
niskie znaczenie barier zwigzanych z postawami os6b niepelnosprawnych
oraz wobec nich. Wyniki badan sklaniaja do wnioskéw i decyzji o zmianie
priorytetéw i co najmniej ograniczeniu dzialan na rzecz likwidacji tych
czesto pozornych barier oraz koncentrowaniu wysitkéw finansowych i
organizacyjnych na przetamywaniu barier najbardziej istotnych. Uzupel-
nieniem tych dzialan moze by¢ uruchamianie wyrafinowanych narzedzi
integracyjnych na poziomie spotecznosci lokalnych i zaktadéw pracy, a
zwlaszcza przelamywanie biernosci zawodowe;.

6 M.Kabaj. Strategie i programy przeciwdziatania bezrobociu w Unii Europejskiej i w
Polsce. Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR; Warszawa 2004.
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Zastosowana w badaniach ankieta Identyfikacja metod i narzedzi zaspa-
kajania potrzeb i usuwania barier dla wzrostu zatrudnienia osob niepetno-
sprawnych umozliwiala respondentom typowanie i ocen¢ zaproponowanych,
potencjalnych metod i narzedzi ujetych w siedmiu zakresach tematycznych.
Katalog zakreséw tematycznych prezentowal si¢ nastepujaco:

EDUKACJA OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH: poradnictwo zawodo-
we, szkolenie zawodowe, przekwalifikowanie, udostepnianie informacji,
doradztwo, inne szkolenia.

EDUKACJA PRACODAWCOW: szkolenia, spotkania $rodowiskowe,
doradztwo, poradnictwo prawne, poradnictwo ekonomiczne, poradnic-
two medyczne.

EDUKACJA ADMINISTRAC]I LOKALNE]J: szkolenia, spotkania $ro-
dowiskowe, doradztwo, poradnictwo prawne, poradnictwo ekonomiczne,
poradnictwo medyczne.

POMOC ZEWNETRZNA DLA PRACODAWCOW: wsparcie infor-
macyjne ze szczebla lokalnego, wsparcie informacyjne ze szczebla central-
nego, wsparcie organizacji pozarzagdowych, programy celowe, dofinanso-
wanie wynagrodzen osob niepelnosprawnych, ulgi podatkowe, pozyczki,
ustugi wspierajace.

POMOC ZEWNETRZNA DLA ADMINISTRAC]I LOKALNE]:
wsparcie informacyjne ze szczebla lokalnego, wsparcie informacyjne ze
szczebla centralnego, wsparcie szkoleniowe, programy celowe, wspotpraca
z organizacjami pozarzagdowymi.

REGULACJE PRAWNE: dodatkowe uprawnienia oséb niepelno-
sprawnych, ograniczenie uprawnien osob niepetnosprawnych, dodatkowe
uprawnienia pracodawcow, ograniczenie uprawnien pracodawcow, ogra-
niczenie obowigzkéw pracodawcéw, ulgi i zwolnienia podatkowe, moty-
wowanie finansowe pracodawcéw, uproszczenie regulacji prawnych, sta-
bilnos¢ regulacji prawnych,

UDOSTEPNIANIE I WSPOMAGANIE: doradztwo zawodowe dla
pracodawcow, doradztwo zawodowe dla administracji lokalnej, posred-
nictwo pracy, akcje informacyjne, udostepnianie regulacji prawnych, udo-
stepnianie interpretacji i wyjasnien do regulacji prawnych, szkolenia.

Najistotniejsze wnioski, jakie sformulowano w oparciu o wyniki badan:*

1. Wskazane metody i narzedzia, ktére moga wplynaé na zaspakajanie

potrzeb i usuwanie barier dla wzrostu zatrudnienia 0séb niepelno-

6 A.Barczynski. Metody i narzedzia usuwania barier wzrostu zatrudniania osob nie-
pelnosprawnych, Praca i Rehabilitacja Niepetnosprawnych, 7/8 2007.
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sprawnych jednoznacznie koresponduja z wskazanymi wczesniej
barierami dla wzrostu zatrudnienia niepetnosprawnych.

2. Jako najskuteczniejsze wskazywane s narzedzia o charakterze eko-
nomicznym (dofinansowanie wynagrodzen osob niepelnospraw-
nych, ulgi i zwolnienia podatkowe dla pracodawcéw zatrudniaja-
cych osoby niepetnosprawne).

3. Podobnie istotna grupa metod i narzedzi zwigzana jest z dzialaniami
edukacyjnymi (szkolenie zawodowe o0s6b niepetnosprawnych, po-
radnictwo ekonomiczne dla pracodawcéw, szkolenia administracji
lokalnej, wsparcie szkoleniowe administracji lokalnej, szkolenia dla
pracodawcow, przekwalifikowanie osob niepetnosprawnych).

4. Kolejna grupa o wskazywanym przez respondentéw waznym zna-
czeniu ma zwigzek z obudowa prawng systemu. Naleza do nich:
udostepnianie interpretacji i wyjasnien do regulacji prawnych, po-
radnictwo prawne dla pracodawcow i administracji lokalne;j.

5. Sprawnie funkcjonujacy system dofinansowan wskazywany jest
przez wszystkie grupy respondentéw jako podstawowe i najbardziej
skuteczne narzedzie wzrostu zatrudnienia osdb niepelnospraw-
nych.

6. Sprzeczne z czesto prezentowanymi opiniami sg oceny o malo istot-
nym znaczeniu potencjalnych dziatan zmierzajacych do ogranicze-
nia uprawnien oséb niepelnosprawnych oraz ograniczenia obowigz-
kéw pracodawcow.

7. Zaskakujacy i w pewnym sensie niepokojacy jest wniosek o trakto-
waniu jako nieistotne wsparcia organizacji pozarzadowych dla pra-
codawcéw. Niska ocena potrzeby wsparcia tych organizacji powin-
na stanowi¢ impuls dla refleksji nad programami ich dziatania oraz
promoc;ja.

Whioski z badan wskazujg jednoznacznie metody, jakie w zakresie
usuwania barier powinny by¢ zastosowane.

5.3. Niekonwencjonalne formy zatrudniania.

Radykalnie pogarszajaca si¢ sytuacja na rynku pracy zobrazowana w
niniejszym opracowaniu miedzy innymi wysokim poziomem stopy bez-
robocia, sktonily organy panstwa do wprowadzania regulacji prawnych
ulatwiajacych proces zatrudniania pracownikéw oraz dopuszczania form
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zatrudnienia odcigzajacych koszty pracy ponoszone przez pracodawce.®
Przystapienie Polski do Unii Europejskiej spowodowato koniecznos$¢ ada-
ptacji rozwigzan prawnych dotyczacych rynku pracy do obowigzujacych
w Unii dyrektyw. W efekcie w 2004 roku ustawa o promocji zatrudnie-
nia i instytucjach rynku pracy dokonano radykalnych zmian w przedmio-
cie tytutu ustawy.®® Ustawa ta wraz z nowelizowanym Kodeksem Pracy®’
stanowi podstawe prawng do stosowania niekonwencjonalnych metod
zatrudniania. Metody te z powodzeniem mozna stosowac szczegdlnie w
odniesieniu do 0séb niepetnosprawnych. Rozwigzania takie moga by¢ dla
pracodawcow osob niepetnosprawnych atrakcyjne, w sytuacji mozliwosci
kompensowania (w dopuszczalnych granicach) wsparcia finansowego lub
ulg wynikajacych z ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy ze $rodkami adresowanymi wylacznie do pracodawcéw oséb nie-
pelnosprawnych.

5.3.1. Agencje zatrudnienia.

Jest to forma dzialalnodci gospodarczej polegajaca na $wiadczeniu
uslug w zakresie: posrednictwa pracy na terenie Rzeczypospolitej Pol-
skiej, posrednictwa do pracy za granicg u pracodawcéw zagranicznych
obywateli polskich, doradztwa personalnego, poradnictwa zawodowe-
go, pracy tymczasowej.® Agencja podlega wpisowi do rejestru podmio-
tow prowadzacych agencje zatrudnienia. Wymieniona dzialalno$¢ moze
by¢ wykonywana takze przez jednostki samorzadu terytorialnego, szkoty
wyzsze, stowarzyszenia, fundacje, organizacje spoleczne i zawodowe oraz
inne organizacje, ktérych statutowym celem jest swiadczenie tych ustug,
pod warunkiem uzyskania wpisu do rejestru. Przedsigbiorcy uruchamia-
jacy dzialalno$¢ agencji zatrudnienia s3 obowigzani przed rozpoczeciem
$wiadczenia ustug zlozy¢ marszatkowi wojewddztwa wilasciwemu dla
miejsca $wiadczenia ustug miedzy innymi:  o$wiadczenie, ze $wiadczo-

6 Ustawa z dnia 14 grudnia 1994 r. o zatrudnieniu i przeciwdzialaniu bezrobociu
(Dz. U. 22003 r. Nr 58, poz. 514, z pézn. zm.)

6 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (Dz.U.04.99.1001 z dnia 1 maja 2004 r. z p6Zn. zmianami)

7 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (tekst jednolity) (Dz.U.98.21.94 z
pozZn. zmianami)

6 E.Krynska (red.). Elastyczne formy zatrudnienia i organizacji pracy a popyt na prace
w Polsce. IPiSS; Warszawa 2003.
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ne na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej ustugi w zakresie pos$rednictwa
pracy, doradztwa personalnego, poradnictwa zawodowego lub pracy tym-
czasowej s zgodne z posiadanymi uprawnieniami.

Ustugi posrednictwa pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej i po-
$rednictwa do pracy za granica u pracodawcéw zagranicznych obywateli
polskich prowadzg agencje posrednictwa pracy.

Ustugi doradztwa personalnego prowadza agencje doradztwa perso-
nalnego. Doradztwo personalne polega w szczegolnosci na:

1) prowadzeniu analizy zatrudnienia u pracodawcéw, okreslaniu kwa-
lifikacji pracownikoéw i ich predyspozycji oraz innych cech niezbed-
nych do wykonywania okreslonej pracy;

2) wskazywaniu zrédel i metod pozyskania kandydatéw na okreslone
stanowiska pracy;

3) weryfikacji kandydatéw pod wzgledem oczekiwanych kwalifikacji
i predyspozycji, z zastosowaniem narzedzi i metod psychologicz-
nych.

Ustugi poradnictwa zawodowego prowadzg agencje poradnictwa za-

wodowego. Poradnictwo zawodowe polega w szczegolnosci na:

1) udzielaniu pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu i miejsca za-
trudnienia;

2) udzielaniu informacji zawodowych;

3) udzielaniu pracodawcom pomocy w doborze kandydatéw do pracy
na stanowiska wymagajace szczegdlnych predyspozycji psychofi-
zycznych.

Agencje pracy tymczasowej kieruja pracownikéw do pracodawcy
uzytkownika, ktérym moze by¢ pracodawca lub podmiot nie bedacy pra-
codawcg w rozumieniu Kodeksu pracy. Pracodawca uzytkownik wyznacza
pracownikowi skierowanemu z agencji pracy tymczasowej zadania i kon-
troluje ich wykonywanie. Ustugi w zakresie zatrudnienia pracownikéw
wykonuja wylacznie agencje pracy tymczasowej bedace przedsiebiorcami
w rozumieniu ustawy o swobodzie dzialalnosci gospodarczej.

Agencje posrednictwa pracy, agencje doradztwa personalnego, agen-
cje pracy tymczasowej oraz agencje poradnictwa zawodowego sg zwane
»agencjami zatrudnienia”. Agencja zatrudnienia ma obowigzek wspol-
pracowac z organami zatrudnienia w zakresie realizacji polityki rynku
pracy.

Poradnictwo zawodowe pelni szczegdlna role w odniesieniu do sytu-
acji osob niepelnosprawnych. Jest procesem polegajacym na udzielaniu
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pomocy osobom z ograniczong zdolnoscig do pracy w podjeciu decyzji
zawodowej. Zatem jest ono, oprdocz nauki szkolnej, pierwszym procesem
instytucjonalnego oddzialywania na osoby, ktére byly juz zatrudnione,
takze na te, ktore nie posiadajg zadnego do$wiadczenia zawodowego, czy
tez na te, ktore byly okresowo niezdolne do pracy, a teraz pragna wybraé
zawod, zdoby¢ nowe kwalifikacje lub zmieni¢ prace.

W poradnictwie dla oséb niepelnosprawnych doradca zawodowy
powinien mie¢ $wiadomo$¢, ze kazda osoba niepetnosprawna pomimo
uszkodzenia organizmu zachowuje pewne sprawnosci fizyczne i psychicz-
ne, a zadna praca nie wymaga od czlowieka wszystkich sprawnosci. Dla-
tego tez warunkiem udzielenia prawidtowej porady zawodowej — doboru
wlasciwego szkolenia, ksztalcenia zawodowego, czy tez rodzaju i formy za-
trudnienia jest:

- poznanie zachowanych sprawnosci osoby niepelnosprawnej, ktore
mogg stanowi¢ podstawe przygotowania zawodowego i wykonywa-
nia pracy (zawodu),

- poznanie wymagan stanowiska pracy lub zawodu przewidzianego
dla osoby niepelnosprawne;j.

Trzeba pamigtaé, ze podjecie niewtasciwej decyzji zawodowej ma dla
0s6b niepetnosprawnych wigksze konsekwencje niz dla osé6b pelnospraw-
nych. Naraza je bowiem na zbedny wysitek i stresy (zawiedzione nadzieje
na sukces w wybranym zawodzie). Moze zatem wystepowa¢ koniecznos¢
nawet kilkakrotnej zmiany zawodu. Doradca wspiera, ale nie podejmuje
za nikogo decyzji. Dzialania jego majg na celu mozliwie najszersze zakty-
wizowanie, usamodzielnienie jednostki, usprawnienie jej jako petnopraw-
nego uczestnika nie tylko lokalnego rynku pracy.®

5.3.2. Telepraca

Ta forma $wiadczenia pracy jest przedmiotem propozycji dla oséb nie-
pelnosprawnych od wielu lat. Wynika to z wyjatkowej jej atrakcyjnosci z
punktu widzenia rozwigzania ewentualnego problemu komunikacyjnego
0s6b niepetnosprawnych, zwlaszcza tych z dysfunkcjami narzagdéw ruchu.
Promocja telepracy i jej wdrazanie jest przedmiotem zainteresowania or-
ganizacji pozarzadowych osob niepelnosprawnych. Telepraca byla row-

% H.Ochonczenko. Poradnictwo i doradztwo zawodowe jako czynniki wspomagajgce
aktywizacje zawodowg 0sob niepetnosprawnych. Aktywizacja Zawodowa Oséb Niepelno-
sprawnych, 3-4 (7-8) 2006.
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niez przedmiotem realizowanego przy wsparciu srodkéw PFRON specjal-
nego programu: ,[ELEPRACA - pilotazowy program celowy wspierania
zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w poszukiwanych, innowacyjnych
zawodach wykorzystujacych techniki informacyjne. Realizatorem progra-
mu byly Oddzialy PFRON na terenie 4 wojewo6dztw.”’ Program przepro-
wadzony zostal w formie pilotazu w 2003r. Adresowany byl do os6b nie-
petnosprawnych, bezrobotnych lub poszukujacych pracy, w wieku do 55
lat, o orzeczonym umiarkowanym lub znacznym stopniu niepelnospraw-
nosci, posiadajacych wyksztalcenie minimum $rednie i nie posiadajacych
przeciwwskazan do pracy z komputerem oraz do pracodawcow zglasza-
jacych gotowos¢ zatrudnienia oséb niepelnosprawnych w systemie tele-
pracy. Urzedy pracy w trakcie trwania programu podejmowaly dziatania
zmierzajace do pozyskania od pracodawcow ofert zatrudnienia w systemie
telepracy, tak aby po zakonczeniu szkolenia i uzyskaniu tytutu kwalifika-
cyjnego przez uczestnika programu, mozliwe bylo jego zatrudnienie. Pro-
gram wdrazany byl w 2004r.

Zblizony cel spetnial program PFRON: KOMPUTER DLA HOMERA
2003 - program pomocy w zakupie sprzetu elektronicznego oraz progra-
mowania umozliwiajacego rehabilitacje zawodows i spoteczng o0séb nie-
widomych i niedowidzacych. W zalozeniach program mial umozliwi¢
zatrudnienie i samodzielng prace osoby niepelnosprawnej, nauke oraz
zdobycie wiedzy oraz zdobycie umiejetnosci pozwalajacych na usamo-
dzielnienie sie.

Upowszechnienie omawianej formy zatrudniania do 2007 roku napo-
tykato na bariere braku jednoznacznych regulacji kodeksowych w zakresie
praw i obowiagzkow zaréwno pracownika jak i pracodawcy.

Sejm RP 24 sierpnia 2007r. przyjal ustawe regulujgca kwestie telepracy
na ogo6lnym rynku pracy.”! Wprowadzone rozwigzania prawne powinny
znaczaco zacheca¢ pracodawcow otwartego rynku pracy do zatrudniania
w tej formie 0s6b niepelnosprawnych. Jak wynika z uzasadnienia towarzy-
szacego projektowi, ustawa o zmianie ustawy — Kodeks pracy ma na celu
stworzenie podstaw prawnych wykonywania pracy w formie telepracy,
zgodnie z europejskim Ramowym Porozumieniem w Sprawie Telepracy z
dnia 16 lipca 2002 r. Okreslono w niej podstawowe zasady organizowania
pracy w formie telepracy, jakie powinny by¢ stosowane w Polsce.

7O BIFRON - Biuletyn Informacyjny nr 1/2004
7t Ustawa z dnia 24 sierpnia 2007r. o zmianie ustawy - Kodeks pracy (tekst wg pro-
jektu z 23.X.2006 1.)
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Telepraca postrzegana jest jako elastyczna forma zatrudnienia, umoz-
liwiajgca godzenie zycia zawodowego z zyciem rodzinnym oraz stosowa-
nie elastycznej organizacji pracy. Stworzenie warunkdow instytucjonalnych
i prawnych umozliwiajacych teleprace pozwala na wzrost zatrudnienia
wsrod osob napotykajacych utrudnienia organizacyjne w wykonywaniu
obowigzkéw zawodowych. Do tej grupy potencjalnych pracownikéw nale-
23 osoby niepelnosprawne. Nalezy zaznaczy¢, ze wzrost zatrudnienia osdb
niepelnosprawnych zwiazany bezposrednio z wprowadzonymi zmianami
bedzie dotyczyt gtéwnie 0sdb majacych kwalifikacje niezbedne do pracy,
ktéra moze by¢ wykonywana poza zakladem pracy i ktérej wyniki moga
by¢ przekazywane za posrednictwem technologii informatycznych. Doty-
czy to gléwnie stanowisk w grupie zawodow specjalistow i pracownikow
biurowych. Ustawodawca zastrzega, ze nie nalezy oczekiwa¢, ze wprowa-
dzenie tego rozwigzania spowoduje znaczny wzrost zatrudnienia w skali
kraju, jednak w pewnych grupach oséb (np. niepetlnosprawnych) moze
by¢ on odczuwalny. Wprowadzenie mozliwosci telepracy jest zgodne z po-
litykg rynku pracy stwarzajacej rowne szanse dla wszystkich i z polityka
inkluzji spoteczne;j.

Przepisy zawarte w nowelizacji koncentrujg si¢ na specyfice i odrgbno-
$ciach $wiadczenia pracy w formie telepracy, zaréwno w zakresie wprowa-
dzania u danego pracodawcy takiej formy organizacji pracy, jak i wzajem-
nych relacji miedzy stronami stosunku pracy. W zakresie nie uregulowanym
nowelizacja lub nie uregulowanym odmiennie — do wykonywania pracy w
formie telepracy maja zastosowanie pozostale przepisy Kodeksu pracy.

Definicja telepracy wskazuje na cechy wyro6zniajace ten sposob wy-
konywania pracy od $wiadczenia pracy w ramach klasycznego stosunku
pracy. Telepraca charakteryzuje si¢ stalym, systematycznym i regularnym
wykonywaniem przez pracownika pracy poza zakltadem pracy, z wyko-
rzystaniem technologii informatycznej. W pozostalym zakresie wykony-
wanie pracy w formie telepracy powinno charakteryzowac¢ si¢ (jak kazdy
klasyczny stosunek pracy) odptatnym, osobistym wykonywaniem pracy
okreslonego rodzaju na rzecz pracodawcy i pod jego kierownictwem.

Definicja telepracownika zaklada, ze cechg wyro6zniajaca telepracowni-
ka od innych pracownikéw jest wykonywanie pracy stale, systematycznie i
regularnie poza zakladem pracy z wykorzystaniem technologii informatycz-
nej i przekazywanie wynikoéw pracy pracodawcy za posrednictwem takiej
technologii. Zatem sposéb rozliczania sie z wykonanej pracy zdecydowanie
odrdznia t¢ forme wykonywania pracy od klasycznego stosunku pracy.
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W zakresie sposobu wprowadzania telepracy u danego pracodawcy
ustawa przewiduje szeroki udzial zwigzkéw zawodowych lub przedsta-
wicieli pracownikéw. Stosowanie u danego pracodawcy telepracy wyma-
ga¢ bedzie zawarcia pomiedzy pracodawcy a zaktadowymi organizacjami
zwigzkowymi porozumienia okreslajacego warunki korzystania z takiej
formy $wiadczenia pracy w ramach stosunku pracy. Porozumienie takie
powinno by¢ uzgodnione i zawarte z wszystkimi organizacjami zwigzko-
wymi. Gdy u danego pracodawcy nie dziataja zwigzki zawodowe, a praco-
dawca zamierza stosowac teleprace, powinien ustali¢ warunki stosowania
telepracy w regulaminie, po konsultacji z przedstawicielami pracownikéow
wylonionymi w trybie przyjetym u danego pracodawcy.

Poza obowigzkami cigzgcymi na pracodawcy wobec ogoétu zatrudnio-
nych pracownikéw, ustawa naklada na pracodawce dodatkowe obowigzki
wobec telepracownika polegajace na: dostarczeniu telepracownikowi nie-
zbednego sprzetu, ubezpieczeniu sprzetu, pokryciu kosztéw zwigzanych z
instalacja, serwisem i konserwacja sprzetu, zapewnieniu telepracowniko-
wi pomocy technicznej i niezbednych szkolen w zakresie obstugi sprzetu.
Pracodawca jest zobowigzany do realizacji wobec telepracownika wszyst-
kich obowiazkéw z zakresu bhp, z wylaczeniami wynikajacymi ze specyfi-
ki usytuowania miejsca pracy.

Na telepracowniku spoczywaja te same obowiazki, ktére dotyczg ogétu
pracownikéw. W zwigzku ze specyfikg pracy w formie telepracy, ustawa
naklada na telepracownika rowniez inne dodatkowe obowigzki niezbedne
dla efektywnego wykonywania pracy polegajace m. innymi na przekaza-
niu pracodawcy informacji niezbednych do kontaktowania si¢ z nim za
pomoca poczty elektronicznej albo podobnych $rodkéw indywidualnego
porozumiewania si¢ na odlegtos¢. Ustawa przyznaje pracodawcy i telepra-
cownikowi mozliwo$¢ zawarcia odrebnej umowy, w ktdrej beda oni mogli
okresli¢ inny, niz przewidziany w ustawie, zakres wzajemnych obowigz-
kow zwigzanych ze sprzetem niezbednym do wykonywania pracy w for-
mie telepracy, a takze inne kwestie zwigzane ze §wiadczeniem pracy w tej
formie. Ustawa jest adresowana przede wszystkim do pracownikéw, ktd-
rych stosunek pracy podlega przepisom Kodeksu pracy. Okresla warunki
wykonywania pracy w formie telepracy, tj. pracy, ktéra moze by¢ wykony-
wana systematycznie poza zakladem pracy z wykorzystaniem technologii
informatycznej. Ustawa umozliwia osobie ubiegajacej si¢ o zatrudnienie wy-
bor takiej formy zatrudnienia juz na etapie nawigzywania stosunku pracy,
jak réwniez pracownikowi daje mozliwos¢ ,,stania si¢” telepracownikiem /
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zmiany sposobu i miejsca wykonywania pracy/ w trakcie zatrudnienia. Ela-
styczne zasady organizacji pracy zawodowej stanowig bardzo wazny czynnik
determinujacy aktywno$¢ zawodowsa osob, ktore maja obowigzki rodzinne,
s3 niepelnosprawne, faczg prace z nauka, pracuja w wigcej niz jednym miej-
scu lub mieszkaja w miejscowos$ci oddalonej od miejsca pracy.

Ustawa bedzie oddzialywa¢ réwniez na pracodawcéw zatrudniajgcych
pracownikéw. Stosowanie przez pracodawcéw telepracy moze mie¢ wplyw
na zmniejszenie kosztéw zwigzanych z zatrudnianiem pracownikéw, w tym
przede wszystkim na zmniejszenie kosztow zwigzanych z utrzymaniem stano-
wisk pracy, z absencja pracownikéw. Sprzyja¢ réwniez bedzie uelastycznieniu
struktury organizacyjnej, jak réwniez zwiekszeniu efektywnosci i produktyw-
nosci pracownikéw. Stosowanie telepracy wpltywa bowiem na poprawe jako-
$ciiwydajnosci pracownikéw, ktdrzy lepiej wykorzystuja czas pracy.

5.3.3. Outsourcing

Termin ten oznacza wykorzystywanie zasobdw zewnetrznych, zamiast
wewnetrznych.”? W odniesieniu do zarzadzania zasobami ludzkimi ter-
min outsourcing dotyczy co najmniej dwéch zachowan firmy; w ramach
dziatan restrukturyzacyjnych wydzielenie ze struktury przedsiebiorstwa
dziatan powtarzalnych, o charakterze pomocniczym i przekazanie ich do
wykonania podmiotom zewnetrznym lub jako sposéb funkcjonowania
przedsigbiorstwa, polegajacy na realizacji niektorych jego funkcji przez
podmioty zewnetrzne.

W dziataniach praktycznych i w odniesieniu do 0séb niepelnospraw-
nych oznacza to, ze dla wielu firm (szczegélnie tych, ktore nie moga za-
trudni¢ co najmniej 6% niepelnosprawnych) atrakcyjnym partnerem
moga by¢ wyspecjalizowane firmy zatrudniajace osoby niepelnosprawne.

5.3.4. Zatrudnienie subwencjonowane (prace interwencyjne i roboty
publiczne).

Zatrudnienie tego rodzaju ma charakter rozwigzywania probleméw
bezrobocia w wymiarze lokalnym.” Ten typ zatrudnienia z zalozenia ma

72 Leksykon zarzgdzania. [Pr. zb.], Difin; Warszawa 2004.
7 E.Krynska (red.). Elastyczne formy zatrudnienia i organizacji pracy a popyt na
prace w Polsce. IPiSS; Warszawa 2003.
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wspomagac¢ réwniez lokalne wybrane firmy celem udzielenia im pomocy.
Wymaga zaangazowania lokalnej administracji rynku pracy i zaangazo-
wania $rodkéw finansowych bedacych w dyspozycji administracji samo-
rzadowe;j.

5.3.5. Zatrudnienie wspomagane.

Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych’ w art. 26d. stanowi, ze pracodawca, ktéry zatrudnia
pracownika niepelnosprawnego, moze otrzymac ze srodkéw Funduszu
zwrot miesiecznych kosztow zatrudnienia pracownikéw pomagajacych
pracownikowi niepelnosprawnemu w pracy w zakresie czynnosci ulatwia-
jacych komunikowanie si¢ z otoczeniem, a takze czynno$ci niemozliwych
lub trudnych do samodzielnego wykonania przez pracownika niepelno-
sprawnego na stanowisku pracy. Wysokos¢ zwrotu stanowi iloczyn kwoty
najnizszego wynagrodzenia i ilorazu liczby godzin w miesigcu przezna-
czonych wylacznie na pomoc pracownikowi niepetnosprawnemu i mie-
siecznej liczby godzin pracy pracownika niepelnosprawnego w miesigcu.
Liczba godzin przeznaczonych wylacznie na pomoc pracownikowi niepet-
nosprawnemu nie moze przekracza¢ liczby godzin odpowiadajacej 20 %
liczby godzin pracy pracownika w miesigcu.

Koncepcje zatrudnienia wspomaganego oraz praktyczne wskazania do
jego wdrazania szczegélowo omawia publikacja T. Majewskiego.”” Za T.
Majewskim mozna wskazacé, Ze zatrudnienie wspomagane, jest to specjal-
nie zorganizowana forma zatrudnienia 0s6b niepetnosprawnych, ktore nie
sq zdolne samodzielnie uzyskaé lub utrzymac si¢ w zatrudnieniu bez spe-
cjalnego wspomagania. Jego celem jest ulatwienie dostepu do zatrudnienia
tym osobom, ktore, na skutek biernosci zawodowej, moga by¢ narazeni na
wykluczenie spoteczne. Wspomaganie to obejmuje zaréwno pomoc innej
osoby, tzw. osobistego asystenta zawodowego, jak tez wsparcie finansowe,
natomiast ,istot¢ zatrudnienia wspomaganego stanowi zatrudnianie oso-
by niepelnosprawnej wraz z tzw. asystentem zawodowym lub trenerem pra-
cy (job coach), ktéry pomaga jej przystosowac si¢ do wykonywania zadan
i obowigzkéw zawodowych oraz do fizycznego i spotecznego srodowiska

74 Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrud-
nianiu 0séb niepetnosprawnych (Dz.U. 123/97 z pdzniejszymi zmianami).

> T.Majewski. Zatrudnienie wspomagane osob niepetnosprawnych. KIG-R; Warszawa
2006.
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pracy — w adaptacji zawodowej w miejscu pracy. Asystent zawodowy pra-
cuje razem z pracownikiem niepelnosprawnym tak dtugo, jak tego wyma-
ga jego sytuacja zawodowa. W poczatkowym okresie zatrudnienia, ktory
zwykle ma charakter przyuczenia do wykonywania zadan zawodowych,
pomoc asystenta jest intensywniejsza. Trwa ona przez caly okres pracy, a
nastepnie stopniowo zmniejsza sie liczbe wspolnych godzin i dni pracy w
tygodniu, w zaleznosci od stopnia usamodzielniania si¢ pracownika nie-
pelnosprawnego. Zaniechanie bezposredniej pomocy asystenta zawodo-
wego nie oznacza braku dalszego interesowania si¢ nim. W dalszym ciggu
w razie potrzeby jest on gotéw udziela¢ pomocy w rozwigzaniu ewentu-
alnie powstalych problemoéw, zaréwno pracownikowi jak tez pracodawcy.
Interesowanie to trwa az do calkowego ustabilizowania si¢ pozycji zawo-
dowej pracownika niepelnosprawnego w zakladzie pracy. Istote zatrud-
nienia wspomaganego jest udzielenie osobie niepelnosprawnej wsparcia
i pomocy w uzyskaniu i utrzymaniu si¢ w zatrudnieniu przez specjalnie
przygotowang do pelnienia tej roli osobe. Rola asystenta zawodowego sta-
nowi wiec podstawowe znaczenie w tej formie zatrudnienia oséb niepet-
nosprawnych.”
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Czeséll.

Analiza wynikow badan ,Identyfikacja przyczyn niskiej aktywnosci
zawodowej osob niepetnosprawnych”

1. Zatozenia badawcze oraz organizacja badan

Badanie prowadzone bylo jako element realizacji Partnerskiego Projek-
tu ,,Kluczowa rola gminy w aktywizacji zawodowej 0s6b niepetnospraw-
nych” finansowanego z Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach
Programu Inicjatywy Wspoélnotowej EQUAL dla Polski 2004 - 2006.

Zasadniczym celem wyzej wymienionego projektu jest aktywizacja za-
wodowa oséb niepelnosprawnych poprzez udzielenie im wsparcia szkole-
niowego i doradczego w tworzeniu spoétdzielni socjalnych przy aktywnej
pomocy ze strony wladz gminnych. Dlatego tez gtéwne cele badawcze wy-
chodzg naprzeciw potrzebom informacyjnym Partneréw zaangazowanych
w Projekt w zakresie podsumowania jego realizacji.

Badaniu podlegalo 5 grup respondentow:

a) przedstawiciele administracji gminnej

b) przedstawiciele organizacji pozarzadowych

c) respondenci niepelnosprawni

d) przedstawiciele rodzin 0séb niepetnosprawnych
e) pracodawcy.

Dla kazdej grupy respondentéw przygotowany zostal odrebny wariant
kwestionariusza™.

Zakladano minimalng probe¢ badawcza na poziomie 480 wywiadéw
kwestionariuszowych, przy minimalnej liczbie 96 w kazdej grupie respon-
dentow.

W badania zaangazowanych bylto 4 koordynatoréw badan i 8 ankiete-
réw w 4 okregach badawczych: mazowieckim, czg¢stochowskim, katowic-
kim oraz zielonogdrskim. Kazdemu koordynatorowi podlegalo 2 ankie-

76 Kwestionariusze dostepne w Zataczniku nr 2.
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terow. Kazdy ankieter miat za zadanie przeprowadzenie co najmniej 60
kwestionariuszowych wywiadéw bezposrednich, po 12 w kazdej grupie
respondentow.

Zalozenia co do doboru préby badawczej zostaly dotrzymane, a w
praktyce uzyskana proba badawcza byla liczniejsza od zakladanej (tab. 1).

W probie najliczniej reprezentowani byli: osoby niepetnosprawne oraz
przedstawiciele organizacji pozarzadowych, najmniej licznie przedstawi-
cie administracji. W kazdej kategorii minimalna liczba respondentéw zo-
stala przekroczona.

Tabela 2.1. Dobor respondentow w kategoriach

Liczba responden- .
. . . . Udzial re-
Lp. Kategoria respondentéw tow uczestnicza- .
. spondentow
cych w badaniu
L Prz'edstgwmlele administracji 100 19.3%
gminne;j
5 Przedstawiciele organizacji poza- 106 20,4%
rzadowych
3. |Respondenci niepetnosprawnych 108 20,8%
4 Przedstawiciele rodzin os6b nie- 103 19.8%
petnosprawnych
5. |Pracodawcy 102 19,7%
Ogodtem 519 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badar

Przystepujac do badan przyjeto zalozenie, ze niski poziom aktywnosci
zawodowej 0sob niepetnosprawnych jest wynikiem zlozonego oddziaty-
wania 5 grup barier:

1. barier w otoczeniu oséb niepelnosprawnych,

2. barier po stronie pracodawcéw,

3. barier po stronie administracji gminnej,

4. barier po stronie 0s6b niepetnosprawnych,

5. barier po stronie rodzin oséb niepelnosprawnych.

Postawiono teze, zgodnie z ktéra najwiekszy wplyw na niska aktyw-
no$¢ zawodowa 0séb niepelnosprawnych maja bariery otoczenia, ktore
przekladaja si¢ na bariery po stronie badanych podmiotow.
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W zwigzku z zalozeniem i tezg okreslono podstawowe cele badawcze:
o Zidentyfikowa¢ gléwne bariery w ramach kazdej z grup,
o Okresli¢ hierarchie kategorii barier w oparciu o usrednione wskaz-

niki,

o Okresli¢ stopien gotowosci pracodawcow do zatrudniania oséb nie-

pelnosprawnych,

o Okresli¢ stopien zaangazowania wiadz gminnych w proces aktywi-
zacji zawodowej osob niepelnosprawnych.

2. (Charakterystyka proby badawczej na podstawie wybranych danych z metryczek

2.1. Respondenci niepetnosprawni

W prébie 0séb niepetnosprawnych dominowaly osoby niepracujace
(tab. 2.2), co byto wynikiem przyjetych zatozen.

Tabela 2.2. Struktura grupy respondentéw niepetnosprawnych pod wzgledem posiadania

zatrudnienia

Wyszczegolnione Liczba odpowiedzi Udzial odpowiedzi
A. pracujaca zawodowo 23 21,3%
B. niepracujaca 85 78,7%
Ogolem 108 100,0%

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw badati

Tabela 2.3. Struktura grupy respondentéw niepetnosprawnych pod wzgledem pici

Plec Liczba odpowiedzi Udzial odpowiedzi
Kobieta 57 52,8%
Megzczyzna 51 47.2%
Ogotem 108 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw bada#

Pod wzgledem plci respondenci niepelnosprawni byli reprezentowani
w nieznacznej wiekszosci przez kobiety (tab. 2.3).
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Tabela 2.4. Struktura grupy respondentow niepetnosprawnych pod wzgledem wieku

Przedzial wiekowy Liczba odpowiedzi Udzial odpowiedzi
A.18-34 45 41,7%
B.35-49 38 35,2%
C.+50 25 23,1%
Ogolem 108 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badar
Tabela 2.5. Stan cywilny respondentéw niepetnosprawnych

Wyszczegolnione Liczba odpowiedzi Udzial odpowiedzi
a) kawaler/panna 60 55,6%

b) zonaty/mezatka 41 38,0%
c) wolny 7 6,5%
Ogodtem 108 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badar

Pod wzgledem kryterium wieku najliczniej prezentowani byli ludzie
mlodzi (tab. 2.4) -blisko 42% respondentéw w przedziale wiekowym 18 -
34 lata), czyli osoby o najwiekszej motywacji do podejmowania aktywnosci
zawodowej. W wieku powyzej 50 lat byl mniej niz co czwarty respondent.

Wisrod respondentéw niepetnosprawnych mniej niz 40% pozostaje
w zwigzkach malzenskich (tab. 2.5) wiekszos$¢ nigdy w takie zwiazki nie
wstepowala.

Respondenci niepetnosprawni reprezentowali wszystkie stopnie i rodza-
je niepetnosprawnosci (tab. 2.6), a u 16,7% spo$réd nich wystepowata nie-
pelnosprawnos¢ ztozona. Zdecydowanie najczestszym rodzajem niepelno-
sprawnosci respondentéw byty choroby narzadu ruchu i kregostupa (blisko
42%). Liczng reprezentacje posiadaly osoby z chorobami narzadu wzroku
(16,7%), osoby uposledzone umystowo (13,9%), oraz z zaburzeniami neu-
rologicznymi i stuchu i mowy (po 11,1%). Najmniej licznie reprezentowane
byty osoby z chorobami uktadu moczowo - plciowego, chorobami ukladu
oddechowego i krazenia oraz z zaburzeniami psychicznymi.

Ze wzgledu na stopien najliczniej reprezentowane byty osoby o $red-
nim stopniu niepelnosprawnosci (45,4%), w drugiej kolejnosci o wysokim,
a najmniejszg cz¢$¢ badanych stanowili respondenci o lekkim stopniu.
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Tabela 2.7. Struktura grupy respondentéw niepetnosprawnych pod wzgledem rodzaju orze-
czenia o niepetnosprawnosci

Wyszczegolnione Liczba odpowiedzi Udzial odpowiedzi
Na czas okreslony 27 25,0%
Stale 78 72,2%
Brak odpowiedzi 3 2,8%
Ogodtem 108 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badati

Badani respondenci niepetnosprawni w swej przewazajacej wigkszos$ci
legitymowali si¢ stalym orzeczeniem o niepetnosprawnosci (tab. 2.7).

Tabela 2.8. Struktura grupy respondentéw niepetnosprawnych pod wzgledem statusu miej-
sca zamieszkania

Wyszczegdlnione Liczba odpowiedzi | Udzial odpowiedzi

A. wie$ 60 55,6%
B. miasto do 20 tys. 11 10,2%
C. miasto od 20 do 50 tys. 7 6,5%

D. miasto od 50 do 100 tys. 17 15,7%
E. miasto od 100 do 200 tys. 11 10,2%
F. miasto powyzej 200 tys. 2 1,9%

Ogodtem 108 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badar

Zgodnie z zlozeniami Projektu ,,Kluczowa rola gminy w aktywizacji
zawodowej oséb niepelnosprawnych” respondenci niepelnosprawni po-
chodzili przede wszystkim ze srodowisk wiejskich i matomiasteczkowych
(tab. 2.8).
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Tabela 2.9. Struktura grupy respondentow niepetnosprawnych niepracujacych pod wzgledem
statusu miejsca zamieszkania

Wyszczegolnione Liczba odpowiedzi | Udzial odpowiedzi
A. wies$ 53 62,4%
B. miasto do 20 tys. 9 10,6%
C. miasto od 20 do 50 tys. 5 5,9%
D. miasto od 50 do 100 tys. 13 15,3%
E. miasto od 100 do 200 tys. 3 3,5%
F. miasto powyzej 200 tys. 2 2,4%
Ogotem 85 100,0%

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw badat

Tabela 2.10. Struktura grupy respondentéw niepetnosprawnych pracujacych pod wzgledem
statusu miejsca zamieszkania

Wyszczegolnione Liczba odpowiedzi | Udzial odpowiedzi
A. wie$ 7 30,4%

B. miasto do 20 tys. 2 8,7%

C. miasto od 20 do 50 tys. 2 8,7%

D. miasto od 50 do 100 tys. 4 17,4%

E. miasto od 100 do 200 tys. 8 34,8%

F. miasto powyzej 200 tys. 0 0,0%
Ogoétem 23 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw bada#n

Zestawiajac dane dotyczace statusu miejsca zamieszkania responden-

tow pracujacych (tab. 2.9) i niepracujacych (tab.2.10), wyraznie widag, ze
respondenci pracujacy w o wiele wigkszym odsetku mieszkali w miastach,
w tym réwniez w duzych, za$ ponad dwie trzecie niepracujacych zamiesz-
kiwalo na wsiach lub bardzo matych miasteczkach, co stanowi kolejny ar-
gument za objeciem wiekszg opieka mieszkancow tych wlasnie obszarow.
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Tabela 2.11. Struktura grupy respondentéw niepetnosprawnych ogétem pod wzgledem po-

ziomu wyksztatcenia

. . *Struktura wyksztal-
Wyszczegolnione Llczl.)a . Udz1.al . | cenia ludnosci Polski
odpowiedzi | odpowiedzi . L

w wieku 15 i wiecej lat
A. wyzsze 12 11,1% 13,4%
B. srednie ogélnoksztal- 16 14,8% 9.9%
cace
C. $§rednie zawodowe 18 16,7% 23,5%
D. zasadnicze zawodowe 35 32,4% 26,1%
E. gimnazjalne, podsta- 2 24.1% 27.1%
wowe
Brak odpowiedzi 1 0,9% X
Ogolem 108 100,0% 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw bada#, *dane GUS z IV kw. 2005r.

Pod wzgledem struktury poziomu wyksztalcenia respondenci niepet-
nosprawni nie odbiegaja znaczaco od struktury ogélnokrajowej ludnosci
ogolem (tab. 2.11), jednak tylko jedna osoba z wyzszym wyksztalceniem
znalazla si¢ w grupie osob niepracujacych (tab. 2.12).

Tabela 2.12. Struktura grupy respondentow niepetnosprawnych niepracujacych pod wzgle-

dem poziomu wyksztatcenia

Wyszczegolnione Liczba odpowiedzi | Udzial odpowiedzi

A. wyzsze 1 1,2%

B. srednie ogdlnoksztalcace 14 16,5%
C. $rednie zawodowe 13 15,3%
D. zasadnicze zawodowe 31 36,5%
E. gimnazjalne, podstawowe 25 29,4%
Brak odpowiedzi 1 1,2%

Ogodtem 85 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badar
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Tabela 2.13. Struktura grupy respondentéw niepetnosprawnych pracujacych pod wzgledem
poziomu wyksztatcenia

Wyszczegdlnione Liczba odpowiedzi | Udzial odpowiedzi
A. wyizsze 11 47,8%
B. $rednie ogdlnoksztalcace 2 8,7%
C. $§rednie zawodowe 5 21,7%
D. zasadnicze zawodowe 4 17,4%
E. gimnazjalne, podstawowe 1 4,3%
Brak odpowiedzi 0 0,0%
Ogotem 23 100,0%

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw badat

Dobra struktura pod wzgledem wyksztalcenia grupy respondentow
wynikala zatem z poziomu wyksztalcenia respondentéw pracujacych (tab.
2.13), z ktérych blisko co drugi legitymowat si¢ wyzszym wyksztalceniem.
Tak duze réznice migdzy grupami wskazujg na istotne znaczenie podno-
szenia poziomu wyksztalcenia w procesie aktywizacji zawodowej oséb
niepetnosprawnych.

Tabela 2.14. Struktura respondentow niepetnosprawnych ogétem pod wzgledem posiadania

zawodu wyuczonego
Wyszczegolnione Liczba odpowiedzi Udzial odpowiedzi
a) posiadam 70 64,8%
b) brak 37 34,3%
brak odpowiedzi 1 0,9%
Ogoétem 108 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badan
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Tabela 2.15. Struktura respondentéw niepetnosprawnych niepracujacych pod wzgledem po-
siadania zawodu wyuczonego

Wyszczegolnione Liczba odpowiedzi Udzial odpowiedzi
a) posiadam 49 57,6%
b) brak 35 41,2%
brak odpowiedzi 1 1,2%
Ogodtem 85 78,7%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badari

Tabela 2.16. Struktura respondentoéw niepetnosprawnych pracujacych pod wzgledem posia-
dania zawodu wyuczonego

Wyszczegolnione Liczba odpowiedzi Udzial odpowiedzi
a) posiadam 21 91,3%
b) brak 2 8,7%
brak odpowiedzi 0 0,0%
Ogodtem 23 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badati

Blisko dwie trzecie respondentéw niepetnosprawnych deklarowato po-
siadanie zawodu wyuczonego (tab. 2.14), jednak wystepuje bardzo duza
rozbiezno$¢ pod tym wzgledem miedzy respondentami niepracujacymi i
pracujacymi (tab. 2.15, 2.16) — w tej drugiej grupie odsetek posiadajacych
zawod wyuczony ksztaltuje sie¢ powyzej 90%, za$ wérdd niepracujacych,
mniej niz 60%. Z duzym prawdopodobienstwem prawdziwosci mozna
wnioskowaé, ze posiadanie zawodu wyuczonego sprzyja zatrudnieniu.
Trzeba jednak wzig¢ pod uwage, ze w grupie niepracujacych czes$¢ osob z
powodu rodzaju i stopnia niepelnosprawnosci nie tylko ma bardzo ogra-
niczong mozliwo$¢ podejmowania aktywnosci zawodowej, ale rowniez
mogta mie¢ problemy ze zdobyciem zawodu.
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Tabela 2.17. Samoocena sytuacji materialnej dokonana przez osoby niepetnosprawne ogé-

fem

Wyszczegolnione Liczba odpowiedzi | Udzial odpowiedzi
A) bardzo dobra 6 5,6%
B) dobra 19 17,6%
C) przecietna 48 44,4%
D) zta 22 20,4%
E) bardzo zta 5 4,6%
F) trudno powiedzie¢ 6,5%
Brak odpowiedzi 0,9%
Ogoétem 108 100,0%
X:éi?;ﬁ(e;amooceny sytuacji < 1,9%

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw bada#n

Tabela 2.18. Samoocena sytuacji materialnej dokonana przez osoby niepetnosprawne niepra-

Cujace

Wyszczegolnione Liczba odpowiedzi | Udzial odpowiedzi
A) bardzo dobra 4 4,7%
B) dobra 12 14,1%
C) przecietna 37 43,5%
D) zla 21 24,7%
E) bardzo zta 4 4,7%
F) trudno powiedzie¢ 6 7,1%
Brak odpowiedzi 1 1,2%
Ogotem 85 100,0%
\n/;l;éeg:lllﬁe;amooceny sytuacji < 10,6%

Zrédto: Opracowanie wtasne wynikéw bada#n
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Tabela 2.19. Samoocena sytuacji materialnej dokonana przez osoby niepetnosprawne pracu-

jace

Wyszczegdlnione Liczba odpowiedzi | Udzial odpowiedzi
A) bardzo dobra 2 8,7%
B) dobra 7 30,4%
C) przecietna 11 47,8%
D) zla 1 4,3%
E) bardzo zta 1 4,3%
F) trudno powiedzie¢ 1 4,3%
Brak odpowiedzi 0 0,0%
Ogodtem 23 100,0%
Xsiﬁ;il:e?amooceny sytuacji < 30,4%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badar

Wirdd respondentdéw niepelnosprawnych przewaza poczucie frustra-
cji ze wzgledu na sytuacje materialng (tab. 2.17). Wskaznik samooceny
bedacy réznica migdzy zadowoleniem a niezadowoleniem jest co prawda
nieznacznie, ale ujemy. Duze réznice dotyczg respondentéw pracujacych i
niepracujacych (tab. 2.18, 2.19). W tej pierwszej grupie o ponad 30% wigcej
jest zadowolonych niz niezadowolonych, za$ wéréd niepracujacych blisko o
11% przewazaja niezadowoleni. W obu grupach ponad 40% stanowig osoby
oceniajgce swoja sytuacje jako przecietng (wsrdd pracujacych blisko poto-
wa). Wyniki te po raz kolejny potwierdzajg wnioski innych badan dotyczace
zwigzku aktywnosci zawodowej i zadowolenia z sytuacji materialne;.

Ta cze$¢ analiz potwierdza wiele z wczesniej prowadzonych badan,
zgodnie z wynikami ktorych barierami aktywizacji zawodowej 0séb nie-
pelnosprawnych jest poziom wyksztalcenia i zamieszkiwanie na wsi lub
maltym miescie, za$ zatrudnienie ma duze znaczenie dla samooceny sytu-
acji materialne;j.

2.2. Reprezentanci rodzin osob niepetnosprawnych

Wigkszos¢ z badanych przedstawicieli rodzin 0séb niepelnosprawnych
w czasie prowadzenia badania pracowala zawodowo (tab. 2.20), na co bez
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watpienia wplywata konieczno$¢ utrzymania rodziny, a w tym niepracuja-
cego (w wiekszosci przypadkéw) niepelnosprawnego jej cztonka.

Tabela 2.20. Struktura przedstawicieli rodzin oséb niepetnosprawnych pod wzgledem zatrud-

nienia
Wyszczegolnione Liczba odpowiedzi | Udzial odpowiedzi
Osoba pracujaca zawodowo 61 59,2%
Osoba niepracujaca 42 40,8%
Ogolem 103 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw bada#

Wiréd badanych w tej grupie istotng przewage mialy kobiety (ponad

60% - tab. 2.21).

Tabela 2.21. Struktura pod wzgledem pfci przedstawicieli rodzin oséb niepetnosprawnych

Wyszczegolnione Liczba odpowiedzi Udzial odpowiedzi
Kobieta 62 60,2%
Mezczyzna 41 39,8%
Ogoétem 103 100,0%

Zrédlo: Opracowanie wtasne wynikéw badan

Tabela 2.22. Struktura pod wzgledem wieku przedstawicieli rodzin oséb niepetnosprawnych

Wyszczegolnione Liczba odpowiedzi Udzial odpowiedzi
A.18 - 34 25 24,5%
B.35-49 32 31,4%
C.+50 45 44,1%
Ogolem 102 100,0%

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw badar

Najliczniej reprezentowana byla grupa wiekowa powyzej pie¢dziesigte-
go roku zycia (tab. 2.22), co ma bez watpienia zwigzek z rodzajem pokre-
wienstwa z osobg niepelnosprawng w rodzinie (tab. 2.24), poniewaz w tej
kategorii respondentéw najliczniej reprezentowani byli rodzice oséb nie-
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petnosprawnych. Zwigzany jest z tym réwniez stan cywilny (tab. 23) - bli-
sko trzy czwarte oséb badanych pozostawalo w zwigzkach matzenskich.

Tabela 2.23. Struktura pod wzgledem stanu cywilnego przedstawicieli rodzin oséb niepetno-

sprawnych
Wyszczegolnione Liczba odpowiedzi Udzial odpowiedzi
a) kawaler/panna 12 11,8%
b) zonaty/mezatka 74 72,5%
¢) wolny 16 15,7%
Ogolem 102 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badar

Tabela 2.24. Struktura grupy respondentéw z grona rodzin oséb niepetnosprawnych pod
wzgledem rodzaju pokrewienstwa z niepetnosprawnym cztonkiem rodziny

Osoba niepelnosprawna w rodzinie jest Liczba Udzial
dla respondenta: odpowiedzi odpowiedzi
a) synem/corka 41 39,8%
b) bratem/siostrg 13 12,6%
¢) rodzicem 7 6,8%
d) dziadkiem/babcia 0 0,0%
e) me¢zem/zona 34 33,0%
f) kuzynem/kuzynka 3 2,9%
g) tesciem/teSciowa 2 1,9%
h) inny rodzaj pokrewienstwa 3 2,9%
Ogolem 103 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badati

Wracajgc do kwestii rodzaju pokrewienistwa z osobg niepelnosprawng w
rodzinie (tab. 2.24) po najliczniejszej grupie wiezéw rodzicielskich, drugie
miejsce zajmowaly wiezy malzenskie (dla co trzeciego respondenta), a w bli-
sko 13% przypadkéw osoba niepetnosprawna byta bratem lub siostra respon-
denta. Te rodzaje relacji z osobg niepelnosprawng stanowia podstawe bardzo
osobistego zaangazowania w problemy aktywizacji zawodowej oséb niepelno-
sprawnych w gronie reprezentantéw rodzin oséb niepetnosprawnych.
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2.3. Reprezentanci przedsig¢biorcow

W gronie respondentéw reprezentujacych pracodawcéw dominowaty
osoby z wyzszym wyksztalceniem (blisko 60% - tab. 2.25), co zdecydowa-
nie odbiega od rozkladu pod tym wzgledem populacji mieszkancéw Pol-
ski. Znacznie mniejszg reprezentacje mialy w tej grupie osoby o $rednim i
zawodowym wyksztalceniu, za$ nikt nie zadeklarowal wyksztalcenia gim-
nazjalnego i podstawowego.

Tabela 2.25. Struktura wyksztatcenia respondentow reprezentujacych pracodawcow

Wyszczegolnione Liczba odpowiedzi | Udzial odpowiedzi
WYyZsze 61 59,8%
$rednie ogdlnoksztatcace 18 17,6%
$rednie zawodowe 18 17,6%
zasadnicze zawodowe 2 2,0%
gimnazjalne i podstawowe 0 0,0%

Brak odpowiedzi 3 2,9%
Ogodtem 102 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw bada#
Obydwie picie byly na réwni reprezentowane (tab. 2.26).

Tabela 2.26. Struktura reprezentantow przedsiebiorcow pod wzgledem pici

Wyszczegdlnione Liczba odpowiedzi | Udzial odpowiedzi
Kobieta 51 50,0%
Mezczyzna 50 49,0%
Brak odpowiedzi 1 1,0%
Ogolem 102 100,0%

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw badarn

Dominowaly osoby w wieku 35- 49 lat (tab. 2.27) czyli w okresie naj-
wigkszej aktywno$ci zawodowej, nieco wiecej reprezentantéw miala grupa
wiekowa powyzej piecdziesigtego roku zycia niz oséb dopiero rozwijaja-

cych kariere zawodows.
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Tabela 2.27. Struktura reprezentantéw przedsiebiorcow pod wzgledem wieku

Wyszczegolnione Liczba odpowiedzi | Udzial odpowiedzi
A.18-34 23 22,5%
B.35-49 52 51,0%
C.+50 27 26,5%
Ogolem 102 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badar

Tabela 2.28. Struktura grupy przedstawicieli przedsiebiorcow pod wzgledem zatrudnienia
0s6b niepetnosprawnych

Wyszczegolnione Liczba Udzial
¥ 8 odpowiedzi | odpowiedzi
A) przedsigbiorstwo nie zatrudniajace oséb nie- 62 60.8%
petnosprawnych
B) przed51§b10rstx‘v.o .Za:c)rudnla)a(ce osoby niepet- 33 32.4%
nosprawne — ponizej 6%
C) przedsiebiorstwo zatrudniajace osoby niepel-
)z 7 6,9%

nosprawne — powyzej 6%
Ogolem udzielone odpowiedzi 102 100,0%

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw badan

Bez mata dwie trzecie respondent6ow z grona pracodawcéw nie zatrud-
niato pracownikéw niepelnosprawnych, a jedynie mniej niz 7% zatrud-
nialo powyzej ustawowego progu 6% zatrudnienia (tab. 2.28). Nie dziwi
zatem, ze jedynie mniej niz 13% respondentéw w tej grupie korzystalo z
SOD (tab. 2.29).

Tabela 2.29. Struktura grupy przedstawicieli przedsiebiorcow pod wzgledem korzystania z SOD

Wyszczegélnione Licz!)a . Udzi.al .

odpowiedzi | odpowiedzi
Przedsiebiorcy korzystajacy z SOD 13 12,7%
Przedsiebiorcy niekorzystajacy z SOD 89 87,3%
Ogodtem 102 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badati
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Konsekwencja niewielkiego zainteresowania zatrudnieniem oséb nie-
pelnosprawnych jest niski poziom dostosowan obiektéw przedsigbiorcow
do potrzeb tych pracownikéw (tab. 2.30). Blisko 56% pracodawcéw nie
zapewnia zadnego dostosowania firmowych budynkéw do potrzeb oséb
niepelnosprawnych.

Najczesciej zapewnianymi dostosowaniami sg podjazdy do budynku
(udogodnienie zapewnione przez wigkszo$¢ z pracodawcoéw zapewniaja-
cych co najmniej jedno dostosowanie). Dostosowane toalety wystepuja w
co czwartym zakladzie pracy, a dostosowane stanowiska w mniej niz co
piatym. Jedynie co dziesigty pracodawca posiada windy dostosowane do
potrzeb oséb niepelnosprawnych.

Tabela 2.30. Struktura grupy przedstawicieli przedsiebiorcow ogétem pod wzgledem rodzaju
posiadanych dostosowan zaktadu pracy do potrzeb osob niepetnosprawnych

Rodzaj dostosowania do potrzeb oséb niepelno-| Liczba Udzial
sprawnych odpowiedzi | odpowiedzi
Podjazdy do budynku 34 33,3%
Toalety dostosowane do potrzeb oséb niepetno- 2% 25.5%
sprawnych
Windy 11 10,8%
Dostosowane stanowiska pracy 19 18,6%
Inne dostosowania 2 2,0%
Pracodawcy nie oferujacy zadnych udogodnien 57 55,9%
PFacpdawcy oferujacy co najmniej jedno udogod- 45 44,1%
nienie
Ogoétem pracodawcy 102 146,1%

Uwaga: Mozna bylo udzieli¢ wigcej niz jedng odpowiedz, dlatego suma udziatéw przekra-
cza 100%.
Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badan
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Tabela 2.31. Struktura grupy przedstawicieli przedsiebiorcow zatrudniajacych osoby niepet-
nosprawne pod wzgledem rodzaju posiadanych dostosowan zaktadu pracy do po-

trzeb osob niepetnosprawnych

Rodzaj dostosowania do potrzeb osob niepelno-| Liczba Udzial
sprawnych odpowiedzi | odpowiedzi
Podjazdy do budynku 23 57,5%
Toalety dostosowane do potrzeb Osdb niepetno- )1 52.5%
sprawnych
Windy 9 22,5%
Dostosowane stanowiska pracy 16 40,0%
Inne dostosowania 2 5,0%
Pracodawcy nie oferujacy zadnych udogodnien 10 25,0%
P.rac‘odawcy oferujacy co najmniej jedno udogod- 30 75.0%
nienie
Ogolem pracodawcy zatrudniajacy osoby niepet- 40 202,5%
nosprawne

Uwaga: Mozna bylo udzieli¢ wigcej niz jedng odpowiedz, dlatego suma udziatow przekra-

cza 100%.
Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badati

Wyrazna dysproporcja pomiedzy poziomem zapewnionych dostoso-
wan zarysowuje si¢ pomiedzy pracodawcami zatrudniajacymi oraz nieza-
trudniajacymi oséb niepelnosprawnych (tab. 2.31 i 2.32). W pierwszej z
wymienionych grup trzy czwarte zapewnia co najmniej jedno udogodnie-
nie. W grupie niezatrudniajacych proporcje s3 doktadnie odwrotne — wig-
cej niz trzy czwarte pracodawcow nie oferuje zadnych udogodnien.

W kontekscie wynikéw stwierdzi¢ mozna, ze brak dostosowan oraz
obawa przed kosztami ich wprowadzenia moze stanowi¢ istotng bariere
zatrudnienia pracownikéw niepetnosprawnych nawet, jezeli koszty te w
duzej czesci pokry¢ mozna ze zZrédel publicznych.
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Tabela 2.32. Struktura grupy przedstawicieli przedsiebiorcow niezatrudniajacych oséb nie-
petnosprawnych pod wzgledem rodzaju posiadanych dostosowan zaktadu pracy
do potrzeb osob niepetnosprawnych

Rodzaj dostosowania do potrzeb Liczba Udzial
0s0b niepelnosprawnych odpowiedzi | odpowiedzi
Podjazdy do budynku 11 17,7%
Toalety dostosowane do potrzeb Oséb niepetno-
5 8,1%

sprawnych
Windy 2 3,2%
Dostosowane stanowiska pracy 3 4,8%
Inne dostosowania 0 0,0%
Pracodawcy nie oferujacy zadnych udogodnien 47 75,8%
P‘rac.odawcy oferujacy co najmniej jedno udogod- 15 24.2%
nienie
Ogolem pracodawcy niezatrudniajacy oséb nie- 62 109.7%
petnosprawnych

Uwaga: Mozna bylo udzieli¢ wigcej niz jedng odpowiedz, dlatego suma udziatow przekra-
cza 100%.
Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw bada#

Tabela 2.33. Struktura grupy przedstawicieli przedsiebiorcow pod wzgledem statusu miejsco-
wosci, w ktorych ich firmy maja siedzibe

Wyszczegolnione Liczl.)a . Udzi.al .
odpowiedzi odpowiedzi
A. wies 20 19,6%
B. miasto do 20 tys. 15 14,7%
C. miasto od 20 do 50 tys. 20 19,6%
D. miasto od 50 do 100 tys. 9 8,8%
E. miasto od 100 do 200 tys. 28 27,5%
F. miasto powyzej 200 tys. 10 9,8%
Ogoétem 102 100,0%

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw bada#

Badani pracodawcy mieli swoje siedziby w znaczacej czesci w srodowi-
skach wiejskich i malomiasteczkowych - co wynikato z zalozen Projektu
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oraz zadania badawczego (tab. 2.33). W przeciwienstwie zatem do grupy
respondentéw niepelnosprawnych, fakt zamieszkiwania na wsi lub w ma-
tym mie$cie nie wplynal na mozliwo$¢ zdobycia wyzszego wyksztalcenia.

Brak dostosowan obiektow jest bez watpienia barierg zatrudnia oséb
niepelnosprawnych w badanych przedsiebiorstwach.

2.4, Respondenci z grona administracji gminnej
W grupie przedstawicieli administracji gminnej dominowaly kobiety
(tab. 2.34), co jest prawdopodobnie odbiciem struktury zatrudnienia w

tych jednostkach.

Tabela 2.34. Struktura grupy przedstawicieli administracji pod wzgledem pici

Wyszczegolnione Liczba odpowiedzi Udzial odpowiedzi
Kobieta 72 72,0%
Mezczyzna 28 28,0%
Ogolem 100 100,0%

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw badan

Tabela 2.35. Struktura grupy przedstawicieli administracji pod wzgledem wieku

Wyszczegolnione Liczba odpowiedzi Udzial odpowiedzi
A.18-34 25 25,0%
B.35-49 46 46,0%
C.+50 29 29,0%
Ogodtem 100 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badar

Struktura tej grupy respondentéw pod wzgledem wieku jest bardzo
zblizona do struktury grupy pracodawcéw (tab. 2.35 i 2.27), natomiast
pracownicy administracji gminnej cechowali sie znacznie wyzszym po-
ziomem wyksztalcenia (tab. 2.36). Blisko trzy czwarte z nich zadeklarowa-
o wyksztalcenie wyzsze, za$ blisko co piaty $rednie zawodowe, a $rednie
ogolnoksztalcace 7% badanych. Nikt nie zadeklarowal wyksztalcenia pod-
stawowego (gimnazjalnego) ani zasadniczego zawodowego.
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Tabela 2.36. Struktura grupy przedstawicieli administracji pod wzgledem poziomu wyksztat-

cenia
Wyszczegélnione Licz!)a . Udzi.al .
odpowiedzi odpowiedzi
A. wyzsze 74 74,0%
B. $rednie ogdlnoksztalcace 7 7,0%
C. $§rednie zawodowe 19 19,0%
D. zasadnicze zawodowe 0 0,0%
E. gimnazjalne, podstawowe 0 0,0%
Ogotem 100 100,0%

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw badar

Podobnie jak w przypadku pracodawcéw, wiekszos¢ respondentow
z grona administracji gminnej pochodzila ze srodowisk wiejskich i ma-
fomiasteczkowych (tab. 2.37). W miastach powyzej 50 tys. mieszkancow
pracowalo jedynie 4% respondentéw w tej kategorii (tab.2.38).

Tabela 2.37. Struktura grupy przedstawicieli administracji pod wzgledem statusu gminy, w
ktorej reprezentowany urzad ma siedzibe

Status gminy Liczba odpowiedzi Udzial odpowiedzi
A) gmina miejska 41 67,2%
B) gmina wiejska 13 21,3%
C) g. miejsko-wiejska 7 11,5%
Ogoétem 61 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw bada#
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Tabela 2.38. Struktura grupy respondentéw z grona przedstawicieli administracji gminnej

pod wzgledem liczby mieszkaricow gminy

Liczba mieszkancow gminy | Liczba odpowiedzi | Udzial odpowiedzi
A) ponizej 2,5 tys. 4 4,04%
B) od 2,5 do 5 tys. 5 5,05%
C) od 5 do 10 tys. 25 25,25%
D) od 10 do 20 tys. 30 30,30%
E) od 20 do 50 tys. 31 31,31%
F) powyzej 50 tys. 4 4,04%
Ogolem 99 100,00%

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw badan

Tabela 2.39. Struktura grupy respondentéw z grona przedstawicieli administracji gminnej

pod wzgledem statusu gminy w projekcie

Status gminy w projekcie Liczba Udzial
Respondenci z gmin projektowych 41 41%
Respondenci z gmin nieprojektowych 59 59%
Ogotem 100 100%

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw bada

Nawigzano kontakt z 41 respondentami z gmin zakwalifikowanych
do Projektu (tab. 2.39), co w tym przypadku przeklada si¢ na 41% grupy
respondentéw z grona administracji. Oznacza to, ze przecigtnie z kazdej
gminy projektowej przebadano 4 przedstawicieli administracji.

Tabela 2. 40. Zatrudnienie osob niepetnosprawnych w urzedach respondentow

Odpowiedz na pytanie o zatrudnienie 0sob Liczba .
. . . oo Udzial
niepelnosprawnych w urzedzie gminu odpowiedzi

a) tak 54 54%

b) nie 28 28%

¢) nie wiem 18 18%

Ogolem 100 100%
Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badarn
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Tabela 2.41. Struktura grupy respondentow z grona przedstawicieli administracji gminnej
pod wzgledem kontaktu z niepetnosprawnymi mieszkaricami gotowymi podjac

prace
Kontakt z niepelnosprawnymi mieszkancami Liczba .
. Ll c o Udzial
gminy gotowymi pojac prace odpowiedzi
a) tak 56 56%
b) nie 44 44%
¢) nie wiem 0 0%
Ogoétem 100 100%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw bada#

Przedstawiciele administracji w swej wiekszo$ci zadeklarowali, ze wich
urzedach zatrudnione sg osoby niepelnosprawne (tab. 2.40), w podobnej
proporcji stwierdzili, ze maja kontakt z niepelnosprawnymi mieszkancami
gminy gotowymi podjac prace (tab. 2.41).

2.5. Przedstawiciele organizacji pozarzadowych
Struktura pod wzgledem plci przedstawicieli organizacji pozarzado-
wych jest zblizona do struktury reprezentantéw administracji, tu réwniez

dominuja kobiety (tab. 2.42).

Tabela 2.42. Struktura grupy przedstawicieli organizacji pozarzadowych pod wzgledem pici

Wyszczegolnione Liczba odpowiedzi Udzial odpowiedzi
Kobieta 72 68,6%
Mezczyzna 33 31,4%
Ogotem 105 100,0%

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw badat
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Tabela 2.43. Struktura grupy przedstawicieli organizacji pozarzadowych pod wzgledem wie-

ku
Wyszczegdlnione Liczba odpowiedzi Udzial odpowiedzi
A.18-34 48 46,2%
B.35-49 34 32,7%
C.+50 22 21,2%
Ogolem 104 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badati

Natomiast respondenci w tej grupie sa relatywnie miodzi (tab. 2.43),
blisko potowa z nich nie przekroczyta 35 roku zycia.

Tabela 2.44. Struktura grupy przedstawicieli organizacji pozarzadowych pod wzgledem wy-
ksztatcenia

Wyszczegolnione Liczba odpowiedzi | Udzial odpowiedzi
A. wyzsze 61 57,5%
B. $rednie ogoélnoksztalcace 17 16,0%
C. $§rednie zawodowe 23 21,7%
D. zasadnicze zawodowe 4 3,8%
E. gimnazjalne, podstawowe 1 0,9%
Ogolem 106 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badar

Poziom wyksztalcenia reprezentantéw organizacji pozarzadowych
(tab. 2.44) jest wysoki w stosunku do ogdtu mieszkancéw Polski, bardzo
podobny do poziomu wyksztalcenia w grupie pracodawcéw i znaczaco
nizsza od przecigtnego poziomu wyksztalcenia przedstawicieli admini-
stracji.

Wisrod respondentéw reprezentujacych organizacje pozarzadowe po-
nad trzy czwarte stanowili pracownicy tych organizacji, w mniejszosci za$
znaleZli sie wolontariusze (tab. 2.45).
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Tabela 2.45. Struktura grupy respondentow z grona przedstawicieli organizacji pozarzado-
wych pod wzgledem statusu zatrudnienia w organizacji

Wyszczegolnione Liczba odpowiedzi Udzial odpowiedzi
Pracownik 82 77,4%
Wolontariusz 24 22,6%
Ogoétem 106 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw bada#

Tabela 2.46. Struktura grupy respondentow z grona przedstawicieli organizacji pozarzado-
wych pod wzgledem statusu gminy, w ktdrej organizacji ma swoja siedzibe

Status gminy, w ktdrej organizacja ma siedzibe. Liczba . Udzi'al .
odpowiedzi | odpowiedzi

A. wie$ 17 16,0%

B. miasto do 20 tys. 13 12,3%

C. miasto od 20 do 50 tys. 20 18,9%

D. miasto od 50 do 100 tys. 15 14,2%

E. miasto od 100 do 200 tys. 28 26,4%

F. miasto powyzej 20 tys. 13 12,3%

Ogoétem 106 100,0%

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw bada#n

Organizacje pozarzadowe, ktérych przedstawiciele uczestniczyli w
badaniu, w swej zdecydowanej wigckszosci maja siedziby w wigkszych i
$rednich miastach (tab. 2.46). Wynikalo to z faktu, Zze w Polsce znikoma
cze$¢ organizacji ma siedziby w $rodowiskach wiejskich i matomiastecz-
kowych.
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Tabela 2.47. Struktura grupy respondentéw z grona przedstawicieli organizacji pozarzado-
wych pod wzgledem formy prawnej organizagji

Forma prawna organizacji | Liczba odpowiedzi | Udzial odpowiedzi
A. Stowarzyszenie 77 72,6%

B. Fundacja 11 10,4%

C. Zwiazek organizacji 16 15,1%

D. Inne 2 1,9%
Ogodlem 106 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badari

Ze wzgledu na kryterium formy prawnej przewazaly zdecydowanie
stowarzyszenia, istotna reprezentacj¢ mialy tez zwiazki organizacji, za$ co
dziesigty ankietowany byt przedstawicielem fundacji (tab. 2.47).

Tabela 2.48. Struktura grupy respondentow z grona przedstawicieli organizacji pozarzado-
wych pod wzgledem zatrudnienia w niej osob niepetnosprawnych

Zatrudnienie ON w organizacji | Liczba odpowiedzi | Udzial odpowiedzi
a) tak 45 42,5%

b) nie 56 52,8%

¢) nie wiem 5 4,7%
Ogodtem udzielone odpowiedzi 106 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badati

Wiekszo$¢ organizacji nie zatrudniato oséb niepetnosprawnych (tab.
2.48), i tu proporcja jest mniej korzystna w stosunku do deklaracji przed-
stawicieli administracji publicznej (tab. 2.40).
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Tabela 2.49. Struktura grupy respondentow z grona przedstawicieli organizacji pozarzado-
wych pod wzgledem swiadczenia przez nie pomocy osobom niepetnosprawnym w
poszukiwaniu pracy

Swiadczenie pomocy ON w zna-

lezieni .. | Liczba odpowiedzi | Udzial odpowiedzi
ezieniu pracy przez organizacje

a) tak 73 69,5%
b) nie 32 30,5%
Ogotem udzielone odpowiedzi 105 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badan
Jednak az 70% przedstawicieli tych podmiotow deklaruje $wiadczenie

pomocy osobom niepelnosprawnym w procesie ich aktywizacji zawodo-
wej (tab. 2.49).
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3. Identyfikacja znaczenia barier w otoczeniu osob niepetnosprawnych

Zgodnie z przyjetymi zalozeniami badawczymi, bariery otoczenia
maja podstawowe znaczenie dla problemdw aktywizacji zawodowej osdb
niepelnosprawnych, poniewaz w duzej mierze warunkujg pozostale, wy-
odrebnione grupy barier.

Tabela 2.50. Znaczenie barier w otoczeniu ograniczajacych aktywnosc zawodowa osdb niepet-
nosprawnych w ocenie respondentéw ogétem

Ip. Bariery otoczenia w zatrudnieniu ON Sl:i::a
1. | Wplyw barier transportowych (utrudniony dojazd) 4,08
2. | Wplyw braku ofert pracy dla oséb niepetnosprawnych 3,93
3. | Wplyw konkurencji 0s6b pelnosprawnych 3,87
4. | Wplyw niskiego poziom posrednictwa pracy 3,74
5. | Wplyw ztozonych procedur wsparcia finansowego 3,71
6. | Wplyw braku stabilno$ci warunkéw wsparcia finansowego 3,66
7. | Wplyw niskiego poziom poradnictwa zawodowego 3,64
8. | Wplyw wysokiego ogdlnego bezrobocia 3,57
9. | Wplyw skomplikowanych zapiséw regulacji prawnych 3,56
10, Wplm braku mozliwosci przekwalifikowania zawodowego 3.55

0s6b niepelnosprawnych ’

11. | Wpltyw braku stabilno$ci prawa 3,47
12. | Przecietny wplyw otoczenia w zakresie badanych czynnikéw 3,71

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badati

Wyniki badan (tab. 2.50, wyk. 1) uwiarygodniaja w znaczacym stopniu
przyjete zalozenia. Wszystkie wyodrebnione bariery w ramach tej kate-
gorii otrzymuja $rednig ocen wszystkich grup respondentéw (ponad 500)
znaczaco powyzej 3 ($rednie znaczenie) w skali pigciostopniowej (gdzie 1
oznaczalo brak znaczenia danej bariery, 5 bardzo wysokie znaczenie, za$
2, 3, 4 oceny posrednie). Przecigtna ocen $rednich jest bliska 4 (duze zna-
czenie). W pierwszej pigtce barier otoczenia znalazly sie bariery transpor-
towe, brak ofert pracy dla os6b niepetnosprawnych, konkurencja ze strony
0s6b sprawnych, niski poziom posrednictwa pracy oraz zlozone procedu-
ry wsparcia finansowego. Pozostate bariery zostaly co prawda ocenione
nizej, jednak réznice w ocenach $rednich sg nieznaczne.
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Tabela 2.51. Znaczenie barier w otoczeniu ograniczajacych aktywnosc zawodowa osob niepet-
nosprawnych w ocenie respondentow niepetnosprawnych

Ip. Bariery otoczenia w zatrudnieniu ON Srednia ocen
1. | Wplyw konkurencji oséb petnosprawnych 3,98
2. | Wptyw braku ofert pracy dla oséb niepetnosprawnych 3,93
3. | Wplyw niskiego poziom posrednictwa pracy 3,81
4. | Wplyw barier transportowych (utrudniony dojazd) 3,74

Wplyw braku mozliwosci przekwalifikowania zawodowe-

> go 0sdb niepetnosprawnych 3,60
6. | Wplyw niskiego poziom poradnictwa zawodowego 3,59
7. | Wplyw zlozonych procedur wsparcia finansowego 3,57
8. | Wplyw braku stabilno$ci warunkéw wsparcia finansowego 3,51
9. | Wptyw wysokiego ogélnego bezrobocia 3,45
10. | Wplyw skomplikowanych zapiséw regulacji prawnych 3,41
11. | Wpltyw braku stabilno$ci prawa 3,26
1. Przecigtny wplyw otoczenia w zakresie badanych czynni- 3.62

kow

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw badar
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Tabela 2.52. Znaczenie barier w otoczeniu ograniczajacych aktywnosc zawodowa oséb niepet-
nosprawnych w ocenie przedstawicieli rodzin 0séb niepetnosprawnych

Ip. Bariery otoczenia w zatrudnieniu ON Srednia ocen
1. | Wplyw braku ofert pracy dla osob niepetnosprawnych 4,18
2. | Wplyw barier transportowych (utrudniony dojazd) 4,06
3. | Wplyw konkurencji 0s6b pelnosprawnych 3,97
4. | Wplyw niskiego poziom pos$rednictwa pracy 3,97
5. | Wplyw niskiego poziom poradnictwa zawodowego 3,80
6. | Wplyw wysokiego ogdlnego bezrobocia 3,73
7. | Wplyw skomplikowanych zapiséw regulacji prawnych 3,69
3. Wplyw br?lku mozliwosci przekwalifikowania zawodowe- 3.67

go 0s6b niepetnosprawnych ’
9. | Wplyw zlozonych procedur wsparcia finansowego 3,64

10. | Wpltyw braku stabilno$ci warunkéw wsparcia finansowego 3,60
11. | Wpltyw braku stabilno$ci prawa 3,53
12 lf(’gi;ecigtny wplyw otoczenia w zakresie badanych czynni- 3.80

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badati
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Tabela 2.53. Znaczenie barier w otoczeniu ograniczajacych aktywnosc zawodowa osob niepet-
nosprawnych w ocenie przedstawicieli administragji

Ip. Bariery otoczenia w zatrudnieniu ON Srednia ocen
1. | Wplyw barier transportowych (utrudniony dojazd) 4,19
2. | Wptyw braku ofert pracy dla oséb niepetnosprawnych 3,94
3. | Wplyw konkurencji 0s6b pelnosprawnych 3,94
4. | Wplyw zlozonych procedur wsparcia finansowego 3,65

Wplyw braku mozliwosci przekwalifikowania zawodowe-

> go 0sdb niepetnosprawnych 362
6. | Wplyw braku stabilno$ci warunkéw wsparcia finansowego 3,62
7. | Wplyw niskiego poziom poradnictwa zawodowego 3,58
8. | Wplyw niskiego poziom posrednictwa pracy 3,55
9. | Wptyw braku stabilno$ci prawa 3,48
10. | Wptyw skomplikowanych zapiséw regulacji prawnych 3,46
11. | Wplyw wysokiego ogdlnego bezrobocia 3,46
1. Przecigtny wplyw otoczenia w zakresie badanych czynni- 3,68

kow

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw badar
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Tabela 2.54. Znaczenie barier w otoczeniu ograniczajacych aktywnosc zawodowa oséb niepet-

nosprawnych w ocenie przedstawicieli pracodawcow

Ip. Bariery otoczenia w zatrudnieniu ON Srednia ocen
1. | Wplyw barier transportowych (utrudniony dojazd) 4,18
2. | Wplyw braku ofert pracy dla oséb niepetnosprawnych 3,95
3. | Wplyw konkurencji 0s6b pelnosprawnych 3,87
4. | Wplyw ztozonych procedur wsparcia finansowego 3,84
5. | Wplyw braku stabilno$ci warunkéw wsparcia finansowego | 3,82
6. | Wplyw niskiego poziom posrednictwa pracy 3,79
7. | Wplyw niskiego poziom poradnictwa zawodowego 3,67
8. | Wplyw skomplikowanych zapiséw regulacji prawnych 3,62
9. | Wplyw braku stabilnos$ci prawa 3,55
10. | Wplyw wysokiego ogdlnego bezrobocia 3,54
11 Wplyw brgku mozliwosci przekwalifikowania zawodowe- 3.42

go o0so6b niepelnosprawnych ’

12 lf(’ljzecigtny wplyw otoczenia w zakresie badanych czynni- 3.75

ow

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badati
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Tabela 2.55. Znaczenie barier w otoczeniu ograniczajacych aktywnosc zawodowa osob niepet-

nosprawnych w ocenie przedstawicieli organizacji pozarzadowych

Ip. Bariery otoczenia w zatrudnieniu ON Srednia ocen
1. | Wplyw barier transportowych (utrudniony dojazd) 4,14
2. | Wptyw braku ofert pracy dla oséb niepetnosprawnych 3,89
3. | Wplyw wysokiego ogdlnego bezrobocia 3,84
4. | Wplyw niskiego poziom posrednictwa pracy 3,75
5. | Wplyw konkurencji 0s6b pelnosprawnych 3,70
6. | Wplyw skomplikowanych zapiséw regulacji prawnych 3,69
- Wplyw brgku mozliwosci przekwalifikowania zawodowe- 3.68

go 0sdb niepetnosprawnych ’
8. | Wplyw niskiego poziom poradnictwa zawodowego 3,68

9. | Wptyw ztozonych procedur wsparcia finansowego 3,66
10. | Wpltyw braku stabilno$ci warunkéw wsparcia finansowego 3,52
11. | Wpltyw braku stabilno$ci prawa 3,51
1. Egijciqtny wplyw otoczenia w zakresie badanych czynni- 3.73

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw badar

Dokonujgc poréwnan pomiedzy ocenami barier otoczenia poszczegodl-
nych grup respondentéw (tab. 2.51 — 2.55, wyk. 1) nalezy zwrdci¢ uwage
na nastepujace zaleznosci:

1. Wszystkie grupy respondentéw bardzo wysoko oceniajg znaczenie

100

barier otoczenia, czego objawem jest fakt, ze we wszystkich katego-
riach barier i w ocenie wszystkich grup respondentéw $rednie ocen
ksztaltuja sie znaczaco powyzej oceny srodkowej;

. Wystepuje wysoka zbiezno$¢ ocen w wymienionych grupach, co

oznacza wysoka wiarygodno$¢ wynikéw dla ogétu respondentow;

. Przecietnie bariery otoczenia oceniane s3 najwyzej przez przedsta-

wicieli rodzin 0séb niepelnosprawnych ($rednia ocen przecietnych
3,80), a relatywnie najmniejsze znaczenie maja dla respondentéw
niepelnosprawnych ($rednia ocen przecigtnych 3,62). W pozosta-
lych grupach respondentéw oceny sg zblizone;

. Grupa respondentéw niepetnosprawnych okreslita odmienny ran-

king barier otoczenia w stosunku do pozostatych grup responden-
tow. Z ich punktu widzenia konkurencyjnos¢ oséb petnosprawnych,
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brak ofert pracy dla nich przeznaczonych oraz niski poziom po-
srednictwa pracy to najwazniejsze przeszkody w procesie aktywiza-
cji zawodowej. Bariery transportowe, znajdujace si¢ na pierwszym
miejscu w ocenie pozostalych grup, respondenci niepetnosprawni
umiescili dopiero na czwartym miejscu, co w duzej mierze tagodzi
wrazenie decydujgcego charakteru tej bariery;

5. Ranking pracodawcow jest szczegolnie bliski rankingowi osob nie-
petnosprawnych w zakresie trzech najwazniejszych barier. Znalazlty
sie tu dwie, wymienione jako najwazniejsze przez grupe osob nie-
petnosprawnych - brak ofert pracy oraz konkurencyjnos¢ oséb pet-
nosprawnych;

6. Pracodawcy relatywnie najwyzej ocenili bariery wynikajace z nie-
sprawnosci systemu prawnego, a mianowicie wptyw zlozonych pro-
cedur wsparcia finansowego ($rednia ocen 3,84) oraz wptyw braku
stabilnosci wsparcia finansowego ($rednia ocen 3,82). Bariery te w
sposdb szczegolny zniechecajg pracodawcoéw do zatrudniania oséb
niepelnosprawnych i kreuja bariery uznane za najwazniejsza przez
badanych niepetnosprawnych - wplywaja na wigksza konkurencje
ze strony pelnosprawnych oraz owocuja brakiem ofert dla niepetno-
sprawnych.

7. Czynnikiem zniechecajagcym pracodawcow do zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych jest bez watpienia skomplikowane, trudne do
interpretacji oraz zmienne prawo. Tym samym bariery prawne, two-
rzace zwarty blok (ztozone i niestabilne warunki wsparcia finanso-
wego oraz skomplikowane, niejasne i zmienne prawo), cho¢ poza
pierwszymi miejscami w rankingu barier, bezposrednio kreuja ba-
riery z pierwszych pozycji rankingu, jak réwniez sg bezposrednim
czynnikiem powstawania barier po stronie pracodawcéw (omoéwio-
nych w dalszej czgsci raportu).

4. Identyfikacja znaczenia barier po stronie osob niepetnosprawnych

Wiekszo$¢ z niepracujacych respondentéw niepelnosprawnych dekla-
ruje przeci¢tng lub nizsza od przecietnej gotowos¢ do podjecia pracy za-
wodowej (tab. 2.56), jednak wskaznik gotowosci jest dodatni, poniewaz
wigcej jest tych, ktorzy zadeklarowali wysoka i bardzo wysoka gotowos¢,
niz tych o niskiej i bardzo niskiej.
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Tabela 2.56. Stopien gotowosc do podjecia pracy przez niepracujacych respondentow niepet-

nosprawnych
Ocena opisowa Ocena punktowa | Liczba Udzial
poziomu gotowosci wskalildo5 |odpowiedzi|odpowiedzi

Zupelny brak gotowosci 1 21 25,9%
Brak gotowosci 2 13 16,0%
Przecigtna gotowos¢ 3 11 13,6%
Wysoki poziom gotowosci 4 18 22,2%
Barflgo wysoki poziom goto- 5 18 22.2%
wosci
Ogole’m' ulelelone odpowiedzi X 81 100,0%
warto$ciujgce
Przecietna gotowos¢ dla proby
niepracujacych respondentéw X 2,99 X
niepetnosprawnych
Wskaznik* gotowosci X X 2,5%

*Zgodnie ze wzorem: Wg = (bardzo wysoka + wysoka) - (bardzo niska + niska)
Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badar

Z tej czesci badan wynika wniosek, ze skutecznymi dziataniami w za-
kresie aktywizacji zawodowej obja¢ mozna okoto 40% niepracujacych oséb
niepetnosprawnych, co potwierdza wnioski z pierwszego cyklu badawcze-
go”” prowadzonego w ramach realizacji projektu. W skali kraju grupa ak-
tywnych niepracujacych oséb niepetnosprawnych stanowi ogromny, do-
tychczas niewykorzystany potencjal.

Respondenci ogdtem ocenili bariery aktywizacji zawodowej lezace po
stronie 0s6b niepetnosprawnych przecietnie powyzej sredniego znaczenia
(tab. 2.57 - przecietna znaczenia wskazanych barier 3,28), jednak oceny s
w tym przypadku o wiele nizsze niz w przypadku barier otoczenia.

77 P. Radecki, Raport z badan Identyfikacja potrzeb os6b niepetnosprawnych w zakresie
aktywizacji zawodowej, KIG-R, Warszawa 2007.
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Tabela 2.57. Znaczenie barier po stronie osob niepetnosprawnych ograniczajacych ich aktyw-
nos¢ zawodowa w ocenie respondentow ogotem

Ip. Przyczyna zanlechanla} aktywnosci zawodowej przez Srednia ocen
osoby niepelnosprawne
1. |Obawa utraty renty 3,87
2. |Problemy z przemieszczaniem si¢ 3,82
3. | Stan zdrowia (rodzaj niepelnosprawnosci) 3,80
4. | Brak motywacji 3,48
5. | Czeste choroby 3,45
6. | Niewystarczajace kwalifikacje zawodowe 3,42
7. | Potrzeba stalej opieki medycznej 3,37
8. | Zwiazane z pracg leki 3,30
9. |Przekonanie, ze nie nadaja si¢ do pracy 3,24
10. | Zaawansowany wiek 3,22
Przekonanie, Ze nie warto pracowac za takie pienigdze,
11. . . g 3,17
jakie chca placi¢ pracodawcy
Postawa rodziny. Rodzina odradza on podejmowanie
12. L. o . .. 2,96
zatrudnienia (ocena pracodawcéw i administracji)

13 Przekonanie, ze osoby niepelnosprawne sa mniej wydajne 287
" |niz pelnosprawne ’
14 Przekonanie, ze praca ON przynosi gorsze efekty jakoscio- 562
" lwe ’
15. | Brak potrzeby zarobkowania 2,56
16. | Przecietne znaczenie wymienionych czynnikéw 3,28

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badat.

W tym przypadku mozna bardzo wyraznie wyodrebnié bariery o istot-
nym znaczeniu oraz te zdecydowanie mniej wazne. Wéréd najwazniej-
szych wymieni¢ nalezy:

1. obawe utraty renty — co jest faktycznie wynikiem dzialania bariery
prawnej (otoczenia), wywolujacej faktyczny stan braku bezpieczen-
stwa rentowego. Nie ma jasnosci co do funkcji $wiadczen rentowych
- funkcji rekompensaty uszczerbku na zdrowiu czy $wiadczenia za-
stepujacego dochody z pracy.

2. ograniczenia mobilnodci,

3. stan zdrowia.
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tab.

W rankingu najnizszego znaczenia (wg ocen respondentéw ogétem
2.57) znalazly sie bariery (wszystkie ocenione ponizej poziomu s$red-

niego znaczenia):

1. brak potrzeby zarobkowania przez osoby niepelnosprawne,

2. przekonania o nizszej jako$ci i wydajnosci pracy oséb niepetno-

sprawnych,

3. postawa rodziny zniechgcajaca osoby niepelnosprawne do aktywno-

$ci zawodowe;j.

Tabela 2.58. Znaczenie barier po stronie oséb niepetnosprawnych ograniczajacych ich aktyw-

nosc zawodowa w ocenie respondentéw niepetnosprawnych niepracujacych

Ip. Przyczyna zaniechania} aktywnos$ci zawodowej przez osoby  Srednia

niepelnosprawne ocen
1. [Stan zdrowia (rodzaj niepelnosprawnosci) 4,09
2. [Czgste choroby 3,21
3. | Brak motywacji 3,14
4. |Problemy z przemieszczaniem si¢ 3,14
5. |Obawa utraty renty 3,11
6. | Potrzeba stalej opieki medycznej 3,11
7. | Niewystarczajace kwalifikacje zawodowe 3,07
8. |Przekonanie, Ze nie nadaje si¢ do pracy 3,02
9. |Zwiazane z pracg leki 3,02
10. Przekona.n’ie, ze nie warto pracowac za takie pieniadze, jakie 3,00

chca placi¢ pracodawcy
11. | Zaawansowany wiek 2,57
12. | Przekonanie, ze ON s3 mniej wydajne niz pelnosprawne 2,57
13. | Brak potrzeby zarobkowania 2,47
14. | Przekonanie, ze praca ON przynosi gorsze efekty jakosciowe 2,36
15. | Przecietne znaczenie wymienionych czynnikow 2,99
Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badati
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Tabela 2.59. Znaczenie barier po stronie osob niepetnosprawnych ograniczajacych ich aktyw-
nos¢ zawodowa w ocenie respondentéw niepetnosprawnych oceniajacych sie, jako

aktywnych zawodowo
Ip. Przyczyna zaniechania} aktywnosci zawodowej przez osoby | Srednia
niepelnosprawne ocen
1. |Obawa utraty renty 3,95
2. | Problemy z przemieszczaniem si¢ 3,66
3. | Stan zdrowia (rodzaj niepetnosprawnosci) 3,65
4. |Niewystarczajace kwalifikacje zawodowe 3,53
5. | Czeste choroby 3,49
6. | Brak motywacji 3,46
7 Przekonapie, ze nie warto pracowac za takie pieniagdze, jakie 3.43
chca placi¢ pracodawcy ’
Zaawansowany wiek 3,32
Zwigzane z pracg leki 3,32
10. | Przekonanie, Ze nie nadaje si¢ do pracy 3,30
11. | Potrzeba stalej opieki medycznej 3,25
12 Przekonanie, ze osoby niepelnosprawne s3 mniej wydajne niz 290
pelnosprawne ’
13. | Przekonanie,, ze praca ON przynosi gorsze efekty jakosciowe 2,72
14. | Brak potrzeby zarobkowania 2,46
15. | Przecietne znaczenie wymienionych czynnikéw 3,32

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw bada#
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Tabela 2.60. Znaczenie barier po stronie 0séb niepetnosprawnych ograniczajacych ich aktyw-

nos¢ zawodowa w ocenie przedstawicieli rodzin oséb niepetnosprawny

Ip. Przyczyna zaniechania} aktywnosci zawodowej przez osoby | Srednia

niepelnosprawne ocen
1. |Problemy z przemieszczaniem sie 3,99
2. |Obawa utraty renty 3,93
3. |Stan zdrowia (rodzaj niepelnosprawnosci) 3,81
4. |Zwiazane z praca leki 3,57
5. | Niewystarczajace kwalifikacje zawodowe 3,52
6. | Czgste choroby 3,52
7. | Przekonanie, ze nie nadaje sie do pracy 3,44
8. |Potrzeba stalej opieki medycznej 3,42
9. |Brak motywacji 3,35
10. | Zaawansowany wiek 3,32
11 Przekonanie, ze osoby niepelnosprawne s3 mniej wydajne niz 317

pelnosprawne ’
12. Przekona.n’ie, ze nie warto pracowac za takie pienigdze, jakie 3,10
chca placi¢ pracodawcy
13. | Przekonanie,, ze praca ON przynosi gorsze efekty jako$ciowe 2,94
14. | Brak potrzeby zarobkowania 2,73
15. | Przecigtne znaczenie wymienionych czynnikéw 3,41
Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badar
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Tabela 2.61. Znaczenie barier po stronie osob niepetnosprawnych ograniczajacych ich aktyw-
nos¢ zawodowa w ocenie przedstawicieli administracji

Ip. Przyczyna zaniechania'l aktywnosci zawodowej przez osoby | Srednia
niepelnosprawne ocen
1. |Problemy z przemieszczaniem sie 4,15
2. |Obawa utraty renty 3,97
3. | Brak motywacji 3,81
4. |Stan zdrowia (rodzaj niepelnosprawnosci) 3,69
5. | Niewystarczajace kwalifikacje zawodowe 3,53
6. | Czeste choroby 3,50
7. | Potrzeba stalej opieki medycznej 3,45
8. |Zaawansowany wiek 3,42
9. |Zwiazane z pracg leki 3,39
10. | Przekonanie, ze nie nadaje si¢ do pracy 3,26
11 Przekonapie, ze nie warto pracowac za takie pieniagdze, jakie 316
chca placi¢ pracodawcy ’
1. Przekonanie, ze osoby niepelnosprawne s3 mniej wydajne niz 3.05
pelnosprawne ’
13, |Postawa rodziny. Rodzina odradza on podejmowanie zatrud- 2.88
nienia
14. | Przekonanie,, ze praca ON przynosi gorsze efekty jakosciowe 2,71
15. | Brak potrzeby zarobkowania 2,69
16. | Przecietne znaczenie wymienionych czynnikéw 3,38

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw bada#
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Tabela 2.62. Znaczenie barier po stronie 0séb niepetnosprawnych ograniczajacych ich aktyw-

nos¢ zawodowa w ocenie pracodawcow

1 Przyczyna niskiej aktywnosci zawodowej 0s6b niepelno- | Srednia
P sprawnych ocen
1. |Strach przed utratg renty 4,00
2. |Stan zdrowia (rodzaj niepetnosprawnosci) 3,93
3. |Problemy z przemieszczaniem si¢ 3,88
4. |Potrzeba stalej opieki medycznej 3,58
5. | Brak motywacji 3,48
6. | Zaawansowany wiek 3,46
7. | Czeste choroby 3,44
8. |Zwiazane z praca leki 3,38
9. |Niewystarczajace kwalifikacje zawodowe 3,34
10. | Przekonanie, Ze nie nadaja si¢ do pracy 3,27

Osoby niepelnosprawne uwazaja, ze nie warto pracowac za

11. S S L 3,13

takie pieniadze, jakie chcg ptaci¢ pracodawcy

b Rodziny odradzajg osobom niepelnosprawnym podejmowanie 3.03

" | zatrudnienia ’
13 Przekonanie, ze jako osoby niepelnosprawne s3 mniej wydajni 586
" | niz pracownicy pelnosprawni ’

Przekonanie, ze praca oséb niepetnosprawnych przynosi gorsze

14. c 1 2,60

efekty jakosciowe

15. | Brak potrzeby zarobkowania 2,47
16. | Srednia ocena wymienionych barier 3,32

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badar
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Tabela 2.63. Znaczenie barier po stronie osob niepetnosprawnych ograniczajacych ich aktyw-
nos¢ zawodowa w ocenie przedstawicieli organizacji pozarzadowych

Ip. Przyczyna zaniechanie} aktywnosci zawodowej przez osoby | Srednia
niepelnosprawne ocen
1. |Obawa utraty renty 4,01
2. |Problemy z przemieszczaniem si¢ 3,99
3. | Stan zdrowia (rodzaj niepelnosprawnosci) 3,63
4. |Niewystarczajace kwalifikacje zawodowe 3,60
5. | Brak motywacji 3,52
6. | Czeste choroby 3,48
7. | Potrzeba stalej opieki medycznej 3,33
8. | Zaawansowany wiek 3,27
9. |Zwiazane z pracg leki 3,23
10. Przekona'n,ie, ze nie warto pracowac za takie pieniagdze, jakie 321
chca placi¢ pracodawcy
11. | Przekonanie, Ze nie nadaje si¢ do pracy 3,20
12 Przekonanie, ze osoby niepelnosprawne s3 mniej wydajne niz 279
pelnosprawne ’
13. | Brak potrzeby zarobkowania 2,62
14. | Przekonanie, ze praca ON przynosi gorsze efekty jakosciowe 2,55
15. | Przecigtne znaczenie wymienionych czynnikow 3,32

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw bada#

Odnoszac wyniki dla wszystkich grup respondentéw do ocen respon-
dentéw niepelnosprawnych niepracujacych (tab. 2.57 i 2.58) wida¢ naste-
pujace réznice:

1. respondenci niepetlnosprawni niepracujacy generalnie nizej ocenia-
ja czynniki lezgce po ich stronie (przecigtna ocen ponizej $redniego
znaczenia dla tej grupy czynnikéw),

2. bezapelacyjnie podstawowa przyczyng w ich ocenie jest san zdrowia
(powyzej duzego znaczenia),

3. obawa przed utratg renty ma o wiele mniejsze znaczenie dla samych
zainteresowanych, niz ocenia to $rodowisko oséb niepelnospraw-
nych - czynnik ten znajduje si¢ dopiero na pigtym miejscu rankingu
ijego ocena jest blisko o punkt nizsza niz ocena znaczenia  stanu
zdrowia.
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Poréwnujac wyniki ocen wszystkich kategorii respondentéw (tab. 2.57
- 2.63), zwro6ci¢ uwage nalezy na nastepujace prawidtowosci:

1. Poréwnujac $rednie znaczenie barier po stronie osob niepetnospraw-
nych w ocenach poszczegélnych grup respondentéw, najwigksze
znaczenie majg one dla przedstawicieli rodzin 0séb niepetnospraw-
nych (przecietna ocen $rednich 3,42) oraz dla przedstawicieli admi-
nistracji (3,38). Co najdziwniejsze, bariery te co prawda minimalnie,
ale jednak ponizej oceny srodkowej oceniane s przez niepracujace
osoby niepelnosprawne (2,99).

2. W pierwszej trojce barier po stronie osob niepelnosprawnych
wszystkie grupy respondentéw umiescity obawe utraty renty (z wy-
faczeniem niepracujgcych niepetnosprawnych), przy czym bariera
ta znalazla si¢ na pierwszym miejscu w ocenie niepelnosprawnych
aktywnych zawodowo, pracodawcow oraz przedstawicieli organiza-
¢ji pozarzadowych, w pozostatych grupach bariera ta wymieniona
zostala jako druga w kolejnosci. Jak juz wspomniano, jedynie nie-
pracujacy niepelnosprawni ocenili te bariere dopiero na pigtym
miejscu. Obawa ta jest pochodna barier systemowych.

3. Potwierdzeniem rankingu respondentéw ogoélem, jest fakt, ze wszyst-
kie grupy respondentéw (z wylaczeniem administracji) ocenili stan
zdrowia - rodzaj niepelnosprawnosci jako jedng z trzech gtéwnych
barier. Ta barier, dla wielu 0s6b niepetnosprawnych, moze mie¢ de-
cydujace znaczenie.

4. Na czotowym miejscu w rankingach pojawiajg si¢ réwniez problem
z przemieszczaniem sig, co jest pochodng z jednej strony barier w
otoczeniu, z drugiej rodzaju niepelnosprawnosci,

5. Czynniki, majace najmniejsze znaczenie w opinii poszczegélnych
grup respondentéw ($rednie ocen zdecydowanie ponizej oceny
$rodkowej), to przede wszystkim:

o brak potrzeby zarobkowania (na ostatnim miejscu bariera ocenio-
na przez aktywnych zawodowo niepelnosprawnych, rodziny oséb
niepelnosprawnych, administracje i pracodawcéow);

o przekonanie, ze praca osob niepelnosprawnych przynosi gorsze
efekty jako$ciowe (najmniejsze znaczenie w dwoch grupach re-
spondentéw — niepracujacych niepetnosprawnych oraz organiza-
cji pozarzadowych,

«jedne z ostatnich miejsc zajmuje réwniez przekonanie, ze osoby
niepelnosprawne s3 mniej wydajne,

111



Identyfikacja przyczyn niskiej aktywnosci zawodowej osob niepetnosprawnych

Istotne jest, ze pracodawcy gorsza wydajnos¢ i jako$¢ pracy osob nie-
pelnosprawnych ocenili jako jedne z najmniej znaczacych barier.

5. Identyfikacja znaczenia barier po stronie pracodawcow
Z opinii respondentéw ogdtem (tab. 2.64), jak réwniez samych praco-
dawcow (tab. 2.67 i wyk. 2), wynika nieche¢ pracodawcéw do zatrudnia-

nia 0s6b niepetnosprawnych.

Tabela 2.64. Gotowos¢ pracodawcow do zatrudniania osob niepetnosprawnych w ocenie re-

spondentow ogotem
Stopien gotowo-
Stopien gotowosci ocena | $ci do zatrudnie- Liczba Udzial
opisowa nia ocena liczbo- | odpowiedzi | odpowiedzi
wa w skali 1-5

Calkowity brak gotowosci 1 105 24,4%
Niska gotowos¢ 2 96 22,3%
Przecietna gotowos¢ 3 203 47,2%
Wysoki poziom gotowosci 4 24 5,6%
Bar’d?o wysoki poziom goto- 5 ) 0.5%
wosci
Ogotem z pominigciem ambi- X 430 100,0%
walentnych
Srednia ocen 2,35
* st [: ~

ngaznlk gotowosci zatrud X X 40.7%
nienia

*Zgodnie ze wzorem: Wg = (bardzo wysoka + wysoka) — (bardzo niska + niska)
Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badan
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Tabela 2.65. Gotowos¢ pracodawcéw do zatrudniania oséb niepetnosprawnych w ocenie oséb
niepetnosprawnych

Ocena opisowa Ocenaliczbowa | Liczba Udzial
P (1do5) odpowiedzi | odpowiedzi

Zupelny brak gotowosci 1 27 35,5%
Brak gotowosci 2 15 19,7%
Przecietna gotowo$¢ 3 28 36,8%
Duze zaangazowanie 4 6 7,9%
Barfigo wysoki poziom goto- 5 0 0.0%
wosci
Ogolem X 76 100,0%
Srednia ocen 2,17 X X
" I P~ i

Ws.kazmk gotowosci zatrud X 47.4%
nienia

*Zgodnie ze wzorem: Wg = (bardzo wysoka + wysoka) - (bardzo niska + niska)
Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badar

Tabela 2.66. Gotowos¢ pracodawcow do zatrudniania oséb niepetnosprawnych w ocenie
przedstawicieli rodzin oséb niepetnosprawnych

Ocena opisowa Ocena liczbowa | Liczba Udzial
P (1do5) odpowiedzi | odpowiedzi
Zupelny brak gotowosci 1 38 42,7%
Brak gotowosci 2 13 14,6%
Przecigtna gotowos¢ 3 33 37,1%
Duze zaangazowanie 4 5 5,6%
Bar,dgo wysoki poziom goto- 5 0 0.0%
wosci
Ogotem (z wylaczeniem ambi-
X 89

walentnych)
Srednia ocen 2,06 X X
* s ) _

ngazmk gotowosci zatrud X 51,7%
nienia

*Zgodnie ze wzorem: Wg = (bardzo wysoka + wysoka) - (bardzo niska + niska)
Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badar
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Tabela 2.67. Gotowos$¢ pracodawcéw do zatrudniania oséb niepetnosprawnych w samoocenie

pracodawcow
Stopien gotowo-
Stopien gotowosci ocena | $ci do zatrudnie- Liczba Udzial
opisowa nia ocena liczbo- | odpowiedzi | odpowiedzi
wa w skali 1-5

Calkowity brak gotowosci 1 8 9,4%
Przecietna gotowos$¢ 3 46 54,1%
Wysoki poziom gotowosci 4 6 7,1%
Bar,d;o wysoki poziom goto- 5 ) 2.4%
wosci
Ogolem X 85 100,0%
Srednia ocen 2,66
" . - i

ngazmk gotowosci zatrud X X 27.1%
nienia

*Zgodnie ze wzorem: Wg = (bardzo wysoka + wysoka) - (bardzo niska + niska)
Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw bada#

Tabela 2.68. Gotowos¢ pracodawcow do zatrudniania osob niepetnosprawnych w ocenie

przedstawicieli administragji

nia

Ocena opisowa Ocena licz- Liczl.)a - Udzi‘al -
bowa (1 do 5) | odpowiedzi | odpowiedzi

Zupelny brak gotowosci 1 14 16,1%
Brak gotowosci 2 19 21,8%
Przecietna gotowos¢ 3 49 56,3%
Duze zaangazowanie 4 5 5,7%
Bardzo wysoki poziom gotowosci 5 0 0,0%
Ogotem (z wytaczeniem ambiwa-
lentnych) X 87
Srednia ocen 2,52 X
* Wskaz’nik gotowosci zatrudnie- 1322%

*Zgodnie ze wzorem: Wg = (bardzo wysoka + wysoka) - (bardzo niska + niska)
Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw badar
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Tabela 2.69. Gotowos¢ pracodawcow do zatrudniania oséb niepetnosprawnych w ocenie
przedstawicieli organizacji pozarzadowych

Ocena opisowa Ocena licz- Licz!)a . Udzi‘al -
bowa (1 do 5) | odpowiedzi | odpowiedzi

Zupelny brak gotowosci 1 18 19,4%
Brak gotowosci 2 26 28,0%
Przecietna gotowo$¢ 3 47 50,5%
Duze zaangazowanie 4 2 2,2%
Bardzo wysoki poziom gotowosci |5 0 0,0%
Ot s pomiigemodporic [y oy Janow
Srednia ocen 2,35 X X
;i\;\fskaz'nik gotowosci zatrudnie- X X 45.%

*Zgodnie ze wzorem: Wg = (bardzo wysoka + wysoka) - (bardzo niska + niska)
Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badar

W ocenie respondentéw ogétem dominujg oceny niskiego stopnia go-
towosci do zatrudnienia os6b niepelnosprawnych - przewaga tych, ktd-
rzy gotowo$¢ te oceniajg negatywnie w stosunku do ocen pozytywnych,
mierzona wskaznikiem gotowosci zatrudnienia, jest przygniatajaca — o
ponad 40% wiecej jest odpowiedzi stwierdzajacych niskg lub bardzo niska
gotowos$¢ pracodawcow, w stosunku do ocen wysokiej lub bardzo wyso-
kiej (tylko nieco ponad 6% respondentéw ogétem ocenito pracodawcow
w swojej gminie jako gotowych do zatrudnienia oséb niepelnospraw-
nych). Najwigksza grupa respondentéw ocenita gotowos$¢ pracodawcow
na poziomie przecigtnym - mozna to interpretowac jako wysoki stopien
ambiwalencji, poniewaz do$wiadczenie badan ankietowych uczy, ze re-
spondenci nie majacy jasno sprecyzowanego zdania, najczesciej wybieraja
oceny srodkowe.

Odnoszac oceny dokonane przez samych pracodawcow do ogotu re-
spondentéw (wyk. 2), stwierdzi¢ mozna co nastepuje:

1. Wystepuje bardzo wysoka zbieznos¢ ocen ogétu respondentdw i pra-

codawcow,

2. Pracodawcy oceniajg si¢ tagodniej niz ogét respondentow, zwlaszcza

w zakresie bardzo niskiej gotowosci zatrudnia oséb niepelnospraw-
nych,
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Rys.4.1. Ocena gotowosci pracodawcéw do zatrudnienia oséb niepetnosprawnych

Catkowity brak gotowosci

r'y
60% [ ] wszyscy respondenci
50%- == W opinii pracodawcéw
40%
Bardzo wysoki 30% 1~ ‘
poziom gotowos$ci 4.4 Niska gotowosc¢
20%

Wysoki poziom gotowosci Przecigtna gotowos¢

Zrédto: A. Barczyniski - opracowanie wynikéw badan

3. Nieznacznie wyzej oceniajg poziom wysokiej i bardzo wysokiej go-
towosci.

Poréwnujac ze sobg oceny poziomu gotowosci pracodawcow do za-
trudnienia os6b niepetnosprawnych dokonane przez wszystkie grupy re-
spondentéw (tab. 2.65 - 2.69) stwierdzi¢ mozna nastepujace prawidtowo-
$ci:

« we wszystkich grupach przewazaja oceny negatywne nad pozytyw-
nymi, cho¢ duzo jest odpowiedzi oceniajacych gotowos¢ przeciet-
nie,

 najgorzej oceniajg gotowos$¢ pracodawcdw rodziny oséb niepelno-
sprawnych - ponad potowa wyraza opini¢ o niskiej lub bardzo ni-
skiej gotowosci pracodawcdw, niewiele lepiej same osoby niepetno-
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sprawne, niskie oceny daja pracodawcom réwniez organizacje poza-
rzagdowe, natomiast stosunkowo najlagodniej oceniaja pracodawcéw
przedstawiciele administracji,

 samoocena pracodawcédw, mimo, ze skorelowana z ocenami ogoétu,
jest dla nich samych najtagodniejsza.

Prébujac odpowiedziec na pytanie o przyczyny takiego stanu rzeczy w

opinii respondentéw ogoétem (tab. 2.70) stwierdzi¢ mozna:

o Ogot barier po stronie pracodawcow respondenci oceniajg wysoko,
cho¢ nie tak, jak bariery otoczenia (przecigtne znaczenie wymienio-
nych barier 3,40).

+ Na pierwszych pozycjach rankingu znajduja si¢ bariery majace cha-
rakter kosztowy, czy to w zwigzku z poniesieniem wydatkéw finan-
sowych (koniecznos¢ przystosowania stanowisk pracy i obiektow —
bariery oceniane powyzej duzego znaczenia oraz zapewnienie opieki
medycznej) czy tez zwigzane z koniecznoscig angazowania dodatko-
wego czasu (dodatkowa sprawozdawczos¢, obowiazki, zmiany orga-
nizacyjne, skomplikowane procedury wsparcia finansowego).
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Tabela 2.70. Znaczenie barier po stronie pracodawcéw ograniczajacych ich gotowos¢ do za-

trudniania osob niepetnosprawnych w ocenie respondentéw ogétem

Ip. Przyczyny niecheci prac-odawc()w do z,atru.dniania 0s6b nie- | Srednia
pelnosprawnych w ocenie respondentéw niepelnosprawnych | ocen
1. |Konieczno$¢ przystosowania stanowisk pracy 4,13
2. |Dodatkowe wymagania dotyczace przygotowania obiektow 4,11
3. quatkowe wymagania dotyczace zapewnienia opieki medycz- 3,80
nej dla ON
4. |Obawa przed dodatkowymi obowigzkami 3,80
5. |Konieczno$¢ zmian organizacyjnych w firmie 3,70
6. | Obawa przed dodatkowymi kontrolami i sprawo- zdawczoscia 3,66
7. | Nieznajomos$¢ regulacji prawnych 3,56
8. | Obawa przed nizsza mobilnoscig ON 3,50
9 Brak do§thu do wiedzy o mozliwym wsparciu finansowym 3.36
zatrudnienia ON
10. | Obawa przed nizszg produktywnosciag ON 3,34
11. | Zbyt wysokie koszty pracy ON 3,23
12. | Opinia o niskiej jakosci pracy ON 3,08
13. | Uprzedzenia wspotpracownikow 2,61
14. | Uprzedzenia personelu kierowniczego 2,59
15. | Obawa przed niekorzystnym klimatem medialnym 2,51
16. | Srednia ocena znaczenia przedstawionych przyczyn 3,40

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw bada#

Jednocze$nie warto zwrdci¢ uwage na ostanie pozycje rankingu. Znaj-
duja si¢ tu bariery o charakterze uprzedzen:

1. Niekorzystny klimat medialny,

2. Uprzedzenia personelu i kadry kierowniczej,
3. Opinia o niskiej jakosci i wysokich kosztach pracy oséb niepelno-

sprawnych.
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Tabela 2.71. Znaczenie barier po stronie pracodawcéw ograniczajacych ich gotowos¢ do za-
trudniania osob niepetnosprawnych w ocenie przedstawicieli pracodawcow

Ip. Przyczyny niecheci pracodawcéw do zatrudniania oséb nie- | Srednia
pelnosprawnych ocen
1. |Dodatkowe wymagania dotyczace przygotowania obiektow 4,14
2. |Konieczno$¢ przystosowania stanowisk pracy 4,10
3 gg]datkowe wymagania dot. zapewnienia opieki medycznej dla 3.85
4. |Obawa przed dodatkowymi obowigzkami 3,73
5. | Obawa przed dodatkowymi kontrolami i sprawozdawczoscia 3,68
6. |Konieczno$¢ zmian organizacyjnych w firmie 3,57
7. | Nieznajomos¢ regulacji prawnych 3,42
8. |Zbyt wysokie koszty pracy ON 3,30
9. Brak do§thu do wiedzy o mozliwym wsparciu finansowym 3.25
zatrudnienia ON
10. | Obawa przed nizszg mobilnoscig ON 3,19
11. | Obawa przed nizszg produktywnosciag ON 2,93
12. | Opinia o niskiej jakosci pracy ON 2,58
13. | Obawa przed niekorzystnym klimatem medialnym 2,36
14. | Uprzedzenia wspotpracownikow 2,14
15. | Uprzedzenia personelu kierowniczego 2,08
16. | Srednia ocena znaczenia przedstawionych przyczyn 3,22
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Wykres 4.2. Identyfikacja przyczyn niskiej aktywnosci zawodowej osob niepetnosprawnych

PRZYCZYNY OCENA W SKALI 1-5
2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50
1 |konieczno$¢ przystosowania stanowisk pracy
2 | wymagania dotyczace przygotowania obiektow
3 | wymagania dot. opieki medycznej
4 | obawa przed dodatkowymi obowigzkami
5 | koniecznos¢ zmian techn.-organ. w firmie
6 |obawa przed dodatk. kontrolami i sprawozdawczoscig
7 | nieznajomo$¢ regulacji prawnych -
8 | obawa przed nizsza mobilnoscig ON |
9 |brak wiedzy o mozliwym wsparciu finans. zatrudn. Ol : o
10 |obawa przed nizszg produktywnoscig ON N f.—
11 | wysokie koszty pracy ON
12 | opinia o niskiej jakosci pracy ON s T
13 | uprzedzenia wspotpracownikow ~
14 | uprzedzenia personelu kierowniczego o T
15 |obawa przed niekorzystnym klimatem medialnym -
16 | $rednia ocen |
Skala ocen:
; : ﬁ?epggn;z;;ﬁnggdzam sie mmCmmm  respondenci ogétem
. A e & e pracodawcy
3 - nie mam zdania
4 - zgadzam sie
5 - catkowicie sie zgadzam

Zrédlo: A. Barczynski - opracowanie wynikéw badan

Odnoszac oceny dokonane przez ogot respondentéw do ocen samych
pracodawcow (tab. 2.71 i wyk. 3) stwierdzi¢ mozna:
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Duza zbiezno$¢ ocen w szczegdlnosci w zakresie pierwszych szesciu
pozycji rankingu - dla ktérych $rednie ocen sg niemal identyczne, w
zwigzku z ty mozna z duzym prawdopodobienstwem stwierdzi¢, ze
konieczno$¢ przystosowania stanowisk pracy, dodatkowe wymaga-
nia dotyczace przygotowania obiektow, dodatkowe wymagania do-
tyczace zapewnienia opieki medycznej, obawa przed dodatkowymi
obowigzkami, konieczno$¢ zmian organizacyjnych w firmie, obawa
przed dodatkowymi kontrolami i sprawozdawczo$cig — to podsta-
wowe przyczyny braku gotowosci pracodawcow do zatrudnienia
0s6b niepetnosprawnych,

Pracodawcy istotnie nizej oceniajg bariery zwigzane z uprzedzenia-
mi niz ogo6! respondentow, czyli te znajdujace sie na ostatnich pozy-
cjach rankingu znaczenia.
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Tabela 2.72. Znaczenie barier po stronie pracodawcéw ograniczajacych ich gotowos¢ do za-
trudniania osob niepetnosprawnych w ocenie respondentéw niepetnosprawnych

Ip. Przyczyny niecheci .pracodawc()w do zatrudniania 0os6b | Srednia
niepelnosprawnych ocen
1. |Konieczno$¢ przystosowania stanowisk pracy 4,00
5 D(?datkowe wymagania dotyczace zapewnienia opieki medycz- 3.93
nej dla ON
3. |Obawa przed dodatkowymi obowigzkami 3,88
4. |Dodatkowe wymagania dotyczace przygotowania obiektéw 3,88
5. |Obawa przed dodatkowymi kontrolami i sprawozdawczoscia 3,69
6. |Konieczno$¢ zmian organizacyjnych w firmie 3,67
7. | Obawa przed nizszg mobilnoscia ON 3,66
8. |Nieznajomos¢ regulacji prawnych 3,64
9. |Obawa przed nizszg produktywnosciag ON 3,64
10, Brak do§te;}?u do wiedzy o mozliwym wsparciu finansowym 3,47
zatrudnienia ON
11. | Opinia o niskiej jakosci pracy ON 3,36
12. | Zbyt wysokie koszty pracy ON 3,35
13. | Uprzedzenia personelu kierowniczego 3,25
14. | Uprzedzenia wspotpracownikow 3,11
15. | Obawa przed niekorzystnym klimatem medialnym 2,85
16. | Srednia ocena znaczenia przedstawionych przyczyn 3,56
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Tabela 2.73. Znaczenie barier po stronie pracodawcéw ograniczajacych ich gotowos¢ do za-
trudniania osob niepetnosprawnych w ocenie przedstawicieli rodzin oséb niepet-

nosprawnych
Ip. Przyczyny niecheci .pracodawcéw do zatrudniania os6b | Srednia
niepelnosprawnych ocen
1. |Konieczno$¢ przystosowania stanowisk pracy 4,15
Dodatkowe wymagania dotyczace przygotowania obiektow 4,12
Obawa przed dodatkowymi obowigzkami 3,96
4 quatkowe wymagania dotyczgce zapewnienia opieki medycz- 3.92
nej dla ON
5. | Konieczno$¢ zmian organizacyjnych w firmie 3,85
6. |Obawa przed nizszg produktywnosciag ON 3,78
7. |Obawa przed nizszg mobilnoscia ON 3,73
8. | Opinia o niskiej jakosci pracy ON 3,65
9. | Obawa przed dodatkowymi kontrolami i sprawozdawczoscia 3,62
10. | Nieznajomos¢ regulacji prawnych 3,60
11. | Zbyt wysokie koszty pracy ON 3,43
12, Brak do§t¢Pu do wiedzy o mozliwym wsparciu finansowym 3,38
zatrudnienia ON
13. | Uprzedzenia personelu kierowniczego 3,11
14. | Uprzedzenia wspotpracownikow 3,02
15. | Obawa przed niekorzystnym klimatem medialnym 2,86
16. | Srednia ocena znaczenia przedstawionych przyczyn 3,61
122



Analiza wynikow badan ,, Identyfikacja przyczyn niskiej aktywnosci zawodoweyj ...

Tabela 2.74. Znaczenie barier po stronie pracodawcéw ograniczajacych ich gotowos¢ do za-
trudniania osob niepetnosprawnych w ocenie przedstawicieli administracji

Ip. Przyczyny niecheci -pracodawc()w do zatrudniania osob Srednia
niepelnosprawnych ocen
1. |Koniecznos$¢ przystosowania stanowisk pracy 4,12
2. |Dodatkowe wymagania dotyczace przygotowania obiektow 4,02
3. |Obawa przed dodatkowymi kontrolami i sprawozdawczoscia 3,68
4. |Obawa przed dodatkowymi obowigzkami 3,66
5 quatkowe wymagania dotyczace zapewnienia opieki medycz- 3.61
nej dla ON
6. |Konieczno$¢ zmian organizacynych w firmie 3,58
7. | Nieznajomos¢ regulacji prawnych 3,52
3. Brak do§t§1?u do wiedzy o mozliwym wsparciu finansowym 3,40
zatrudnienia ON
9. |Obawa przed nizsza mobilno$cia ON 3,36
10. | Obawa przed nizszg produktywnoscia ON 3,24
11. | Zbyt wysokie koszty pracy ON 2,97
12. | Opinia o niskiej jakosci pracy ON 2,90
13. | Uprzedzenia wspotpracownikow 2,53
14. | Uprzedzenia personelu kierowniczego 2,48
15. | Obawa przed niekorzystnym klimatem medialnym 2,37
16. | Srednia ocena znaczenia przedstawionych przyczyn 3,30
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Tabela 2.75. Znaczenie barier po stronie pracodawcéw ograniczajacych ich gotowos¢ do za-
trudniania osob niepetnosprawnych w ocenie przedstawicieli organizacji pozarza-
dowych

Ip. Przyczyny niecheci ‘pracodawc()w do zatrudniania os6b | Srednia
niepelnosprawnych ocen
1. |Dodatkowe wymagania dotyczace przygotowania obiektow 4,16
2. | Konieczno$¢ przystosowania stanowisk pracy 4,16
Obawa przed dodatkowymi obowigzkami 3,82
4 quatkowe wymagania dotyczgce zapewnienia opieki medycz- 3.81
nej dla ON
5. | Konieczno$¢ zmian organizacyjnych w firmie 3,80
6. |Obawa przed nizszg mobilno$cia ON 3,71
7. | Nieznajomos¢ regulacji prawnych 3,71
8. | Obawa przed dodatkowymi kontrolami i sprawozdawczo$cia 3,67
9 Brak d0§thu do wiedzy o mozliwym wsparciu finansowym 3,42
zatrudnienia ON
10. | Obawa przed nizszg produktywnoscig ON 3,42
11. | Zbyt wysokie koszty pracy ON 3,23
12. | Opinia o niskiej jakosci pracy ON 3,17
13. | Uprzedzenia wspdtpracownikdéw 2,75
14. | Uprzedzenia personelu kierowniczego 2,68
15. | Obawa przed niekorzystnym klimatem medialnym 2,43
16. | Srednia ocena znaczenia przedstawionych przyczyn 3,46

Dokonujgc przegladu rankingéw wszystkich grup respondentéw (tab.

2.71 - 2.75), warto zwrdci¢ uwage na nastepujace prawidlowosci:
1. Co prawda wyniki koreluja ze soba we wszystkich grupach, jednak
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ich érednie dla poszczegdlnych grup respondentéw sg znaczaco roz-
ne. Najwyzej bariery po stronie pracodawcéw oceniajg rodziny oséb
niepelnosprawnych (srednia wynikéw przecietnych 3,61, a ponadto
wszystkie bariery, poza ostatnig ,,obawa przed niekorzystnym klima-
tem medialnym’, ocenione zostaly przecietnie powyzej oceny $rod-
kowej). Podobnie wysoko ta grupa barier oceniona zostala przez
respondentéw niepetnosprawnych (srednia wynikéw przecietnych
3,56 — rowniez tylko jedna bariera ,obawa przed niekorzystnym
klimatem medialnym” oceniona ponizej oceny srodkowej). Stosun-
kowo wysokie oceny uzyskala ta grupa barier w gronie przedstawi-
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ciel organizacji pozarzadowych (3,46), za$ administracja (3,30), a

zwlaszcza pracodawcy (3,22), ocenili te bariery relatywnie najnize;j.

2. W rankingu ocen wszystkich grup respondentéw na pierwszych
dwdch pozycjach wystepuja wymiennie Dodatkowe wymagania do-
tyczgce przygotowania obiektow oraz Koniecznosé przystosowania
stanowisk pracy — czyli bariery o bezwzglednie kosztowym charak-
terze i jednocze$nie skorelowane z barierami prawnymi otoczenia
(niestabilnymi warunkami wsparcia finansowego i skomplikowany-
mi procedurami)

3. Pozostale pozycje sa bardzo zblizone do rankingu ogélnego, tu wy-
stepuja bariery zwigzane z koniecznoscig angazowania dodatkowego
czasu i uwagi czyli Dodatkowe wymagania dot. zapewnienia opieki
medycznej dla ON, Obawa przed dodatkowymi obowigzkami, Oba-
wa przed dodatkowymi kontrolami i sprawozdawczoscig, Koniecznos¢
zmian organizacyjnych w firmie,

4. Na ostatnich miejscach rankingu wystepuja wymienione juz wcze-
$niej bariery zwiazane z uprzedzeniami:

o Uprzedzenia wspolpracownikow,

o Uprzedzenia personelu kierowniczego,

» Obawa przed niekorzystnym klimatem medialnym - nieznaczne
réznice dotycza kolejnosci oraz ocen (mimo, ze we wszystkich
grupach respondentéw bariery te oceniane sg nisko, najnizsze
oceny dawali im przedstawiciele pracodawcow).

W tym miejscu mozna sformulowa¢ nastepujace wnioski:

o skutecznym narzedziem eliminacji podstawowych barier po stronie
pracodawcow moze by¢ stworzenie ogolnopolskiego systemu wspar-
cia pracodawcéw w zakresie konsultingu, rozliczen i sprawozdaw-
czodci zwigzanej z rozliczeniem dodatkowych kosztéw zatrudnienia
i pracy osob niepelnosprawnych,

o dalsze inwestowanie znaczacych $rodkéw na kampanie medialne
majgce na celu przelamywanie barier mentalnych o charakterze
uprzedzen, w $wietle wynikow badan, nie wydaje sie uzasadnione.

Poza rozpoznaniem stopnia gotowosci pracodawcédw do zatrudniania

0s6b niepetnosprawnych oraz barier ograniczajacych te gotowos¢, istot-
nym jest okreslenie ich preferencji co do zatrudnienia os6b niepelno-
sprawnych o réznych rodzajach niepelnosprawnosci.
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Tabela 2.76. Rodzaj niepetnosprawnosci a chec zatrudniania oséb niepetnosprawnych w zpch
(dane w %) wg. wynikéw badan z 2000 roku

Rodzaj niepelnosprawnosci Wola zatrudnienia
Tak Nie
Osoby na wézku inwalidzkim 20,0 80,0
Osoby lekko niedowidzace 25,0 75,0
Osoby z niedowladem 1 reki 25,0 75,0
Osoby niewidome - 100,0
Osoby niedostyszace 40,0 60,0
Osoby z trudnosciami z chodzeniem 25,0 75,0
Osoby chore na epilepsje 5,0 95,0
Osoby po zawale serca 55,0 45,0
Osoby z uposledzeniem umystowym 5,0 95,0
Osoby gluche 5,0 95,0
Osoby chore na schizofrenie 5,0 95,0

Zrédto: E. Gorczycka, ,,Postawy pracodawcéw wobec 0séb niepetnosprawnych jako aspekt otwarcia miasta na ich
potrzeby”, Materialy VI MKEN, £6d%, 2000

126



Analiza wynikow badan ,, Identyfikacja przyczyn niskiej aktywnosci zawodoweyj ...

Tabela 2.77. Rodzaj niepetnosprawnosci a chec zatrudniania oséb niepetnosprawnych w wg.
wynikéw badan prowadzonych w Projekcie w ocenie pracodawcow ogétem

Wyszczegoélnione | Ogélem | tak | nie nie Wskaznik gotowosci
wiem zatrudnienia
osoby na wozku 102 41 52 9 X
inwalidzkim 100,0% | 40,2% | 51,0% | 8,8% -10,8%
osoby lekko niedo- 102 43 46 13 X
widzace 100,0% |42,2% | 45,1% | 12,7% -2,9%
osoby z niedowta- 102 50 38 14 X
dem jednej reki 100,0% | 49,0% | 37,3% | 13,7% 11,8%
L 102 7 87 8 X
osoby niewidome
100,0% | 6,9% |85,3% | 7,8% -78,4%
. 102 60 30 12 X
osoby niedostyszace
100,0% |58,8% |29,4% | 11,8% 29,4%
osoby z trudno$cia- 102 52 37 13 X
mi z chodzeniem 100,0% | 51,0% | 36,3% | 12,7% 14,7%
osoby chore na epi- 102 20 60 22 X
lepsje 100,0% |19,6% |58,8% | 21,6% -39,2%
osoby po zawale 102 63 18 21 X
serca 100,0% |61,8% |17,6% | 20,6% 44,1%
osoby z uposledze- 102 2 79 21 X
niem umystowym 100,0% | 2,0% |77,5% |20,6% -75,5%
101 23 61 17 X
osoby gluche
100,0% |22,8% | 60,4% | 16,8% -37,6%
osoby chore na schi- 100 11 51 38 X
zofreni¢ (w remisji) | 100,0% |11,0% | 51,0% | 38,0% -40,0%
Wskaznik $redni X X X X -16,8%

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badari

Zestawiajac ze soba wyniki badan z 2000 roku (tab. 2. 76) oraz wyniki
badan bedacych przedmiotem niniejszego opracowania (tab. 2. 77) doty-
czace gotowosci zatrudnienia pracownikéw o réznych rodzajach niepet-
nosprawnosci, stwierdzi¢ mozna nastgpujace prawidlowosci:

o Wyniki zaréwno jednych jak i drugich badan wskazujg na przewage

niecheci zatrudnienia 0sdb niepelnosprawnych o wiekszoséci rodza-
jow niepetnosprawnosci,
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» Wystepuja niemal identyczne tendencje: obydwa badania wskazuja
na szczegdlna nieche¢ do zatrudniania 0s6b niewidomych oraz upo-
$ledzonych umystowo, natomiast gotowo$¢ do zatrudnienia 0séb po
zawale serca, niedostyszacych oraz z niedowladem jednej reki, czyli
takich, ktérzy w opinii pracodawcow stwarzajg najmniej probleméw
i wymagaja stosunkowo najmniejszych dostosowan.

« Opinie pracodawcéw z omawianego wlasnie badania, mimo po-
dobnych tendencji, s3 o wiele mniej radykalne — w kazdej kategorii
udzial odpowiedzi pozytywnych jest wigkszy niz w badaniu sprzed
kilku lat. Wskazywac to moze na pozytywne przemiany $wiadomo-
$ci pracodawcow.

6. Identyfikacja znaczenia barier po stronie administracji gminnej

Podobnie jak w przypadku pracodawcéw, respondenci ogétem stwier-
dzili raczej przecigtne i niskie zaangazowanie administracji gminnej w ak-
tywizacj¢ zawodowa os6b niepelnosprawnych (tab. 2.78).

Tabela 2.78. Zaangazowanie administracji gminnej w aktywizacje zawodowa oséb niepeino-
sprawnych w ocenie respondentéw ogétem

Ocena opisowa Ocena liczbowa Liczl.)a . Udzi.al .
(1do5) odpowiedzi | odpowiedzi

Zupelny brak zaangazowania 1 73 14,1%
Brak zaangazowania 2 76 14,7%
Przecietne zaangazowanie 3 295 57,1%
Duze zaangazowanie 4 58 11,2%
Bardzo duze zaangazowanie 5 15 2,9%
Ogotem X 517 100,0%
Srednia ocen 2,74 X X
*Wskaznik zaangazowania X X -14,7%

*Zgodnie ze wzorem: Wz = (bardzo wysoka + wysoka) — (bardzo niska + niska)
Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badan

Udzial ocen duzego i bardzo duzego zaangazowania jest jednak rela-
tywnie wiekszy niz poziom gotowosci pracodawcéw do zatrudnienia oséb

niepelnosprawnych (tab. 2.64).
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Bardzo wysoki udzial ocen przecietnych $wiadczy o wysokim pozio-
mie ambiwalencji badanych.

Przedstawiciele administracji oceniajg swdj poziom zaangazowania w
problematyke aktywizacji zawodowej 0s6b niepetnosprawnych na znacz-
nie wyzszym poziomie niz ogét respondentow (tab. 2.79). Oceny s$rednie
padly w bez mata identycznym odsetku odpowiedzi, jednak ocen niskie-
go i bardzo niskiego zaangazowania jest znacznie mniej, a wigcej niz co
czwarty respondent w tej grupie ocenil zaangazowanie wysoko lub bardzo
wysoko.

Tabela 2.79. Samoocena zaangazowania administracji gminnej w aktywizacje zawodowa
0s6b niepetnosprawnych

Ocena opisowa poziomu | Ocena punktowa Liczba Udzial
Zaangazowania wskalildo5 | odpowiedzi | odpowiedzi

Z}Jpelny brak zaangazowa- | 3 3.0%
nia
Brak zaangazowania 2 14 14,0%
Przecietne zaangazowanie 3 57 57,0%
Wyspkl poziom zaangazo- 4 19 19,0%
wania
Bardzoiwysolfl poziom 5 7 7.0%
zaangazowania
Ogélem udzielone odpo- X 100 100,0%
wiedzi wartosciujace
Przecigtna ocena zaangazo- X 3.13 X
wania wladz gminnych
*Wskaznik zaangazowania X X 9,0%

*Zgodnie ze wzorem: Wz = (bardzo wysoka + wysoka) - (bardzo niska + niska)
Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badar
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Tabela 2.80. Zaangazowanie administracji gminnej w aktywizacje zawodowa osob niepetno-
sprawnych w ocenie respondentéw niepetnosprawnych

Ocena opisowa poziomu | Ocena punktowa Liczba Udzial
zaangazowania wskalildo5 | odpowiedzi | odpowiedzi

Zupelny brak zaangazowania 1 26 24,5%
Brak zaangazowania 2 14 13,2%
Przecietne zaangazowanie 3 49 46,2%
Wysoki poziom zaangazowania 4 16 15,1%
Ba.rdzo Wysokl poziom zaan- 5 1 0.9%
gazowania
Ogolem u,d.zu':lone odpowie- X 106 100,0%
dzi wartosciujace
Przecigtna ocena zaangazo- X 2,55 X
wania wladz gminnych
*Wskaznik zaangazowania X X -21,7%

*Zgodnie ze wzorem: Wz = (bardzo wysoka + wysoka) - (bardzo niska + niska)
Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badar

Tabela 2.81. Zaangazowanie administracji gminnej w aktywizacje zawodowa osob niepetno-
sprawnych w ocenie przedstawicieli rodzin oséb niepetnosprawnych

Ocena opisowa poziomu | Ocena punktowa Liczba Udzial
zaangazowania wskalildo5 |odpowiedzi | odpowiedzi

Zupelny brak zaangazowania 1 26 25,2%
Brak zaangazowania 2 13 12,6%
Przecig¢tne zaangazowanie 3 55 53,4%
Wyspki poziom zaangazo- 4 9 8.7%
wania
Ba.rdzo Wysoki poziom zaan- 5 0 0.0%
gazowania
Ogolem u,d‘zm.:lone odpowie- X 103 100,0%
dzi wartosciujace
Przecietna ocena zaangazo- X 246 X
wania wladz gminnych ’
*Wskaznik zaangazowania X X -29,1%

*Zgodnie ze wzorem: Wz = (bardzo wysoka + wysoka) - (bardzo niska + niska)
Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw bada#
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Tabela 2.82. Zaangazowanie administracji gminnej w aktywizacje zawodowa oséb niepetno-
sprawnych w ocenie pracodawcéw

Ocena opisowa Ocenaliczbowa | Liczba Udzial
P (1do5) odpowiedzi | odpowiedzi

Zupelny brak zaangazowania 1 10 9,8%
Brak zaangazowania 2 12 11,8%
Przecigetne zaangazowanie 3 72 70,6%
Duze zaangazowanie 4 6 5,9%
Bardzo duze zaangazowanie 5 2 2,0%
Ogolem X 102 100,0%
Przecietna ocena
zaangazowania X 2,78 X
wladz gminnych
Wskaznik zaangazowania -13,7%

*Zgodnie ze wzorem: Wz = (bardzo wysoka + wysoka) - (bardzo niska + niska)
Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badar

Tabela 2.83. Zaangazowanie administracji gminnej w aktywizacje zawodowa oséb niepetno-
sprawnych w ocenie przedstawicieli organizacji pozarzadowych

Ocena opisowa poziomu | Ocena punktowa| Liczba Udzial
zaangazowania wskalildo5 |odpowiedzi | odpowiedzi

Zupelny brak zaangazowania 1 8 7,5%
Brak zaangazowania 2 23 21,7%
Przecietne zaangazowanie 3 62 58,5%
Wysokl poziom zaangazowa- 4 3 7.5%
nia
Ba.rdzo V\{'YSOkl poziom zaan- 5 5 4.7%
gazowania
Ogole{n. qdmelone odpowiedzi X 106 100,0%
wartosciujgce
P.rzecu;tna ocena zaangazowa- X 2.80 X
nia wtadz gminnych
Wskaznik zaangazowania X X -17,0%

*Zgodnie ze wzorem: Wz = (bardzo wysoka + wysoka) - (bardzo niska + niska)
Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badar
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Poréwnujac ze sobg oceny poszczegdlnych grup respondentéw zaan-
gazowania administracji gminnej w pomoc osobom niepelnosprawnym w
procesie aktywizacji zawodowej (tab. 2.79 - 2.83), widoczne s3 nastepuja-
ce prawidlowosci:

» We wszystkich kategoriach dominujg oceny przecietnego zaangazo-

wania, co $wiadczy o duzej ambiwalencji,

« We wszystkich grupach (poza samooceng administracji) dominuja
oceny negatywne nad pozytywnymi. Najkrytyczniej zaangazowanie
administracji ocenione zostato przez rodziny oséb niepelnospraw-
nych oraz osoby niepelnosprawne, nieco tagodniej przez organizacje
pozarzadowe i pracodawcow.

Tabela 2.84. Znaczenie barier po stronie administracji gminnej w ocenie respondentow og6-
tem (bez administracji)

Ip. Przyczyny niskiego zaangazowania Srednia ocen
1. | Brak zainteresowani pomocg ON 3,15
2. |Brak srodkéw finansowych na aktywizacje zawodowa 3,11
3. | Brak zainteresowania ze strony ON pracg 3,10
4. | W ogdle nic im sie nie chce, réwniez pomaga¢ ON 3,06
5. | Nie musza 2,99
6. |Sa uprzedzeni do ON 2,74
7. |Srednie znaczenie przyczyn 3,03

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw badar

Wskazane bariery po stronie administracji (tab. 2.84) zostaty ocenione
na przecietnym poziomie (3,03) i znacznie nizej niz to mialo miejsce w
stosunku do barier otoczenia, czy po stronie pracodawcéw.

Respondenci ogétem (bez administracji) uznali za najwazniejsze przy-
czyny niskiego zaangazowania administracji w aktywizacje zawodowa
0s6b niepelnosprawnych przede wszystkim brak zainteresowania pomocg
osobom niepetnoprawnym, brak srodkow finansowych na ten cel, jak row-
niez brak zainteresowania samych oséb niepetnosprawnych. Co ciekawe
nieznacznie, ale jednak powyzej $redniego znaczenia oceniona zostala
przyczyna zwigzana z ogdlng biernoscig przedstawicieli samorzadu gmin-
nego (,w ogole nic im si¢ nie chce, réwniez pomaga¢ osobom niepelno-
sprawnym”).
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Wyniki badan $wiadczg o tym, ze trudno w praktyce méwi¢ o ,,Kluczo-
wej roli gminy w aktywizacji zawodowej 0s6b niepelnosprawnych” Akcja
szkoleniowo - informacyjna nie jest prawdopodobnie wystarczajgca do
uaktywnienia samorzagdéw gminnych w zakresie aktywizacji zawodowe;j
0s6b niepetnosprawnych. Konieczne jest przesunigcie czg¢sci obowigzkow,
srodkéw i kompetencji w tym obszarze z poziomu powiatowego. Zmiana
taka wydaje si¢ pozadana, poniewaz samorzad gminny jest najblizej nie-
pelnosprawnych mieszkanicow gminy i w zwigzku z tym moze najskutecz-

niej dziafa¢ na ich rzecz.

Tabela 2.85. Znaczenie barier po stronie administracji gminnej w ocenie respondentéw nie-

petnosprawnych
Ip. Przyczyny niskiego zaangazowania Srednia ocen
1. |Brak zainteresowani pomoca ON 3,31
2. | W ogole nic im si¢ nie chce, réwniez pomagaé¢ ON 3,23
3. |Brak zainteresowania ze strony ON praca 3,14
4. |Brak srodkéw finansowych na aktywizacje zawodowa 3,10
5. |Nie musza 3,09
6. |Sa uprzedzeni do ON 2,96
7. |Srednie znaczenie przyczyn 3,14

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badar

Tabela 2.86. Znaczenie barier po stronie administracji gminnej w ocenie przedstawicieli ro-

dzin os6b niepetnosprawnych

Ip. Przyczyny niskiego zaangazowania Srednia ocen
1. | Brak zainteresowani pomocg ON 3,61
2. | W ogodle nic im sie nie chce, réwniez pomagaé ON 3,42
3. |Nie musza 3,41
4. |Brak $rodkéw finansowych na aktywizacje zawodowa 3,27
5. |Sa uprzedzeni do ON 3,18
6. |Brak zainteresowania ze strony ON praca 3,17
7. | Srednie znaczenie przyczyn 3,34

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badati
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Tabela 2.87. Znaczenie barier po stronie administracji gminnej w ocenie przedstawicieli pra-

codawcow
Ip. Przyczyny niskiego zaangazowania Srednia ocen
1 Stwierdzenie braku zainteresowania pracg ze strony osdb 3.09
" | niepetnosprawnych ’
2. | Brak srodkéw finansowych 2,87
3 | W ogole nic im si¢ nie chce, réwniez pomaga¢ osobom 582
" | niepelnosprawnym ’
4 Brak zainteresowania pomocg osobom niepelnospraw- 577
" |nym ’
5. | Brak obowiazku 2,68
6. | Uprzedzenia do 0s6b niepetnosprawnych 2,42
7. |Srednie znaczenie podanych przyczyn 2,78

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw bada#

Tabela 2.88. Znaczenie barier po stronie administracji gminnej w ocenie przedstawicieli orga-

nizagji pozarzadowych

Ip. Przyczyny niskiego zaangazowania Srednia ocen
1. |Brak $rodkéw finansowych na aktywizacje zawodowa 3,17
2. | Brak zainteresowania ze strony ON praca 3,00
3. | Brak zainteresowani pomocg ON 2,92
4. | W ogdle nic im sie nie chce, réwniez pomaga¢ ON 2,78
5. |Nie musza 2,77
6. |Sa uprzedzeni do ON 2,40
7. | Srednie znaczenie przyczyn 2,84

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw bada#n
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Tabela 2.89. Przyczyny niskiego zaangazowania administracji gminnej w proces aktywizagji

zawodowej osob niepetnosprawnych w ocenie przedstawicieli administracji gmin-
nej

Ip. Przyczyny niskiego zaangazowania Srednia ocen

1 Brak zakladéw pracy na terenie gminy sklonnych zatrud- 3.86
" | nia¢ oséb niepelnosprawnych ’

) Brak zainteresowania ze strony os6b niepetnosprawnych 3.48
" |praca ’

3 Brak wiedzy na temat aktywizacji zawodowej osob niepet- 341
" | nosprawnych ’

4. |Brak mozliwos$ci doksztalcania 0s6b niepelnosprawnych 3,30

5. |Brak srodkéw finansowych na aktywizacje zawodowa 3,14

6. |Sa uprzedzeni do 0séb niepetnosprawnych 2,19

7. | Srednie znaczenie przyczyn 3,23

Uwaga: W tej grupie ocena dokonywana byta wedtug innych kategorii niz w pozostatych

grupach respondentow
Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badat

Poréwnujac ze soba wyniki w poszczegélnych grupach respondentéw
(tab. 2.85 -2.88) (z wylaczeniem administracji’®) zauwazalne sg nastepuja-
ce prawidlowosci:

1.

2.

Bariery te sg relatywnie nisko oceniane w stosunku do pozostalych
kategorii;

Najwyzej ocenione zostaly przez reprezentantéw rodzin oséb nie-
petnosprawnych ($rednio 3,34), przy czym wszystkie podane bariery
ocenione zostaly powyzej oceny srodkowej, odpowiednio najwyzej:
brak zainteresowania pomocg osobom niepetnosprawnym (3,61) oraz
ogdlna biernosé (3,42).

. Nieco nizej cho¢ wysoko ta kategoria barier oceniona zostala przez

respondentéw niepelnosprawnych ($rednio 3,14), w tym przypadku
jedynie bariera dotyczaca uprzedzen oceniona byta ponizej oceny
srodkowe;j.

. Zaréwno przedstawiciele organizacji pozarzadowych, jak praco-

dawcoéw ocenili te grupe barier nisko — wigkszo$¢ kategorii ponizej
oceny $rodkowej, przy czym rankingi powstale z ich ocen réznig si¢

78 Respondenci z grona administracji mieli inny zestaw barier do oceny, dlatego ich
odpowiedzi nie s3 poréwnywalne z pozostatymi.
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istotnie od rankingdw 0séb niepelnosprawnych i przedstawicieli ro-

dzin. Na pierwszych miejscach (wymiennie) ocenione zostaly ba-

riery:

« Brak zainteresowania pracg oséb niepelnosprawnych (bariera fak-
tycznie bedaca pochodng barier po stronie oséb niepetnospraw-
nych)

o Brak $rodkéw na aktywizacje zawodowa 0sdb niepetnosprawnych
(bariera bedaca pochodng warunkdéw systemowych).

W ocenie samej administracji (tab. 2.89), przy zastosowaniu odmien-
nej kafeterii odpowiedzi (co wynikalo z potrzeby uniknigcia potencjalnego
zniechecenia tej grupy respondentéw), gléwne czynniki ograniczajgce za-
angazowanie administracji w aktywizacje zawodowa oséb niepetnospraw-
nych leza po stronie warunkow otoczenia (brak zakladéw pracy - ocena
blisko 4) oraz po stronie samych niepetnosprawnych (brak zainteresowa-
nia ze strony oséb niepelnosprawnych pracg). Warto jednak zwrdci¢ uwa-
ge, ze wysoko oceniony zostal brak odpowiedniej wiedzy (3,41) a stosunko-
wo nisko brak srodkéw (3,14).

7. Identyfikacja znaczenia barier po stronie rodzin osob niepetnosprawnych

W ocenie zaréwno respondentdéw niepetnosprawnych (tab. 2.90) jak i
w samoocenie przedstawicieli rodzin oso6b niepetnosprawnych (tab. 2.91),
osoby niepelnosprawne majg istotne wsparcie z tej strony cztonkéw naj-
blizszej rodziny.
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Tabela 2.90. Stopien zaangazowania rodzin w aktywizacje zawodowa niepetnosprawnego
cztonka rodziny w ocenie respondentow niepetnosprawnych (posiadajacy rodziny)

Wyszczegolnione Liczba Udziat
y 8 odpowiedzi | odpowiedzi
A. Zdecydowanie nie chcg, zeby pracowal i
. 8 7,8%

zawsze mu odradzajg
B. Raczej nie chcg, zeby pracowat 14 13,6%
C. Jest im to obojetne 12 11,7%
D. Raczej chca, zeby pracowat 30 29,1%
E. Bardzo im zalezy, zeby pracowat 30 29,1%
E Trudno powiedzie¢ 9 8,7%
Ogolem 103 100,0%
Wskaznik zaangazowania rodziny X 36,9%

*Zgodnie ze wzorem: Wz = (bardzo wysoka + wysoka) - (bardzo niska + niska)
Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badar

Tabela 2.91. Samoocena przedstawicieli rodzin osob niepetnosprawny zaangazowania w ak-
tywizacje zawodowa niepetnosprawnego cztonka rodziny

Wyszczegolnione Licz!)a . Udzi‘al .
odpowiedzi | odpowiedzi

A. Zdecydowanie nie chcg, zeby pracowat i 0
zawsze mu odradzajg ? 8:4%
B. Raczej nie chca, zeby pracowat 10 9,3%
C. Jest im to obojetne 10 9,3%
D. Raczej chcg, zeby pracowat 33 30,8%
E. Bardzo im zalezy, zeby pracowat 29 27,1%
E Trudno powiedzie¢ 16 15,0%
Ogolem 107 100,0%
Wiskaznik zaangazowania rodziny X 40,2%

*Zgodnie ze wzorem: Wz = (bardzo wysoka + wysoka) - (bardzo niska + niska)
Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badarn

Co prawda przedstawiciele rodzin widzg swojg role w tym zakresie
nieco bardziej pozytywnie od 0séb niepelnosprawnych, jednak oceny w
tych dwoch grupach sa niemal identyczne (wyk. 4).
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Tabela 2.92. Stopien zaangazowania rodzin w aktywizacje zawodowa niepetnosprawnego
cztonka rodziny w ocenie przedstawicieli organizacji pozarzadowych

Wyszczegélnione Liczba Udzial
¥ 8 odpowiedzi | odpowiedzi
A. Zdecydowanie nie chca, zeby pracowal i
. 2 1,9%

zawsze mu odradzajg
B. Raczej nie chcg, zeby pracowal 32 30,2%
C. Jest im to obojetne 6 5,7%
D. Raczej chcg, zeby pracowat 37 34,9%
E. Bardzo im zalezy, zeby pracowal 7 6,6%
E Trudno powiedzie¢ 22 20,8%
Ogotem 106 100,0%
Wskaznik zaangazowania rodziny X 9,4%

*Zgodnie ze wzorem: Wz = (bardzo wysoka + wysoka) - (bardzo niska + niska)

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badar

Tabela 2.93. Ocena zaangazowania w aktywizacje zawodowa niepetnosprawnego cztonka
rodziny przedstawicieli rodzin osob niepetnosprawny (dokonana przez przedsta-
wicieli rodzin, organizacji pozarzadowych oraz oséb niepetnosprawnych)

Wyszczegolnione Liczba Udzial
¥ 8 odpowiedzi | odpowiedzi
A. Zdecydowanie nie chca, zeby pracowal i
. 19 6,0%

zawsze mu odradzajg
B. Raczej nie chca, zeby pracowat 56 17,7%
C. Jest im to obojetne 28 8,9%
D. Raczej chcg, zeby pracowat 100 31,6%
E. Bardzo im zalezy, zeby pracowat 66 20,9%
E Trudno powiedzie¢ 47 14,9%
Ogoétem 316 100,0%
Wskaznik zaangazowania rodziny X 28,8%

*Zgodnie ze wzorem: Wz = (bardzo wysoka + wysoka) — (bardzo niska + niska)

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw badar
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Wykres 4.3. Stosunek rodzin oséb niepetnosprawnych do zatrudnienia zarobkowego ON

Zdecydowany sprzeciw

4 [ ] rodziny + ON + NGOs
(14,9% - brak opinii)

=@ = W opinii rodzin ON
(15,0% - brak opinii)

w opinii ON

40%

“zdecydowanie tak” “raczej nie”

Zainteresowanie Obojetnosc

Zrédto: A. Barczynski - opracowanie wynikéw badarn

Bardziej krytycznie zaangazowanie rodzin oceniaja przedstawiciele or-
ganizacji pozarzadowych, poniewaz wyniki zagregowane dla trzech grup
respondentow (wyk. 4, tab. 2.94) wskazuja na wyzszy odsetek niskiego za-
angazowania i wyzszy zdecydowanego sprzeciwu.
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Tabela 2.94. Znaczenie barier po stronie rodzin oséb niepetnosprawnych (w ocenie przedsta-
wicieli rodzin, organizacji pozarzadowych oraz oséb niepetnosprawnych)

1 Przyczyny oporu rodzin przed zatrudnieniem niepelno- | Srednia
p- sprawnych czlonkéw rodziny ocen
1. |Obawa o stan zdrowia niepelnosprawnego czlonka rodziny 3,88
) Obawa przed utratg renty przez niepelnosprawnego cztonka 381

" | rodziny ’
3 Obawa przed dodatkowymi obowiazkami i wysitkiem zwigza- 3.53
" | nego z pracg niepelnosprawnego cztonka rodziny ’
Nie widzg szans na prace zawodowa niepelnosprawnego czton-
4. . 3,35
ka rodziny
5 Obawa, ze niepelnosprawny cztonek rodziny nie da sobie rady 3.19
" | wpracy ’
6 Obawa przed negatywna reakcja i zachowaniami pracownikéw 3.13
" | pelnosprawnych ’
7. | Obawa, ze osoba niepelnosprawna za mato mogtaby zarobi¢ 3,04
Opinia o zbyt zaawansowanym wieku niepetnosprawnego
8. . 2,74
cztonka rodziny
9 Opinia, ze praca niepelnosprawnego cztonka rodziny nie jest 264
" | potrzebna ’
10 Obawa przed negatywng reakcja innych cztonkéw rodziny, 552
" | przyjaciot, znajomych ’
Obawa przed niezalezno$cia finansowa niepetnosprawnego
11. . 2,47
czlonka rodziny
Przecietna ocena wymienionych przyczyn oporu rodziny przed

12. A . 3,12

aktywizacja zawodowa 0s6b niepetnosprawnych

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw badar

Ogolne znaczenie przedstawionych barier po stronie rodzin os6b nie-
petnosprawnych (3,12) wydaje si¢ relatywnie niskie w odniesieniu do ba-
rier otoczenia oraz po stronie pracodawcow.

Wisrdd najwazniejszych wymieni¢ nalezy:

1. Obawa o stan zdrowia respondenta,

2. Obawa przed utratg renty przez respondenta.

Tym samym powraca w kolejnym wymiarze badania problem braku
bezpieczenstwa rentowego.
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Warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze respondenci wysoko ocenili barie-
re ,obawa przed dodatkowymi obowigzkami i wysitkiem zwigzanego z
pracg respondenta niepelnosprawnego” (ocena 3,53). Mozna zatem wnio-
skowa¢, ze rodziny oséb niepelnosprawnych pozbawione sg wsparcia ze
strony instytucji i organizacji. Praca przynosi okreslony dochdd, z drugiej
strony podnosi ucigzliwos¢ i wysilek dla rodzinny ze wzgledu na m.in. ko-
nieczno$¢ codziennej pomocy w dotarciu do zakladu pracy. W skrajnych
przypadkach dochody z pracy nie rekompensuja tej uciazliwosci. Jezeli
dotozy¢ do tego argument w postaci mozliwosci utraty renty, mozna si¢
spodziewa¢ niewielkiego realnego wsparcia ze strony rodzin w procesie
aktywizacji zawodowe;j.

Whioski z badan

Przystepujac do badan postawiono teze, zgodnie z ktérg najwiekszy
wplyw na niska aktywnos$¢ zawodowa oséb niepelnosprawnych maja
bariery otoczenia, ktére przekladaja si¢ na bariery po stronie badanych
podmiotow.

Okreslono podstawowe cele badawcze:

o Zidentyfikowa¢ gltéwne bariery w ramach kazdej z grup,

o Okredli¢ hierarchie kategorii barier w oparciu o u§rednione wskazniki,

o Okresli¢ stopien gotowosci pracodawcow do zatrudniania oséb nie-

pelnosprawnych,

o Okredli¢ stopien zaangazowania wladz gminnych w proces aktywi-

zacji zawodowej 0sdb niepelnosprawnych.

Odnoszg si¢ do zalozen i przystepujac do podsumowania calosci ba-

dan warto zwrdci¢ uwage na problemy (wyk 5, tab. 2.9512.96) :

o Zarysowany ranking (wynikéw $rednich dla kategorii — wyk. 4)
wskazuje na dominujace znaczenie barier w otoczeniu oséb niepet-
nosprawnych, co jest wynikiem w znaczacym stopniu uwiarygodnia-
jacym postawiong teze. W tej kategorii dominujg bariery transpor-
towe (utrudniony dojazd), brak ofert pracy dla oséb niepetnospraw-
nych oraz konkurencja ze strony oséb petnosprawnych. Brak ofert
pracy dla oséb niepetnosprawnych (czwarta pozycja w rankingu tab.
2.96) jest oczywista konsekwencja braku gotowosci pracodawcow
do zatrudniania tej grupy pracownikéw. Warto w tym miejscu zwro-
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Tabela 2.95. Bariera najistotniejsza w kazdej kategorii

Ip. Wyszczegolnione Srednia ocen
1 Bariery po stronie pracodawcow 413

" | Koniecznos¢ przystosowania stanowisk pracy ’
5 Bariery otoczenia 408

" | Wplyw barier transportowych (utrudniony dojazd) ’
3 Przyczyny po stronie rodzin 388

" | Obawa o stan zdrowia niepetnosprawnego cztonka rodziny ’

Bariery po stronie 0osob niepelnosprawnych
4. 3,87
Obawa utraty renty

5 Bariery po stronie administracji gminnej 315

" | Brak zainteresowania pomocg osobom niepetnosprawnym ’

Zrédto: Opracowanie wlasne wynikéw badan
Wykres 5. Przecietne znaczenie badanych kategorii barier
4,003
’ 3,03
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00
0,50
0,00 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Bariery w otoczeniu Bariery po stronie  Bariery po stronie osébBariery po stronie rodzin Bariery po stronie
pracodawcow niepetnosprawnych oséb niepetnosprawnych  administracji

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw badat
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ci¢ uwage na dwie istotne bariery, cho¢ z dalszych pozycji rankingu
czynnikéw otoczenia: brak stabilno$ci warunkéw wsparcia finan-
sowego oraz wplyw skomplikowanych zapiséw regulacji prawnych.
Bariery te, wzmocnione przez brak stabilno$ci prawa, nie tylko bez-
posrednio blokuja aktywizacje zawodowa osob niepetnosprawnych,
ale przede wszystkim przeklada si¢ na pozostale grupy barier - w
szczegolnosci na bariery po stronie pracodawcow.

Cho¢ relatywne znaczenie barier po stronie pracodawcow jest nizsze
(biorgc pod uwage $rednig oceng calej kategorii — wyk. 4), pracodaw-
cy cechuja si¢ bardzo niskim stopniem gotowosci zatrudnienia osdb
niepelnosprawnych. Wynika to z faktu bardzo niskiego poziomu do-
stosowan zakladow pracy do potrzeb oséb niepetnosprawnych oraz
z kosztéw tych dostosowan. Pracodawcy obawiajg si¢ rowniez wielu
dodatkowych klopotéw zwigzanych z zatrudnieniem oséb niepet-
nosprawnych (kontrole, sprawozdawczo$¢, zmiany organizacyjne).
Warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze bariery po stronie pracodawcow
(przygotowanie stanowisk i obiektéw) zajmuja dwie pierwsze pozy-
cje w rankingu barier ogétem (tab. 2.96). W otoczeniu niestabilne
warunki wsparcia finansowego i niestabilno$¢ prawa dodatkowo
zniecheca¢ beda pracodawcow do zatrudnienia os6b niepetnospraw-
nych. Podsumowujac wyniki w tej kategorii — bariery po stronie
pracodawcow s3 prawdopodobnie decydujace, ale bezposrednio
wynikaja z warunkow otoczenia, a niekiedy wtérnie bariery oto-
czenia kreujg (brak ofert pracy).

Odnoszac sie do najwazniejszych barier w ramach kazdej kategorii
(tab. 2.95) na szczegdlng uwage zasluguja: koniecznos¢ dostosowa-
nia stanowisk pracy, bariery transportowe, obawa o stan zdrowia
niepetnosprawnego czlonka rodziny, obawa utraty renty oraz brak
zainteresowania niesieniem pomocy osobom niepetnosprawnym ze
strony administracji gminnej.

Administracja gminna nie jest zainteresowana pomoca osobom
niepelnosprawnym w zakresie aktywizacji zawodowej, nie ma tez
srodkow na ten cel. Konieczne wydaje si¢ zatem przeniesienie czesci
kompetencji i Srodkéw w tym zakresie na poziom gminy.

Wsrdd barier po stronie oséb niepelnosprawnych respondenci ogé-
tem wymienili przede wszystkim obawe utraty renty (co jest wyni-
kiem oddzialywania otoczenia - brak stabilnosci warunkéw wspar-
cia finansowego), ograniczonej mobilnosci (co jest wynikiem barier
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Tabela 2.96. Ranking 10 najwazniejszych barier ze wszystkich pieciu kategorii

1 Bariery ogétem Srednia
P: Y08 ocen
1 Konieczno$¢ przystosowania stanowisk pracy 413

" | Bariera po stronie pracodawcow ’
) Dodatkowe wymagania dotyczace przygotowania obiektow 411
" | Bariera po stronie pracodawcow ’
3 Wplyw barier transportowych (utrudniony dojazd) 408
" |Bariera otoczenia ’
4 Wplyw braku ofert pracy dla oséb niepelnosprawnych 393
" | Bariera otoczenia ’
Obawa o stan zdrowia niepelnosprawnego cztonka rodziny
5. . . . . 3,88
Bariera po stronie rodzin oséb niepelnosprawnych
Wplyw konkurencji 0séb petnosprawnych
6. . . 3,87
Bariera otoczenia
Obawa utraty renty
7. . . . . 3,87
Bariera po stronie osoby niepelnosprawnej
Problemy z przemieszczaniem sie¢
8. . . . . 3,82
Bariera po stronie osoby niepelnosprawnej
Obawa przed utratg renty przez niepelnosprawnego cztonka
9. |rodziny 3,81
Bariera po stronie rodzin 0s6b niepelnosprawnych
Stan zdrowia (rodzaj niepelnosprawnosci)
10. . . . . 3,80
Bariera po stronie osoby niepelnosprawnej

Zrédlo: Opracowanie wlasne wynikéw badan
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transportowych w otoczeniu) oraz stanu zdrowia. Warto zwrdci¢
uwage na fakt, ze obawa przed utratg renty pojawia si¢ dwukrotnie
w rankingu 10 najwazniejszych barier (tab. 2.96 - jako bariera po
stronie respondentéw niepelnosprawnych oraz rodzin oséb niepet-
nosprawnych). To wyraznie wskazuje na btedy systemu rentowego.
Sami niepracujacy niepelnosprawni na pierwszym miejscu jako
przyczyne zaniechania aktywnosci stawiajg stan zdrowia wynikajacy
z rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci. W wielu przypadkach ba-
riera ta jest decydujgca i faktycznie uniemozliwia podjecie jakiejkol-
wiek aktywnosci zawodowe;j.

Wyniki badan sugerujg, ze osoby niepelnoprawne posiadajg istotne
wsparcie rodzin w procesie aktywizacji zawodowej, a barierami utrud-



Analiza wynikow badan ,, Identyfikacja przyczyn niskiej aktywnosci zawodowej ...

niajagcymi przelozenie tego wsparcia na faktyczng aktywizacje zawodo-
w3 0s6b niepelnosprawnych, sg ,,obawa o stan zdrowia osoby niepelno-
sprawnej’, ,obawa przed utratg renty osoby niepelnosprawnej”. Jednak
warto zwrdci¢ uwage na zarysowujaca sie tendencje najwyzszego oce-
niania praktycznie wszystkich kategorii barier przez grupe reprezentan-
tow rodzin oséb niepelnosprawnych, jak réwniez najbardziej krytyczne
oceny dotyczace gotowosci tworzenia miejsc pracy dla niepetnospraw-
nych przez pracodawcéw i zaangazowania wladz gminnych w proces
aktywizacji zawodowej. Wiedza z dziedziny psychologii podpowiada,
ze osoby o najbardziej pesymistycznym widzeniu rzeczywisto$ci w naj-
mniejszym stopniu angazuja si¢ w praktyczne dzialania, dlatego mozli-
we, ze rodziny osdb niepelnosprawnych jedynie (pytane wprost) dekla-
ruja wsparcie, ale praktycznie go nie udzielaja.

 Badania jednoznacznie wskazujg na niskie znaczenie barier o charak-
terze uprzedzen do oséb niepetnosprawnych. Nie jest to opinia wy-
tacznie otoczenia oséb niepetnosprawnych, ale réwniez ich samych.

Przedstawione wyzej podsumowanie prowokuje do zasadniczych

refleksji:

1. Niektore bariery sygnalizowane przez osoby niepelnosprawne i ich
rodziny maja charakter decydujgcych dla braku mozliwosci akty-
wizacji zawodowej znacznej czesci niepelnosprawnych. Dotyczy to
wskazan przeszkdd w postaci stanu zdrowia i poziomu niepelno-
sprawnosci uniemozliwiajacych aktywnos¢ zawodowg. Proponowa-
nym rozwigzaniem moze by¢ rozszerzenie dzialan na rzecz rehabi-
litacji spoleczne;j.

2. Istotne bariery majg swoje zrédla w wielu obszarach systemu akty-
wizacji zawodowej niepetnosprawnych. Tkwig one zaréwno w oto-
czeniu systemu jak réwniez w postawach oséb niepelnosprawnych
i ich rodzin. Wskazuje to na potrzebe dzialan kompleksowych, jed-
nocze$nie na wskazanych przez badania obszarach.

3. Obecny ksztalt systemu aktywizacji zawodowej 0s6b niepelnospraw-
nych nie wywoluje u pracodawcéw szczegdlnego zainteresowania
zatrudnianiem niepelnosprawnych. Przyczyny takiego stanu zda-
niem respondentéw tkwig w jakosci rozwigzan systemowych. Nale-
zy oczekiwad, iz najskuteczniejsze moga by¢ dziatania, ktére powin-
ny polega¢ na zmianie regulacji prawnych zmierzajacej zwlaszcza do
ich uproszczenia i gwarancje ich stabilnosci.
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4. Praktycznie wszyscy respondenci jako bardzo istotne wskazujg ba-
riery o charakterze utrudnien transportowych. Problem jest istotny
szczegblnie wobec faktu, iz dodatkowym utrudnieniem s znaczne
odlegtosci w przypadku niepetnosprawnych zamieszkalych na tere-
nach wiejskich.

5. Wyniki badan skfaniajg do wnioskdw i decyzji o zmianie prioryte-
tow i co najmniej ograniczeniu dziatan na rzecz likwidacji tych cze-
sto pozornych barier oraz koncentrowaniu wysitkéw finansowych
i organizacyjnych na przelamywaniu barier najbardziej istotnych.
Uzupelnieniem tych dzialan moze by¢ uruchamianie wyrafinowa-
nych narzedzi integracyjnych na poziomie spofecznosci lokalnych i
zakladow pracy, a zwlaszcza przelamywanie biernosci zawodowe;.

Omawiane badania stanowig znaczace uzupelnienie merytoryczne do

wynikéw innych badan,” jakie w ostatnich dwéch latach przeprowadzono
w $rodowisku 0séb niepelnosprawnych i jego otoczeniu na okolicznosé¢
mozliwoéci wzrostu aktywnosci zawodowej 0séb niepelnosprawnych.

Proces eliminacji barier rozpocza¢ nalezy w podstawowych zakre-

sach:

o Eliminacji barier otoczenia, w szczegdlnosci transportowych oraz
w zakresie niestabilnych i trudnych do interpretacji regulacji praw-
nych (w szczegolno$ci w zakresie wsparcia finansowego aktywizacji
zawodowej osob niepelnosprawnych), bo tu (przynajmniej teore-
tycznie) mozliwe s3 najszybsze efekty,

o Zapewnienia pracownikom niepelnosprawnym bezpieczenstwa ren-
towego,

7 Raport - Osoby niepetnosprawne na rynku pracy — Millward Brown, SMG/KRC, na
zlecenie Stowarzyszenia Przyjacidl Integracji oraz Miedzynarodowej Organizacji Pracy
(ILO), Warszawa, luty 2006.

B.Kotaczek. Postawy pracodawcow wobec 0s6b niepetnosprawnych. [w] ,,Raport otwar-
cia. Wstepne wyniki z badania empirycznego — wnioski dla praktykéw”. Ogolnopolska
konferencja Naukowa ,.Czy rynek pracy jest otwarty dla os6b niepelnosprawnych?” —
projekt ,,Zwigzkowa Promocja i Ochrona Réwnouprawnienia - ZORON”, Warszawa, 30
czerwca 2006.

Badanie znaczenia barier informacyjnych dla zwigkszenia mozliwosci zatrudniania
0s6b niepetnosprawnych - projekt badawczy KIG-R w ramach dziatania 1.4 Sektorowego
Programu Rozwoju Zasobdéw Ludzkich 2004-2006, wspotfinansowany przez Europejski
Fundusz Spoteczny

A Barczynski, J.Chorazuk. ,Badanie znaczenia barier informacyjnych dla zwigkszenia
zatrudnienia 0s6b niepetnosprawnych” (raport konicowy) — KIG-R; Warszawa, luty 2007.
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« Poprzez organizacje dodatkowego systemu wsparcia dla przedsie-
biorcow zatrudniajacych lub gotowych zatrudnia¢ osoby niepelno-
sprawne. Bez takiego systemu pracodawcy zatrudniajg osoby niepel-
nosprawne w duzej mierze na ,,swoje wlasne ryzyko,

o Poprzez przesunigcie czg$ci obowigzkow i srodkéw zwigzanych z
aktywizacja zawodowg 0s6b niepelnosprawnych z poziomu powiatu
na poziom gminy.

Realizatorzy badania maja nadzieje, Ze jego wyniki beda mialy zastosowa-

nie w modyfikacji polityki aktywizacji zawodowej osob niepetnosprawnych.
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Zatacznik 1. Kryteria doboru respondentéw niepetnosprawnych

Aneks

Rozklad ze wzgledu na aktywnos¢ zawodowa
Kryterium aktywnosci zawodowej — nalezy dazy¢ do tego, aby wigk-

szo$¢ respondentow stanowili w tej kategorii respondenci niepracujacy.
Co najmniej 7 respondentéw (na kazdych 12 badanych oséb niepeino-

sprawnych przypadajacych na jednego ankietera) stanowi¢ powinny oso-

by niepracujace (w tym bierne i aktywne zawodowo).

Tabela A 1. Zaktadany rozktad grupy respondentéw niepetnosprawnych ze wzgledu na sto-

pien i rodzaj niepetnosprawnosci

Minimalna liczba responden-

Lp.| Rodzaj niepelnosprawnosci - wyma- téw w kategorii
p- gania dla jednego ankietera lekki - umiarkowany
liczba iznaczny- liczba

1 |Schorzenia narzadu stuchu i mowy 1lub1

2 |Schorzenia narzgdu wzroku 1 1

3 | Schorzenia narzadu ruchu i kregostupa 2 2

4 | Uposledzenie umystowe 2 0

5 | Choroby psychiczne i neurologiczne 1lub1

6 |Pozostale — dowolnie 2
UWAGA: Mozna przebada¢
wigcej respondentéw o umiar-

7 kowanym i znacznym stopniu

niepelnosprawnosci kosztem

lekkiego

Zrédto: Jak tab. 1.
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Tabela A 2. Zaktadany rozktad grupy respondentow ze wzgledu na wiek

Minimalna liczba respondentéw w kategorii

nosprawni

Lp. | Rodzaj ak Sci

p. | Rodzajaktywnosel | 1934 | 3549 | >50 |9OWOIY| Razem
wiek

| | Respondenci niepet- 4 4 2 2 12

Zrédto: Jak tab. 1.

Kolejnos¢ stosowania kryteridw doboru respondentdéw niepetnospraw-

nych:

1. zatrudnienie
2. wiek
3. rodzaj i stopien niepelnosprawnosci
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Zatacznik nr 2. Przyktadowy kwestionariusz badan

KWESTIONARIUSZ
DLA RESPONDENTOW NIEPELNOSPRAWNYCH

A

KIG-R

\ =4

Temat badania:

Identyfikacja przyczyn niskiej aktywnosci zawodowej osob
niepetnosprawnych

Badanie prowadzone przez Krajowa Izbe Gospodarczo — Rehabilitacyjna
w ramach Projektu ,,Kluczowa rola gminy w aktywizacji zawodowej 0os6b
niepelnosprawnych”

Projekt finansowany z Europejskiego Funduszu Spofecznego w ramach
programu operacyjnego — Programu Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL
dla Polski 2004 - 2006.

Imie i nazwisko Ankietera Telefon kontaktowy Ankietera

Fel. o

Data i miejsce przeprowadzenia badania

data ........cooeeeiiiiinnnennn. GMING ..c..oceviiiiiiineeenn
Powiat .........cccoueevennn.. Wojewddztwo ............cccceu...
* K % *x X %
* * * *
eFS EQUAL
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Identyfikacja przyczyn niskiej aktywnosci zawodowej 0sob
niepetnosprawnych

1. BARIERY W OTOCZENIU

1.1 Na niska aktywno$¢ zawodowa osob niepelnosprawnych wply-
wajg przede wszystkim...

Prosze wyrazi¢ swoje zdanie zaznaczajac X w odpowiedniej kolumnie,
gdzie:

1 - zupelnie nie zgadzam sig,

2 - nie zgadzam sig,

3 - ani si¢ zgadzam, ani si¢ nie zgadzam (nie mam zdania)

4 - zgadzam sie,

5 — catkowicie si¢ zgadzam.

e *?n OCENA -
Lp BARIERA & Q| 5| PUNKTACJA
LT H[1]2]3]4]5
WYNIKAJACE Z WARUNKOW OTOCZENIA
1 |wysokie ogélne bezrobocie 001
2 | skomplikowane zapisy regulacji prawnych | 002
3 |brak stabilnosci prawa 003
4 | ztozone procedury wsparcia finansowego | 004

brak stabilnosci warunkéw wsparcia

> finansowego 005
6 |brak ofert pracy dla oséb niepetnosprawnych | O06
7 |niski poziom poradnictwa zawodowego 007
8 |niski poziom posrednictwa pracy 008
9 brak mozliwosci przekwalifikowania os6b 009

niepelnosprawnych

10 | konkurencyjno$¢ oséb petnosprawnych 010

bariery transportowe (utrudniony dojazd

pracownikéw) Ol

11

12 [INNE ttiiiitieeeceeeeeeeeee e 012

* Prosze zaznaczy( trzy najwazniejsze bariery w tej grupie — zaznaczajgc 1 przy najwaz-
niejszej, 2 - drugiej co do znaczenia, 3 - trzeciej co do znaczenia.
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2. BARIERY PO STRONIE PRACODAWCY | WARUNKOW PRACY

2.1. Prosze okredli¢ (Pana/Pani zdaniem) gotowo$¢ pracodawcow
do zatrudniania osob niepelnosprawnych na terenie gminy?

Gdzie 1 - zupelny brak gotowosci ...3 - przecietna gotowos¢ ... 5 -
bardzo wysoka gotowo$¢, 0 — nie mam zdania

123450

2.2 Niektorzy pracodawcy nie chca zatrudniac¢ oséb niepelnospraw-
nych, ze wzgledu na:

Prosze wyrazi¢ swoje zdanie zaznaczajac X w odpowiedniej kolumnie,
gdzie:

1 - zupelnie nie zgadzam sie,

2 - nie zgadzam sig,

3 - ani si¢ zgadzam, ani si¢ nie zgadzam (nie mam zdania)

4 - zgadzam sie,

5 - calkowicie sie zgadzam.
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. | %=| OCENA-
Lp BARIERA = 0| £| PUNKTACJA
PTIE[1]2]3[4]5

WYNIKAJACE Z POSTAW PRACODAW-
COW I WARUNKOW SRODOWISKA PRA-
CY

brak dostepu do wiedzy o mozliwym
1. |wsparciu finansowym zatrudnienia os6b | PS01

niepelnosprawnych

2. |nieznajomos¢ regulacji prawnych PS02
zbyt wysokie koszty pracy osob niepel-

3. PS03
nosprawnych

4 |Opini¢o niskiej jakosci pracy osob nie- PS04
petnosprawnych

5. obawe przed dodatkowymi kontrolami i PSO5

sprawozdawczoscia

6. |obawe przed dodatkowymi obowigzkami | PS06

obawe przed nizszg produktywnoscia

7 osob niepelnosprawnych Ps07
obawe przed nizszg mobilnoécig 0sdb

8. . PS08
niepelnosprawnych

9. obawq przed niekorzystnym klimatem PS09
medialnym

10, konlfecznosc zmian organizacyjnych w PS10
firmie
dodatkowe wymagania dotyczace przy-

11. . L PS11
gotowania obiektow

12, koniecznos¢ przystosowania stanowisk PS12
pracy
dodatkowe wymagania dot. zapewnienia

13. | opieki medycznej dla 0séb niepelno- PS13
sprawnych

14. |uprzedzenia personelu kierowniczego PS14

15. |uprzedzenia wspolpracownikow PS15

16. [inne............cooiviiiiccenicieenn.. | PS16

* Prosze zaznaczy( trzy najwazniejsze bariery w tej grupie — zaznaczajgc 1 przy najwaz-
niejszej, 2 - drugiej co do znaczenia, 3 - trzeciej co do znaczenia.
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3. BARIERY PO STRONIE ON

3.1. Czy w chwili obecnej pracuje Pan/Pani zarobkowo?
a) Tak - prosze przejs¢ do punktu 3.4.
b) Nie

3.2. Jak bardzo jest Pan/Pani zdecydowany/na podja¢ prace?
(Gdzie: 1 - nie mam zamiaru podejmowac zadnej pracy ... 5 - podej-
me natychmiast kazdg prace)

12345
Jesli zaznaczono oceny 4 lub 5 — prosze przej$¢ do punktu 3.4.

3.3. Jestem zniechecony/na do poszukiwania zatrudnienia ze wzgle-
du na:

Prosze wyrazi¢ swoje zdanie zaznaczajac X w odpowiedniej kolumnie,
gdzie:

1 - zupelnie nie zgadzam sig,

2 - nie zgadzam sig,

3 - ani si¢ zgadzam, ani si¢ nie zgadzam (nie mam zdania)

4 - zgadzam sie,

5 — catkowicie sie zgadzam.
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OCENA -
Lp BARIERA SYMBOL | Ranga* | PUNKTACJA
1{2(3(4]|5
WYNIKAJACE Z POSTAW I CECH ON
L Stafl ?drgwla (rodzaj niepelnospraw- Nno1
nosci mi nie pozwala)
2. |zaawansowany wiek Nn02
3. |nie mam motywacji Nn03
4. |nie mam potrzeby zarobkowania Nn04
5. | boje si¢ utraci¢ rente Nn05
6. |uwazam, ze nie nadaje¢ si¢ do pracy Nn06
7. | potrzebuje stalej opieki medycznej Nn07
g |mam niewystarczajce kwalifikacje Nn08
zawodowe
9. | czgsto choruje Nn09
10. glil;m problemy z przemieszczaniem Nn10
uwazam, ze osoby niepelnosprawne
11. .. ) .. Nnll
s3 mniej wydajne niz pelnosprawne
uwazam, ze praca osob niepelno-
12. | sprawnych przynosi gorsze efekty Nn12
jakosciowe
13 chc'lalbym / chc1a1abym, ale mam Nnl3
zwigzane z pracg leki
uwazam, Ze nie warto pracowac za
14. | takie pieniadze, jakie chcg placi¢ Nnl14
pracodawcy
15.[inne ... Nnl5

* Prosze zaznaczy¢ trzy najwazniejsze bariery w tej grupie — zaznaczajge 1 przy najwaz-
niejszej, 2 - drugiej co do znaczenia, 3 - trzeciej co do znaczenia.

3.4. Znaczjca cze$¢ osob niepelnosprawnych jest zniechecona do
poszukiwania pracy, ze wzgledu na:

(Nalezy poming¢ w stosunku do respondentéw, ktérzy udzielali odpo-
wiedzi w podpunkcie 3.3)

Prosze wyrazi¢ swoje zdanie zaznaczajac X w odpowiedniej kolumnie,
gdzie:
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1 - zupelnie nie zgadzam sig,
2 - nie zgadzam sig,
3 - ani si¢ zgadzam, ani si¢ nie zgadzam (nie mam zdania)
4 - zgadzam sie,
5 - catkowicie si¢ zgadzam.
OCENA -
Lp BARIERA SYMBOL | Ranga* | PUNKTACJA
1/2|3|4]|5
WYNIKAJACE Z POSTAW I CECH ON
| |stan Zdrqwia (lub rodzaj niepetno- Nao1
Sprawnosci)
2. |zaawansowany wiek Na02
3. | brak motywacji Na03
4. |brak potrzeby zarobkowania Na04
5. |obawe przed utrata renty Na05
6. |poczucie, Ze nie nadaja si¢ do pracy Na06
7. |potrzebe stalej opieki medycznej Na07
8. gi)ivv\;ystarczaja,ce kwalifikacje zawo- Na08
9. |czeste choroby Na09
10, ;111;) 3 problemy z przemieszczaniem Nal0
przekonanie, ze osoby niepelno-
11. | sprawne s3 mniej wydajne niz Nall
pelnosprawne
przekonanie, Ze praca osdb niepet-
12. | nosprawnych przynosi gorsze efekty | Nal2
jakosciowe
13. | zwigzane z praca leki Nal3
przekonanie, ze nie warto pracowac
14. | za takie pieniadze, jakie chcg placi¢ Nal4
pracodawcy
15. [inne...............o Nal5

* Prosze zaznaczy¢ trzy najwazniejsze bariery w tej grupie — zaznaczajgc 1 przy najwaz-

niejszej, 2 - drugiej co do znaczenia, 3 - trzeciej co do znaczenia.
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4. BARIERY PO STRONIE ADMINISTRACJI GMINNEJ

4.1. Prosze oceni¢ zaangazowanie administracji gminnej na pan-
skim terenie w dzialania na rzecz aktywizacji zawodowej 0sob niepel-
nosprawnych.

gdzie:

1- bardzo zle ... 3 — ani dobrze ani zle ... 5 — bardzo dobrze

12345

Nawet jezeli wybrano oceny pozytywne (4 lub 5) nalezy przeczytac po-
nizsze pytanie, celem zbadania zgodnosci zaproponowanych stwierdzen z
opinig respondentdw.

4.2. Niektorzy przedstawiciele administracji gminnej nie pomagaja
osobom niepelnosprawnym w poszukiwaniu pracy, poniewaz:

Prosze wyrazi¢ swoje zdanie zaznaczajac X w odpowiedniej kolumnie,
gdzie:

1 - zupelnie nie zgadzam sig,

2 - nie zgadzam sig,

3 - ani si¢ zgadzam, ani nie zgadzam (nie mam zdania)

4 - zgadzam sie,

5 — catkowicie si¢ zgadzam.
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OCENA -
Lp BARIERA SYMBOL | Ranga* | PUNKTACJA

1/2(3|4]|5

Po stronie administracji gminnej

nie maja srodkéw finansowych na

ten cel ADO1

stwierdzaja brak zainteresowania
2. |ze strony os6b niepelnosprawnych ADO02
aktywizacja zawodowa (praca)

nie sg zainteresowani pomoca lu-

3. . . ADO03
dziom niepelnosprawnym
w ogole nic im si¢ nie chce, rowniez

4. |pomagac osobom niepelnospraw- ADO04
nym

5. |nie musza ADO05

6. |52 uprzedzeni do 0séb niepetno- ADO6G
sprawnych

7. |INNE ... ADO07

* Prosze zaznaczy¢ trzy najwazniejsze bariery w tej grupie — zaznaczajgc 1 przy najwaz-
niejszej, 2 - drugiej co do znaczenia, 3 - trzeciej co do znaczenia.

5. BARIERY PO STRONIE NAJBLIZSZYCH CZEONKOW RODZINY 0SOB
NIEPEENOSPRAWNYCH

5.1. Jaki jest stosunek najwazniejszego dla P. czlonka panskiej naj-
blizej rodziny (Zony, meza, partnera, partnerki, matki, ojca, dziecka,
innej najwazniejszej 0soby ...........coceiiiiiinnin. - wlasciwe podkre-
§li¢) do P. pracy zawodowej (lub mozliwosci podjecia pracy zawodo-
wej)? (prosze zaznaczy¢ ponizej 1 wlasciwg odpowiedz)

A.zdecydowanie nie chce, zebym pracowal/a i zawsze mi odradzaja

B. raczej nie chce, Zebym pracowal/a

C.jest mu to obojetne

D.raczej chce, zebym pracowal/a

E. bardzo jemu/jej zalezy, zebym pracowal/a

E. trudno powiedzie¢

G.nie mam najblizszej rodziny, jestem samotny
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Identyfikacja przyczyn niskiej aktywnosci zawodowej osob niepetnosprawnych

Dla tych respondentdw, ktérzy podali odpowiedzi A) lub B) - przejs¢
do 5.2,
Dla pozostalych nalezy przejs¢ do 5.3.

5.2. Przedstawiciele mojej najblizszej rodziny negatywnie podcho-
dza do mojej pracy zawodowej (mozliwosci podjecia przeze mnie pracy
zawodowej), poniewaz:

Prosze wyrazi¢ swoje zdanie zaznaczajac X w odpowiedniej kolumnie,
gdzie:

1 - zupelnie nie zgadzam si¢

2 - nie zgadzam sig,

3 - ani si¢ zgadzam, ani nie zgadzam (nie mam zdania)

4 - zgadzam sie,

5 — catkowicie si¢ zgadzam.
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OCENA -
Lp BARIERA SYMBOL |Ranga* | PUNKTACJA
1(2|3(|4|5
Wynikajace z postaw rodziny osoby nie-
pelnosprawnej

1. |obawiajg si¢ 0 moj stan zdrowia RO1
2. | obawiajg sie utraty mojej renty RO2

obawiaja si¢ dodatkowych obowiaz-
3. | kow i wysitku zwigzanego z moja RO3

praca
4 |mie chcg, zebym byl /byta niezalez- RO4

ny/na finansowo
5 nie widzg szans na moja prace RO5

zawodowg
6. uwazajg, Ze moja praca nie jest RO6

potrzebna
7 obawiajg sig, Ze nie dam sobie rady RO7

W pracy

obawiajg sie negatywnych reakcji
8. |izachowan pracownikéw pelno- RO8

sprawnych

obawiaja si¢ negatywnej reakeji
9. |innych cztonkéw rodziny, przyjaciét | R09
lub znajomych

10. | za mato mégtbym zarobi¢ R10

11, [uwazaja, ze méj wiek jest zbyt za- R11
awansowany

12. |inne ...............o. R12

* Prosze zaznaczy( trzy najwazniejsze bariery w tej grupie — zaznaczajgc 1 przy najwaz-
niejszej, 2 - drugiej co do znaczenia, 3 - trzeciej co do znaczenia.

5.3. Czlonkowie najblizszych rodzin osob niepelnosprawnych nie-
jednokrotnie negatywnie podchodza do mozliwosci ich pracy, ze wzgle-
du na:

(Nalezy poming¢ w stosunku do respondentéw udzielajacych odpo-
wiedzi w punkcie 5.2)

Prosze wyrazi¢ swoje zdanie zaznaczajac X w odpowiedniej kolumnie,
gdzie:

161



Identyfikacja przyczyn niskiej aktywnosci zawodowej osob niepetnosprawnych

1 - zupelnie nie zgadzam si¢

2 - nie zgadzam sig,

3 - ani si¢ zgadzam, ani si¢ nie zgadzam (nie mam zdania)
4 - zgadzam sie,

5 — catkowicie si¢ zgadzam.

OCENA -
Lp Bariera Symbol | Ranga* | PUNKTACJA
1{2(3|4]|5
Wynikajace z postaw rodziny osoby niepet-
nosprawnej
L obawe 0 stan zdrowia osoby niepelno- Ro01
sprawnej
2. | obawe utraty renty. Ro02

obawe przed dodatkowymi obowigz-
3. |kami i wysitkiem zwigzanymi z praca | Ro03
osoby niepelnosprawne;j.

obawe przed niezaleznoscig finansowg

4. . . Ro04
osoby niepelnosprawne;j

5. bl.rak szans na prace zawodowg osoby Ro05
niepelnosprawnej

6. uwazajg, ze praca osoby niepelno- Ro06
sprawnej nie jest potrzebna.

7 obawe;,. ze osoba niepelnosprawna nie Ro07
da sobie rady w pracy.
obawe przed negatywnymi reakcjami

8. |izachowaniami pracownikéw petno- | Ro08

sprawnych

obawe przed negatywna reakcja in-
9. |nych cztonkéw rodziny, przyjaciét lub | Ro09

znajomych.
10. | za mato méglby/ mogtaby zarobic¢ Ro10
11. | wiek osoby niepelnosprawnej Roll
12.]inne ... Rol2

* Prosze zaznaczy( trzy najwazniejsze bariery w tej grupie — zaznaczajge 1 przy najwaz-
niejszej, 2 - drugiej co do znaczenia, 3 - trzeciej co do znaczenia.
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Metryczka

(zaznaczy¢ wlasciwy kwadrat lub/i udzieli¢ wlasciwej odpowiedzi)

M 0. Osoba:

A) pracujaca zawodowo OO M 0 A
B) niepracujaca O M 0 B
Ml1.Ple¢: KOMO

M2. Wiek ...... Jata) 18-340O0M2 A
b)35-490M2B

c) 50 i wiecej O M2 C

M3. Stan cywilny: a) kawaler/panna (0 M3 A
b) zonaty/mezatka (0 M3 B

¢) wolny 0 M3 C

M4. Zaw6d wyuczony: a) posiadam [J M4 A jaki? .............oooiiiine.
b) brak 00 M4 B

M5. Rodzaj i stopien niepelnosprawnosci — odpowiednie zaznaczyc

Wyszczegdlnione Lekki |Umiarkowany| Znaczny
Rodzaj Stopien 3) 2) (1)

1. Uposledzenie umystowe uu3 O uu20 uu10
Choroby psychiczne | Chp3 O Chp2 0O Chpl1 O

2. Choroby psy- - .

. . Nerwice i depresje | ND3 (O ND2O ND1O

chiczne i neurolo-

giczne Qhoroby neurolo- N3O N2 O N1O
giczne

3. Zaburzenia narzadu stuchu i mowy L3O L20 L10

4. Choroby narzadu wzroku 030 020 o010
Choroby ukfadu
oddechowego i S30 S20 S10
krazenia

5. Choroby narza- | Choroby uktadu T30 T2 0 T1 0

déw wewnetrz- | pokarmowego

h -

nyc Choroby ukladu mo-| 13 M2 O M1 O
czowo —plciowego
In/ne choroby narzg- 30O 0O o
dow wewnetrznych

6. Choroby narzadu ruchu i kregostupa | R3O0 R20O R10O
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M6. Orzeczenie o niepelnosprawnosci:
A) Na czas okreslony (0 M7 A
B) State O M7 B

M?7. Status miejsca zamieszkania i liczba mieszkancow:
(zaznaczy¢ wlasciwg odpowiedz)

A) wies O M7 A

B) miasto do 20 tys. mieszkancow (] M7 B

C) miasto od 20 tys. do 50 tys. Mieszkancéw (0 M7 C
D) miasto od 50 do 100 tys. Mieszkancéw (0 M7 D

E) miasto od 100 do 200 tys. Mieszkancéw (0 M7 E

F) miasto powyzej 200 tys. mieszkancow (1 M7 F

MS8. Wyksztalcenie:

A) wyzsze O M8 A

B) $rednie ogdlnoksztalcace (] M8 B

C) $rednie zawodowe (0 M8 C

D) zasadnicze zawodowe (J M8 D

E) gimnazjalne, podstawowe i niepelne podstawowe (J M8 E

MO9. Liczba cztonkéw gospodarstwa domowego ....... M9
(osoby mieszkajace samotnie — wpisac 1)

A) bardzo dobra (0 M10 A

B) dobra (0 M10 B

C) przecietna (0 M10 C

D) zta O M10 D

E) bardzo zta 0 M10 E

F) trudno powiedzie¢ 0 M10 F

M10. Oceniam wysokos$¢ dochodu mojego gospodarstwa domowego jako:

Dzigkujemy za udzial w badaniu!!!
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