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Tytuł: Budowa kompleksowego systemu szkolenia i udostępniania osobom niewidomym psów przewodników oraz zasad jego finansowania
Według danych GUS z 2016 r. w Polsce 2,8 mln osób jest dotkniętych uszkodzeniami i chorobami narządu wzroku, w tym około 1 mln osób czyta z dużą trudnością, a 42 tys. deklaruje, że nic nie widzi. Z kolei z danych pochodzących z NSP 2011 wynika, że wśród populacji osób z niepełnosprawnością wzroku, około 155 tys. to osoby niewidome, a około 940 tys. osoby słabowidzące.
Osoby te napotykają istotne przeszkody w integracji społecznej i aktywizacji zawodowej, m.in. wynikające z trudności w samodzielnym poruszaniu się poza domem. Jednym ze sposobów zmniejszania barier w tym zakresie jest pomoc w postaci psów przewodników. 
Jest to jedna z bardziej skutecznych metod wsparcia osób niewidomych i niedowidzących. Pies pomaga im w istotny sposób w poruszaniu się w przestrzeni publicznej w sposób pewny i bezpieczny, zwracając uwagę na przeszkody, których niewidomy nie wykryje białą laską, np. przeszkody zwisające (gałęzie), pomaga sprawnie omijać samochody nieprawidłowo zaparkowane na chodniku, a także prowadzi poprzez tłum ludzi. 
Oprócz efektów motorycznych, pies przewodnik zaspokaja szereg potrzeb osoby niewidomej o charakterze psychicznym oraz zwiększa poczucie dobrostanu. Daje poczucie niezależności od innych ludzi, zwiększa pewność siebie, zaspokaja potrzeby emocjonalne poprzez kontakt ze zwierzęciem (jako towarzyszem) oraz ułatwia kontakty społeczne. Sprawne poruszanie się z psem przewodnikiem ułatwia osobie niewidomej dotarcie do miejsca pracy, więc takie osoby są bardziej aktywne zawodowo.
W wielu krajach europejskich, a także w USA, ta forma pomocy dla osób niewidomych i niedowidzących jest dobrze rozwinięta.

Badanie przeprowadzone przez Europejską Federację Psów Przewodników  w 2013 r. wykazało, że było wówczas w Europie 14299 psów przewodników, co oznacza średnio 20 psów na 1 milion ludności. W Unii Europejskiej ta średnia wynosiła 27 psów na milion mieszkańców, z tego najwyższy wskaźnik występował w Czechach – 57 psów na milion mieszkańców, zaś największa bezwzględna liczba psów przypadała na Wielką Brytanię – 4770. 

Ww. badanie wskazuje również, że w krajach o dużej liczbie psów przewodników istnieje szereg szkół psów przewodników, np. w Czechach 6 szkół, w Austrii 5 szkół, w Wielkiej Brytanii 9, w Holandii 12, w Niemczech i w Belgii po 13, we Francji 14. 
W Polsce zgodnie z danymi zgromadzonymi w trakcie badania było 120 psów przewodników, czyli około 3 psów na milion mieszkańców. W ramach badania zidentyfikowano 2 szkoły psów przewodników. Obecnie jest w Polsce 125 psów posiadających certyfikaty psa asystującego wydane przy udziale środków PFRON, zaś szkolenia psów są prowadzone przez 4 organizacje. 
Niższy wskaźnik niż Polska według ww. badania notowały: Rumunia, Litwa i Cypr – brak psów przewodników oraz Łotwa i Grecja – 1 pies przewodnik na milion mieszkańców. Wskaźnik poniżej 10 psów występował ponadto w Bułgarii (4) oraz Portugalii (7).

Przytoczone dane wskazują na zasadnicze różnice w poziomie rozwoju systemu udostępniania osobom niewidomym psów przewodników pomiędzy naszym krajem a większością państw członkowskich UE.

Obecna sytuacja w Polsce w tej dziedzinie wynika z wieloletniego niedorozwoju tej formy wsparcia dla osób z dysfunkcją wzroku. Brakuje nam takiej tradycji oraz takich organizacji zajmujących się szkoleniem i udostępnianiem psów przewodników, jakie funkcjonują od lat w krajach zachodnich. 
Należy przy tym wskazać, że w krajach UE z reguły szkolenie psów przewodników dla osób niewidomych jest finansowane w dużym stopniu lub całkowicie ze środków prywatnych, pozyskanych przez zajmujące się nim organizacje. Uzyskanie takich rezultatów wymaga prowadzenia intensywnego i skutecznego fundraisingu. Stanowi on więc istotny element funkcjonowania szkół psów przewodników.

W części krajów dostępne jest również finansowanie publiczne na te cele, przyznawane według różnych zasad: albo szkołom psów przewodników, albo osobom niewidomym na uzyskanie psa. Takie rozwiązanie niewątpliwie ułatwia funkcjonowanie systemu, zapewniając dywersyfikację źródeł finansowania oraz służąc jego stabilności.

W Polsce finansowanie publiczne w tym zakresie jest dostępne od szeregu lat, w tym od początku lat 2000 poprzez konkursy organizowane przez Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych na realizację zadań zleconych, skierowane do organizacji pozarządowych. Liczba wniosków wpływających na kolejne konkursy oraz liczba psów przewodników szkolonych w ramach dofinansowywanych projektów pozostaje jednak na niskim poziomie. 
Z danych organizacji zajmujących się szkoleniem psów przewodników wynika, że czas oczekiwania na psa przewodnika wynosi około 3 lat. Na listach oczekujących jest obecnie około 130 osób. 
Liczba chętnych jest więc obecnie stosunkowo ograniczona, biorąc pod uwagę ogólną liczbę osób z dysfunkcjami wzroku w Polsce, co wynika m.in. z konieczności długiego oczekiwania, wysokich kosztów utrzymania i opieki weterynaryjnej dla psa, a zarazem braku systemowego rozwiązania służącego osobom posiadającym psa przewodnika pomocą w tym zakresie, jak również z  braku spopularyzowania tej formy wsparcia, wynikającego z ww. powodów.

Powyżej przytoczone dane wskazują jednoznacznie, że obecnie funkcjonujący mechanizm nie zapewnia rozwoju tej formy pomocy dla osób niewidomych.

Kluczowym czynnikiem wpływającym na ten stan rzeczy jest zdecydowanie niewystarczający potencjał instytucjonalny i kadrowy organizacji zajmujących się szkoleniem i udostępnianiem psów przewodników. 

Są to, podobnie jak ogromna większość organizacji pozarządowych w Polsce, niewielkie organizacje. Współpracują one z bardzo niewielką liczbą trenerów psów przewodników (średnio 4 trenerów na organizację), co limituje liczbę szkolonych psów. 

W Polsce nie są dostępne szkolenia dla trenerów psów przewodników oraz kursy specjalistyczne na instruktora szkoleń psów przewodników, co powoduje, że osoby podejmujące to zadanie są zmuszone do zdobywania niezbędnej wiedzy i doświadczenia na własną rękę. Bardzo trudno więc jest osiągnąć wzrost liczby trenerów. W chwili obecnej jest w naszym kraju jedynie kilkunastu trenerów psów przewodników.

Sposób przygotowania psa do pełnienia funkcji psa przewodnika oraz zasady przekazywania psów przewodników osobom niewidomym i niedowidzącym w Polsce różnią się w zależności od organizacji przeprowadzającej szkolenie. Nie ma w tym zakresie jednolitych standardów, nie istnieje więc możliwość prowadzenia kontroli jakości.
Organizacje pozarządowe w Polsce są generalnie słabsze niż ich odpowiedniki w wielu innych krajach, co ogranicza możliwości ich działania. Dotyczy to m.in.  kompetencji w zakresie fundraisingu, który – jak wskazano wyżej – jest bardzo ważnym komponentem działania organizacji zajmujących się psami przewodnikami w innych krajach UE, w tym w Czechach, będących liderem w liczbie psów przewodników. 
Według badania Stowarzyszenia Klon/Jawor z 2015 roku, w roku 2014 nieco ponad połowa (56%) organizacji pozarządowych korzystała z darowizn finansowych i rzeczowych od osób fizycznych lub firm, jednak badanie nie dostarcza danych o wysokości takich darowizn i ich znaczeniu dla budżetów organizacji. Badanie wskazuje przy tym, że brak stabilności finansowej pozostaje kluczowym problemem tego sektora. 
Te słabości dotykają również organizacje zajmujące się wsparciem osób niewidomych, w tym w postaci szkolenia i przekazywania psów przewodników. Fundraising jest szczególnie trudny dla organizacji zajmujących się działaniami, których znajomość wśród społeczeństwa jest niska, jak to ma miejsce w przypadku psów przewodników. 
Dla efektywnego funkcjonowania systemu szkolenia i udostępniania psów przewodników niezmiernie ważne jest także pozyskiwanie wolontariuszy oraz dobrze zorganizowana, stabilna współpraca z nimi organizacji zajmujących się psami przewodnikami, która ma kluczowe znaczenie w procesie socjalizacji szczenięcia przygotowywanego do roli psa przewodnika, jak również dla zapewnienia mu godnego życia na emeryturze. 
Idea korzystania z psów przewodników nie jest w naszym kraju spopularyzowana, psy przewodniki nie są w odbiorze społecznym traktowane jako ważna i skuteczna pomoc dla osób niewidomych, co powoduje brak zrozumienia w szerokich kręgach społecznych, a także wśród instytucji publicznych oraz firm i pracodawców, dla potrzeby wspierania tego rozwiązania, zarówno poprzez odpowiednie odnoszenie się do obecności psów przewodników w przestrzeni publicznej i w miejscu pracy, jak i wsparcie finansowe, a także zaangażowanie w te działania na zasadzie wolontariatu. Jednocześnie wpływa to na ograniczenie zainteresowania i obawy osób niewidomych w odniesieniu do korzystania z takiej pomocy. 
Wszystkie powyższe czynniki powodują, że liczba psów przewodników w Polsce charakteryzuje się stagnacją na bardzo niskim poziomie. 
Jednocześnie zarówno doświadczenia krajów zachodnich, jak i opinie osób niewidomych korzystających z takiej pomocy oraz to, że osoby, których psy przechodzą na emeryturę, są zazwyczaj bardzo zainteresowane uzyskaniem kolejnego psa przewodnika, świadczą o dużej przydatności psów przewodników jako pomocy dla osób niewidomych. 

Należy więc dążyć do zdecydowanego zwiększenia liczby psów przewodników, przy jednoczesnym zapewnieniu wysokiej jakości tej formy pomocy.

Będzie to możliwe jedynie poprzez systematyczne, kompleksowe działania, ukierunkowane na budowę odpowiedniego potencjału organizacyjnego i ludzkiego organizacji szkolących i udostępniających psy przewodniki, a jednocześnie na tworzenie warunków do stabilnego finansowania szkolenia i udostępniania psów przewodników.

Projekt będzie służył stworzeniu warunków dla usuwania wskazanych powyżej barier, tak aby stworzyć w Polsce system pozwalający na szybki systematyczny wzrost dostępności profesjonalnie wyszkolonych psów przewodników dla osób niewidomych, w celu podniesienia poziomu ich samodzielności i integracji społecznej. 
Zostanie to osiągnięte poprzez następujące działania:

1. Wypracowanie spójnego systemu standardów służących budowie profesjonalnych szkół psów przewodników.
2. Wzmocnienie instytucjonalne organizacji prowadzących szkolenia psów przewodników w celu uzyskania przez nie poziomu profesjonanych i stabilnych szkół psów przewodników, poprzez pilotażowe wdrożenie w nich odpowiednich wypracowanych standardów. 
3. Zwiększenie liczby psów przewodników w Polsce poprzez wyszkolenie i przekazanie osobom niewidomym co najmniej 48 psów.
4. Wdrożenie systemu informatycznego służącego monitorowaniu psów przewodników począwszy od pozyskania szczenięcia do śmierci psa.

5. Opracowanie propozycji zmian legislacyjnych służących wprowadzeniu do polityk publicznych trwałego mechanizmu przeznaczania środków publicznych na szkolenie i udostępnianie osobom niewidomym psów przewodników. 
6. Weryfikacja i udoskonalenie standardów dostępności przestrzeni i obiektów użyteczności publicznej oraz miejsc pracy dla osób niewidomych z psami przewodnikami wraz z ewentualnymi propozycjami zmian legislacyjnych, jeśli będą one konieczne do wdrożenia standardów.

7. Opracowanie propozycji wprowadzenia odpowiednich treści edukacyjnych do programów nauczania w szkołach.
8. Przeprowadzenie działań uświadamiających i upowszechniających   skierowanych do wybranych grup odbiorców.
Projekt ma charakter innowacyjny, ponieważ w jego wyniku zostaną stworzone podstawy nowego systemu szkolenia i udostępniania osobom niewidomym psów przewodników w Polsce. Dotychczas nie ma w Polsce jednolitego systemu szkolenia i postępowania z psami przewodnikami w całym cyklu ich życia, nie ma także stabilnych mechanizmów finansowania tej formy pomocy dla osób niewidomych.

W ramach projektu zostaną wykorzystane najlepsze doświadczenia zagraniczne, pochodzące z krajów, gdzie funkcjonują skuteczne mechanizmy służące zapewnieniu osobom niewidomym realnych możliwości korzystania z psów przewodników.
Opracowane w ramach projektu kompleksowe standardy będą stanowiły zupełną nowość w Polsce. Ich wdrożenie umożliwi świadczenie osobom niewidomym, pragnącym posiadać psa przewodnika, wsparcia w tym zakresie o wysokiej i jednolitej jakości, dostosowanego do ich potrzeb. 

Dzięki realizacji projektu powstanie pierwsza grupa w pełni profesjonalnych szkół psów przewodników, przygotowanych do pozyskiwania różnych źródeł finansowania, co będzie służyć ich trwałości oraz możliwościom rozwoju działalności.  

W ramach projektu podniesie kwalifikacje grupa trenerów-instruktorów oraz zostanie wyszkolona grupa nowych trenerów, co umożliwi zdecydowany wzrost liczby psów przewodników w następnych latach.

Standardy wypracowane w ramch projektu umożliwią również właściwe szkolenie kolejnych trenerów, co jest niezbędne do systematycznego wzrostu liczby psów przewodników.
Równocześnie zostaną opracowane instrumenty prawne służące trwałemu rozwojowi tej formy pomocy dla osób niewidomych.
Należy zaznaczyć, że oczekiwane efekty planowanych działań w dużej skali będą widoczne dopiero w perspektywie co najmniej 10 lat.
Wynika to przede wszystkim ze wskazanej powyżej bardzo niewielkiej liczby trenerów i instruktorów, zajmujących się szkoleniami psów przewodników, w połączeniu ze specyfiką procesu tych szkoleń.

Przygotowanie psa przewodnika do właściwego pełnienia zadań jest procesem długotrwałym (około 2 lat od zakupu szczenięcia do przekazania psa niewidomemu) i wymaga intensywnej oraz odpowiednio rozłożonej w czasie indywidualnej pracy trenera z psem. W szkołach psów przewodników opartych na systemie domowym, funkcjonującym w Polsce, w trakcie szkolenia specjalistycznego pies mieszka z trenerem. Zapewnia to optymalną socjalizację psa i przyczynia się do maksymalizacji efektów szkolenia, ale jednocześnie powoduje, że jeden trener może w tym samym okresie szkolić jednego, najwyżej dwa psy.

Również proces szkolenia nowych trenerów jest rozciągnięty w czasie, gdyż poza nabyciem stosownej wiedzy teoretycznej, konieczne jest uzyskanie odpowiedniego doświadczenia praktycznego, co można osiągnąć jedynie przez szkolenie psów we współpracy i pod kierunkiem doświadczonego trenera (tzw. instruktora). Ponieważ zaś szkolenie psa jest długotrwałe, również szkolenie trenera ma ten charakter. 
Wskazane uwarunkowania powodują, że możliwy do osiągnięcia postęp w liczbie dobrze wyszkolonych psów przewodników musi mieć ograniczoną dynamikę. W okresie trwałości projektu będzie kontynuowane zaangażowanie w szkolenie psów nowo wyszkolonych w ramach projektu 16 trenerów, którzy dzięki temu uzyskają niezbędne doświadczenie oraz wyszkolenie w jednym cyklu opartym na wypracowanych standardach co najmniej 30 psów.

	Uzasadnienie realizacji projektu 
w trybie pozakonkursowym

	Projekt został zidentyfikowany jako przedsięwzięcie o strategicznym znaczeniu dla społeczno-gospodarczego rozwoju kraju w zakresie polityki społecznej związanej z aktywizacją i włączeniem społecznym osób niepełnosprawnych w Polsce, co potwierdzają zapisy Strategii na rzecz odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywą do 2030 r.): „Tworzenie i wdrażanie sieci usług i programów aktywizacyjnych, rehabilitacyjnych, resocjalizacyjnych (w szczególności dla osób z niepełnosprawnością) – od aktywizacji społecznej do włączenia społecznego i zawodowego”. 
Konwencja ONZ o prawach osób niepełnosprawnych w art. 9 (Dostępność) wskazuje na obowiązek Polski „zapewnienia różnych form pomocy i pośrednictwa ze strony innych osób lub zwierząt, w tym przewodników, lektorów i profesjonalnych tłumaczy języka migowego, w celu ułatwienia dostępu do ogólnodostępnych budynków i innych obiektów”, a w art. 20 b (Mobilność) nakazuje podjęcie skutecznych środków celem umożliwienia osobom niepełnosprawnym mobilności osobistej i możliwie największej samodzielności w tym zakresie, między innymi poprzez ułatwianie osobom niepełnosprawnym dostępu do wysokiej jakości przedmiotów ułatwiających poruszanie się, urządzeń i technologii wspomagających oraz pomocy i pośrednictwa ze strony innych osób lub zwierząt, w tym poprzez ich udostępnianie po przystępnej cenie. 
Realizacji ww. obowiązków ma służyć m. in. Program rządowy „Dostępność Plus 2018-2025”, w ramach którego założono wypracowanie systemowego mechanizmu pomocy osobom z niepełnosprawnościami w zakresie zakupu, szkolenia oraz przekazywania i utrzymania wyszkolonych psów asystujących (w tym przewodników).

Beneficjentem projektu będzie Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych. Wynika to z określenia zadań Funduszu przez Ustawę z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych. 
Zgodnie z art. 20 b Ustawy, zadaniem ustawowym PFRON jest refundacja wydawania certyfikatów przez podmioty uprawnione do szkolenia psów asystujących. Tryb składania i rozpatrywania wniosków o finansowanie kosztów wydawania certyfikatów potwierdzających status psa asystującego przez podmioty uprawnione do szkolenia psów asystujących jest uregulowany w rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 1 kwietnia 2010 r. w sprawie wydawania certyfikatów potwierdzających status psa asystującego (Dz. U. z 2010 r. Nr 64, poz. 399).

Jednocześnie Fundusz zgodnie z art. 36 ust.1 Ustawy w ramach zadań z zakresu   rehabilitacji zawodowej i społecznej osób niepełnosprawnych zleca organizacjom pozarządowym szkolenie i przekazywanie osobom niewidomym psów przewodników. Odbywa się to w trybie konkursowym, zgodnie z odpowiednimi przepisami ustawy z dnia 24 kwietnia  2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie.

Do 18 listopada 2015 r. możliwość wsparcia ze środków PFRON ograniczała się do zakupu, szkolenia i utrzymania w trakcie szkolenia psów przewodników dla osób niewidomych oraz osób z niepełnosprawnością ruchową. Rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 22 października 2015 r. zmieniającym rozporządzenie w sprawie rodzajów zadań z zakresu rehabilitacji zawodowej i społecznej osób niepełnosprawnych zlecanych fundacjom oraz organizacjom pozarządowym (Dz. U. poz. 1778) rozszerzony został katalog zadań podlegających dofinansowaniu ze środków PFRON w ramach art. 36 ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych, umożliwiając finansowanie ze środków PFRON kosztów utrzymania psów asystujących. 

W wyniku tych zmian Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych działając na podstawie art. 36 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz.U. z 2018 r. poz. 511) ogłasza otwarte konkursy, służące finansowaniu  m.in. zakupu, szkolenia i utrzymania psów asystujących w trakcie szkolenia, a także utrzymania w okresie realizacji projektu psów asystujących, które zostały przekazane osobom z niepełnosprawnością. 

	Cel szczegółowy PO WER, w ramach którego projekt będzie realizowany 
	Zwiększenie wykorzystania innowacji społecznych na rzecz poprawy skuteczności wybranych aspektów polityk publicznych w obszarze oddziaływania EFS

	Priorytet inwestycyjny
	9 (iv) Ułatwianie dostępu do przystępnych cenowo, trwałych oraz wysokiej jakości usług, w tym opieki zdrowotnej i usług socjalnych świadczonych w interesie ogólnym

	Typ/typy projektów przewidziane do realizacji w ramach projektu
	Makro-innowacje – opracowanie (o ile będzie to konieczne), przetestowanie, upowszechnienie i włączenie do polityki i praktyki nowych rozwiązań

	Cel główny projektu
	Celem głównym projektu jest stworzenie warunków do podniesienia poziomu integracji społecznej osób z niepełnosprawnością wzroku, poprzez opracowanie i przetestowanie kompleksowego systemu służącego zapewnieniu osobom niewidomym w Polsce dostępu do psów przewodników oraz włączenie go do polityk publicznych w obszarze rehabilitacji społecznej osób niewidomych.

	Główne zadania przewidziane do realizacji w projekcie ze wskazaniem grup docelowych
	Kluczowe etapy w projekcie:
I. Etap opracowania standardów (9 m-cy od rozpoczęcia projektu) – alokacja środków finansowych ok. 11,4%
Etap ten obejmie stworzenie podstaw systemu służącego zapewnieniu dostępności psów przewodników osobom niewidomym w Polsce poprzez wypracowanie kompleksowych standardów operacyjno-szkoleniowych i przygotowanie ich wdrożenia do praktyki na skalę ponadregionalną. 
W ramach tego etapu zrealizowane będą m. in. następujące działania:

1. wymiana doświadczeń poprzez wizyty studyjne, współpracę ekspertów krajowych i zagranicznych;

2. analiza zagranicznych rozwiązań pod kątem wykorzystania ich w polskich warunkach, zarówno dotyczących szkolenia psów, jak również fundraisingu i współpracy z wolontariuszami;

3. zaangażowanie do prac nad standardami interesariuszy z różnych środowisk;

4. analiza stanu prawnego w Polsce, w tym stanu prawnego w zakresie dostępności przestrzeni i obiektów użyteczności publicznej oraz miejsc pracy dla osób niewidomych z psami przewodnikami;

5. wypracowanie standardów (5 dokumentów) oraz dokumentacji technicznej dla narzędzie informatycznego.
W tym etapie planowane jest wypracowanie spójnego systemu standardów służących budowie profesjonalnych szkół psów przewodników, obejmujących następujące dziedziny:

1. system szkolenia i udostępniania osobom niewidomym psów przewodników; w tym zakresie zostaną opracowane następujące standardy:

a. dotyczące psa przewodnika – dobór szczeniąt, szkolenie psa, etyczne traktowanie, przechodzenie psa na emeryturę, wymagania w stosunku do psa, postępowanie z psami wycofywanymi ze szkolenia, chorymi itp.;

b. dotyczące przekazywania psów przewodników do osoby niewidomej: zasady rekrutacji, dobieranie w pary człowiek-pies, monitorowania po przekazaniu itp.;

c. dotyczące hodowli i pozyskiwania psów na potencjalne psy przewodniki – ten standard nie będzie podlegał testowaniu ze względu na ramy czasowe projektu;
2. system szkolenia nowych trenerów i podnoszenia kompetencji instruktorów (trenerów posiadających już praktykę w szkoleniu psów przewodników, którzy będą również prowadzić szkolenia nowych trenerów - training of trainers); 
3. standardy formalno-instytucjonalne odnoszące się do organizacji ubiegających się o status szkoły psów przewodników, zasady certyfikacji szkół oraz zasady monitorowania przestrzegania tych standardów; przewiduje się przygotowanie standardów dotyczących trzech typów szkół: szkoła oparta na systemie domowym (psy w trakcie szkolenia mieszkają w domu trenera), szkoła oparta na systemie kenelowym (psy mieszkają w pomieszczeniach szkoły) oraz szkoła działająca w systemie mieszanym; ze względu na brak obecnie w Polsce szkół działających w systemie kenelowym lub mieszanym oraz brak możliwości sfinansowania budowy pomieszczeń dla psów ze środków projektu, testowaniu będzie podlegał wyłącznie standard dla szkół opartych na systemie domowym;
4. współpraca z wolontariuszami – zasady ich pozyskiwania i współpracy z nimi, dotyczące zarówno wolontariuszy socjalizujących szczenięta, jak  i wspierających organizacje pozarządowe zajmujące się szkoleniem i udostępnianiem psów przewodników (budowanie wolontariatu);
5. system fundraisingowy dla organizacji prowadzących szkolenie i udostępnianie psów przewodników, służący podnoszeniu ich kompetencji w zakresie pozyskiwania finansowania ze źródeł niepublicznych.
W ramach realizacji zadania zostaną wykorzystane zarówno doświadczenia zagraniczne (w tym poprzez wizyty studyjne ekspertów lidera i partnerów projektu zaangażowanych w realizację zadania), jak dotychczasowe doświadczenia polskie.

W wyniku realizacji tego zadania powstanie komplet pięciu podręczników określających poszczególne standardy. Standardy szkolenia psów przewodników w Polsce będą spójne ze standardami światowymi (IGDF) i  wypracowywanymi w ramach legislacji Komisji Europejskiej (CWA 16520: 2012 i CEN/TC 452).
Drugim zadaniem  ramach I etapu będzie stworzenie narzędzia informatycznego służącego monitorowaniu psa od momentu jego zakupu, poprzez szkolenie, przekazanie osobie niewidomej, pobyt u niewidomego, do czasu emerytury i śmierci.  Będzie ono umożliwiało wprowadzenie systemu tzw. instytucjonalnego wsparcia-leczenia i opieki pielęgnacyjnej dla psów przewodników.
II. Etap testowania (30 m-cy od zakończenia I etapu) – alokacja środków finansowych ok. 82,8%
W tym etapie zostaną zrealizowane m. in. następujące zadania:

1. Rekrutacja i szkolenie teoretyczne oraz praktyczne nowych trenerów (wyszkolonych zostanie co najmniej 16 trenerów, co będzie oznaczać podwojenie liczby trenerów w odniesieniu do stanu obecnego). Szkolenie praktyczne będzie miało charakter on the job training - realizowane będzie przez instruktora, który będzie uczył nowego trenera, prowadząc wspólnie z nim szkolenie psa przewodnika.
2. Zakup, socjalizacja i szkolenie nowych psów przewodników oraz przekazanie ich osobom niewidomym – przewiduje się, że łącznie wyszkolonych i przekazanych osobom niewidomym zostanie co najmniej 48  psów (to zadanie będzie finalizowane w trakcie trwania etapu III, ze względu na długotrwałość całego cyklu). Szkolenie psów przewodników będzie prowadzone dwutorowo:

a. szkolenie z udziałem nowego trenera,

b. szkolenie psa przez samego instruktora, bez udziału nowego trenera.
3. Wdrożenie w organizacjach będących partnerami w projekcie standardów pozyskiwania i współpracy z wolontariuszami, w tym szkolenie wolontariuszy – przewiduje się wyszkolenie łącznie co najmniej 36 wolontariuszy.
4. Szkolenie specjalistów ds. fundraisingu w ramach organizacji będących partnerami w projekcie, w tym szkolenie praktyczne poprzez przeprowadzenie przez nich pilotażowych kampanii fundraisingowych pod kierunkiem ekspertów – przewiduje się wyszkolenie ok. 8 specjalistów.
5. Przetestowanie informatycznego narzędzia do monitorowania psów przewodników.
6. Analiza doświadczeń z etapu testowania wypracowanych standardów i opracowanie z ich wykorzystaniem ostatecznych wersji poszczególnych standardów. Będą one dostępne dla wszystkich organizacji zainteresowanych szkoleniem i udostępnianiem osobom niewidomym psów przewodników.
7. Opracowanie propozycji zmian legislacyjnych i regulacyjnych, służących  systemowemu wdrożeniu standardów i finansowaniu systemu szkolenia i udostępniania osobom niewidomym psów przewodników, wraz z analizą skutków finansowych i społecznych proponowanych zmian.
8. Opracowanie zweryfikowanych standardów dostępności przestrzeni i obiektów użyteczności publicznej oraz dostosowania miejsc pracy dla osób niewidomych z psami przewodnikami oraz ewentualnych propozycji zmian legislacyjnych, jeśli będą one konieczne do wdrożenia standardów. Dotyczyć to będzie w szczególności propozycji sankcji za nieprzestrzeganie zapisów dotyczących dostępności przestrzeni i obiektów użyteczności publicznej oraz dostosowania miejsc pracy dla osób z niepełnosprawnością wzroku.

III. Etap wdrożenia i upowszechnienia (9 m-cy od zakończenia II etapu) – alokacja środków finansowych ok. 5,8%
W tym etapie zrealizowane zostaną m. in. następujące zadania:

1. Przygotowanie materiałów informacyjnych dotyczących standardów dostępności przestrzeni i obiektów użyteczności publicznej oraz dostosowania miejsc pracy dla osób niewidomych z psami przewodnikami, opracowanych w ramach etapu II oraz ich upowszechnienie wśród odpowiednich instytucji publicznym, jak również wśród pracodawców w ramach współpracy PFRON z pracodawcami.
2. Opracowanie propozycji treści edukacyjnych dotyczących funkcjonowania psów przewodników jako pomocy dla osób niewidomych, skierowanych zarówno do uczniów z dysfunkcją wzroku, jak i uczniów pełnosprawnych oraz ich przekazanie resortowi edukacji narodowej do wykorzystania w odpowiednich programach nauczania.

3. Opracowanie i przeprowadzenie przez organizacje będące partnerami w projekcie działań skierowanych do osób niewidomych, podnoszących poziom ich wiedzy w zakresie korzystania z pomocy psa przewodnika.

4. Wdrożenie opracowanych w projekcie standardów do zasad finansowania szkolenia i udostępniania psów przewodników w ramach zadań zlecanych PFRON (do czasu wprowadzenia zmian legislacyjnych służących systemowemu wdrożeniu tych standardów).
W okresie trwałości projektu (trzy lata) zostaną zrealizowane następujące działania:
1. Przeszkolenie przez organizacje będące partnerami w projekcie, z udziałem nowo wyszkolonych trenerów, kolejnej grupy psów przewodników zgodnie z opracowanymi standardami; przewiduje się przeszkolenie co najmniej 30 psów w ramach jednego cyklu przygotowania i szkolenia.
2. Prowadzenie monitoringu psów przewodników przy pomocy narzędzia informatycznego.
3. Realizacja przez organizacje będące partnerami w projekcie samodzielnych działań fundraisingowych oraz służących pozyskaniu wolontariuszy, opartych na wypracowanych standardach. 
4. Dalsze szkolenie przez organizacje będące partnerami w projekcie kolejnych wolontariuszy w zakresie socjalizacji psa oraz współpracy z organizacją pozarządową.
5. Kontynuacja działań informacyjnych skierowanych do osób niewidomych, podnoszących ich poziom wiedzy w zakresie korzystania z pomocy psa przewodnika.

W ramach projektu wyróżnić należy następujące grupy docelowe:
1. podmioty zajmujące się szkoleniem psów przewodników,

2. trenerzy i instruktorzy psów przewodników oraz wolontariusze,
3. osoby z niepełnosprawnością wzroku.

Ad. 1. Podmioty te będą wykorzystywały wypracowane rozwiązanie. Będą szkoliły nowe psy oraz trenerów według wypracowanych standardów. Ponadto w ramach projektu nastąpi zwiększenie profesjonalizmu ich działania i świadczonych usług oraz zwiększą się ich kompetencje w zakresie pozyskiwania środków finansowych (fundraising) oraz budowy wolontariatu.
Ad. 2. Nowi trenerzy zdobędą kwalifikacje w zakresie szkolenia psów przewodników, zaś instruktorzy podniosą swoje kompetencje. 
Nowi trenerzy będą rekrutowani z osób, które: 

· są pełnoletnie, zamieszkują w pobliżu ośrodków szkolących psy i mają możliwość przyjęcia psa do swojego domu; 

· legitymują się co najmniej dwuletnim doświadczeniem w pracy z psami i ludźmi;
· posiadają predyspozycje do pracy z psami; 
· są otwarte na współpracę z osobami niewidomymi;
· preferowane będą osoby mające wykształcenie związane ze zwierzętami albo z terapią lub medycyną lub z naukami społecznymi.
Ad. 3. Podstawowymi odbiorcami innowacji są osoby z niepełnosprawnością wzroku. 
Beneficjentami ostatecznymi będą osoby niewidome lub słabowidzące, które posiadają orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym  stopniu niepełnosprawności wzrokowej albo orzeczenie równoważne i mają problemy z wykorzystaniem wzroku przy poruszaniu się. Osoby słabowidzące mogą mieć ograniczenie ostrości widzenia, utrudniające im dostrzeganie przeszkód pod nogami (takich, jak słupki, schody, słupy) lub mogą mieć światłowstręt uniemożliwiający dostrzeganie i omijanie przeszkód, albo ograniczenie pola widzenia (również powodujące niemożność ominięcia przeszkód, albo ślepotę zmierzchową). Będą to osoby, które zadeklarują chęć posiadania psa przewodnika i wstępnie spełnią warunki konieczne do ubiegania się o niego (m.in. ukończony 18 rok życia, dobrą orientację przestrzenną, odpowiednie warunki mieszkaniowe do przyjęcia psa, posiadanie środków na jego utrzymanie i zapewnienie mu dobrostanu, brak uczuleń na psy). Poza tym ważny będzie poziom ich samodzielności, tryb życia, aktywność społeczna i zawodowa, umiejętność posługiwania się technikami bezwzrokowego wykonywania czynności i poruszania się z wykorzystaniem białej laski. Powinny być na tyle sprawne fizycznie, by móc podążać za psem bez pomocy sprzętu ortopedycznego lub osób trzecich. Mogą to być również osoby z dodatkowymi schorzeniami, lecz takimi, które w znaczący sposób nie utrudniają prowadzenia psa,  poruszania się ani orientacji w przestrzeni.

	Podmiot zgłaszający projekt

	Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych

	Podmiot, który będzie wnioskodawcą
	Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych

	Uzasadnienie wyboru podmiotu, który będzie wnioskodawcą
	Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON) jest funduszem celowym działającym na mocy ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych, którego środki przeznaczane są na rehabilitację zawodową i społeczną osób niepełnosprawnych oraz ich zatrudnianie. PFRON istnieje od 1991 r. 

Misją Funduszu jest ułatwianie osobom z niepełnosprawnościami pełnego uczestnictwa w życiu zawodowym i społecznym. PFRON jest organizacją publiczną, efektywnie realizującą swoje podstawowe działania oraz inicjującą innowacyjne na skalę polską i europejską projekty nakierowane na rozwiązywanie problemów osób niepełnosprawnych.

Środki PFRON przeznaczane są między innymi na:

1. dofinansowanie do wynagrodzeń niepełnosprawnych pracowników,

2. refundację pracodawcom kosztów przystosowania, adaptacji i wyposażenia stanowisk pracy osób niepełnosprawnych,

3. dofinansowanie tworzenia i funkcjonowania warsztatów terapii zajęciowej oraz zakładów aktywności zawodowej,

4. zlecanie organizacjom pozarządowym realizacji zadań z zakresu rehabilitacji zawodowej i społecznej osób niepełnosprawnych,

5. współfinansowanie projektów systemowych realizowanych ze środków pomocowych Unii Europejskiej,

6. wspierane indywidualnych osób niepełnosprawnych poprzez:

· udzielanie dotacji na rozpoczęcie działalności gospodarczej, rolniczej lub wniesienie wkładu do spółdzielni socjalnej,

· refundację składek na ubezpieczenia społeczne dla osób prowadzących działalność gospodarczą, niepełnosprawnych rolników oraz rolników zobowiązanych do opłacania składek za niepełnosprawnego domownika,

· dofinansowanie: likwidacji barier architektonicznych w komunikowaniu się i technicznych, zakupu sprzętu rehabilitacyjnego, przedmiotów ortopedycznych i środków pomocniczych oraz turnusów rehabilitacyjnych,

· finansowanie aktywnych instrumentów rynku pracy dla osób zarejestrowanych jako bezrobotne lub poszukujące pracy niepozostające w zatrudnieniu (szkolenia, staże, itp.),

· programy PFRON.

W 2016 roku liczba osób niepełnosprawnych objętych wsparciem ze środków PFRON w zakresie rehabilitacji wyniosła 885.301, w tym liczba osób niepełnosprawnych objętych wsparciem w zakresie rehabilitacji zawodowej – 374.716.

W latach 2007-2013 Fundusz zrealizował 32 projekty systemowe w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki na łączną kwotę 285 188 318, 54 zł, które dotyczyły aktywizacji zawodowej różnych grup osób z niepełnosprawnościami: z terenów wiejskich i małomiasteczkowych, niepełnosprawnych ruchowo, głuchych, niewidomych, chorych psychicznie, z niepełnosprawnością intelektualną oraz osób z autyzmem. W ramach tych projektów były również realizowane takie, efektem których było wypracowanie standardów i wytycznych, które są obecnie wykorzystywane, np.:
· wytyczne dot. świadczenia usług przez trenera pracy – ich stosowanie stanowi wymóg  przy realizacji projektów finansowanych ze środków PFRON w ramach art. 36 ustawy, dotyczących zatrudnienia wspomaganego;

· ramowe wytyczne w zakresie przystosowania stanowisk pracy – wytyczne udostępnione pracodawcom i wykorzystywane w pracach PIP.

	Czy projekt będzie realizowany w partnerstwie?
	TAK
	X
	NIE
	 

	Podmioty, które będą partnerami 
w projekcie 
i uzasadnienie ich wyboru
 
	Partnerami w projekcie będą krajowe organizacje pozarządowe wybrane zgodnie z procedurą określoną w art. 33 ust.1 ustawy z dn.11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. poz. 1146), spełniające m. in. następujące wymagania:

1. prowadzenie udokumentowanej działalności na rzecz osób z dysfunkcją wzroku przez okres co najmniej 6 lat;

2. doświadczenie w realizacji lub współrealizacji co najmniej trzech projektów dotyczących zadań z zakresu rehabilitacji społecznej i zawodowej osób niepełnosprawnych, w tym co najmniej jednego projektu, w którym miało miejsce szkolenie psów przewodników oraz przygotowanie osób niewidomych do współpracy z tymi psami w okresie ubiegłych 5 lat.

Umowa partnerska potwierdzi partycypację w zadaniach oraz wkład zasobów ludzkich oraz organizacyjno-technicznych partnerów w realizację projektu. Realizacja projektu w partnerstwie przyczyni się do osiągnięcia planowanych rezultatów projektu i osiągnięcia produktów najwyższej jakości. 

Wybór partnerów jest spowodowany faktem, że do opracowania standardów, a następnie do ich przetestowania należy wybrać podmioty zajmujące się tematyką psów przewodników oraz rehabilitacją osób z niepełnosprawnością wzroku. 

	Czy projekt będzie projektem grantowym?
	TAK
	
	NIE
	X

	Przewidywany termin 
złożenia wniosku 
o dofinansowanie
(kwartał albo miesiąc oraz rok)
	IV kwartał 2018 r.

	Przewidywany okres realizacji projektu 
	Data rozpoczęcia (miesiąc oraz rok)
	01.2019
	Data zakończenia (miesiąc oraz rok)
	12.2022

	SZACOWANY BUDŻET PROJEKTU

	Szacowana kwota wydatków w projekcie w podziale na lata i ogółem (PLN)

	w roku 2018
	w roku 2019
	w roku 2020
	w roku 2021
	w roku 2022
	ogółem

	0,00
	2 414 676

	3 535 070
	4 573 701
	3 886 437
	14 409 884

	Szacowany wkład własny beneficjenta (PLN)

	TAK
	
	NIE
	x

	Szacowany wkład UE (PLN)

	13 587 079

	ZAKŁADANE EFEKTY PROJEKTU WYRAŻONE WSKAŹNIKAMI (W PODZIALE NA PŁEĆ I OGÓŁEM)

	WSKAŹNIKI REZULTATU

	Nazwa wskaźnika
	Wartość docelowa

	
	W podziale na:

	Ogółem w projekcie

	
	Kobiety
	Mężczyzn
	

	1. Liczba przetestowanych innowacji społecznych w skali makro

2. Liczba trenerów wykształconych w ramach projektu
	n/d
	n/d
	1
16

	WSKAŹNIKI PRODUKTU

	Nazwa wskaźnika
	Wartość docelowa

	
	W podziale na:

	Ogółem w projekcie 

	
	Kobiety
	Mężczyzn
	

	1.
Liczba innowacji przyjętych do dofinansowania w skali makro
	n/d
	n/d
	1

	SZCZEGÓŁOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTU

	KRYTERIA DOSTĘPU

	

	
	


� Należy wskazać roboczą nazwę projektu albo skrótowo opisać istotę, zakres przedmiotowy projektu.


� W szczególności w świetle art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz.U. z 2016 r. poz. 217, z późn. zm.) oraz podrozdziału 5.2.1 Polityka spójności, rozdziału 5.2 Zasady wyboru projektów Umowy Partnerstwa z dnia 21 maja 2014 r.


� W przypadku opracowywania Rocznego Planu Działania przez IP, podmiotem zgłaszającym projekt jest IP. W przypadku opracowywania Rocznego Planu Działania przez IZ należy wpisać nazwę podmiotu, który zgłosił projekt do IZ. 


� Wypełnić w przypadku projektu realizowanego w partnerstwie. W przypadku, gdy nie są znane konkretne podmioty, które będą partnerami w projekcie, należy wpisać pożądane cechy partnerów oraz uzasadnić wskazanie określonych cech.


� Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia i samego projektu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekt ma rozwiązać lub złagodzić.


� Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia i samego projektu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekt ma rozwiązać lub złagodzić.






