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Koncepcja kierunkéw zmian do trybu zlecania realizacji zadan
organizacjom pozarzgdowym w ramach art. 36 ustawy o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych

Dotyczy : Konsultacji dotyczgcych wypracowania kierunkéw zmian do trybu zlecania realizacji
zadan organizaciom pozarzgdowym, w ramach art. 36 ustawy o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych

Rekomendacje Fundacji Aktywnej Rehabilitacji ,,FAR”, przedioione w ramach konsultacji
spotecznych.

Model funkcjonowania projektéw aktywizacji spotecznej i zawodowej oséb z
niepetnosprawnoscia w formule zlecania realizacji zadan organizacjom pozarzadowym, w
ramach art. 36 ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych

Cel

Propozycja wprowadzenia nowego modelu lub reformy obecnie istniejgcych rozwigzan, ma
na celu stworzenie efektywnego, funkcjonujgcego w trybie ciggtym, systemu przygotowania
zawodowego oraz wtaczenia w rynek pracy oséb z réznego rodzaju niepetnosprawnosciami, ze
szczegdlnych uwzglednieniem os6b o najwiekszych ograniczeniach funkcjonalnych oraz
potrzebach zwigzanych z niepetnosprawnoscig, ktory jednoczesnie podkreslat bedzie
podmiotowa role PFRON w kreowaniu polityki w zakresie wtgczenia spotecznego i aktywizacji
zawodowej 0sdb z niepetnosprawnoscig (OzN). W ciggu kazdego roku funkcjonowania systemu
co najmniej 5000 OzN osiggnie postawy adaptacyjne, umiejetnosci funkcjonalne oraz
kompetencje spoteczne umozlwiajgce podjecie aktywizacji zawodowej oraz co najmniej 1000
OzN podejmie zatrudnienie.

Zatozenia
1. Model zapewni optymalne wykorzystanie zasobéw bedacych w dyspozycji PFRON oraz
wypracowanych juz dobrych praktyk oraz standardéw w zakresie rehabilitacji spotecznej i
zawodowej OzN, np. trener pracy, model aktywnej rehabilitacji. Stworzy ponadto
warunki do rozwijania nowych, innowacyjnych metod, jak np. metoda hiszpanska
(edukacja i aktywizacja zawodowa dzieci i mfodziezy), trener aktywnosci spotecznej,
broker edukacyjny.
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2. Konieczne jest przyjecie perspektywy, w ktdrej projekty przygotowania przed-
zawodowego i wigczenia w rynek pracy OzN, realizowane przez NGO, w oparciu o
najwyzsze standardy, z wykorzystaniem zaréwno sprawdzonych w praktyce, jak i
innowacyjnych metod, sg statym elementem systemu wigczenia spotecznego tej grupy
0sOb, a nie jedynie akcydentalnie podejmowanymi dziataniami, gdzie efektywnos¢ i
poziom merytoryczny uzaleznione sg

3. System w znaczacym stopniu wzmocni role Funduszu jako gtéwnego podmiotu
kreujacego polityke w zakresie szeroko rozumianego wigczenia spotecznego OzN, od
gtéwnego poziomu, tworzenia rozwigzan systemowych, wigcznie z dziataniami majgcymi
konsekwencje dla legislacji, przez tworzenie i wdrazanie rozwigzan legislacyjnych do
szczegbtowego poziomu dbatosci o standardy, monitorowania i wspierania dziatah
dotyczacych rehabilitacji spotecznej i zawodowej OzN.

4. Model opierat sie bedzie na tréjstopniowej strukturze finansowania projektéw w ramach
3 mechanizmoéw, gdzie kryterium rdznicujgcym bedg standardy dotyczace konstrukcji
projektéw, obowigzujgcych wskaznikdw, zasad pomiaru efektywnosci oraz zasiegu
terytorialnego:

— finansowania projektdw tworzacych realizowany w trybie cigglym, system
przygotowania przed-zawodowego oraz wtaczenia w rynek pracy OzN, w oparciu o
formute zadan powierzanych, zgodnie z art. 47.1, pkt. 3 (dofinansowanie dziatan
wynikajgcych z programéw rzgdowych — Strategia Odpowiedzialnego Rozwoju) i pkt.
4 ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu o0soéb
niepetnosprawnych — Strategiczne Projekty Systemowe

— konkurséw ogtaszanych w formule zadan zlecanych, zgodnie z art. 36 ustawy oraz
art. 47.1 pkt. 1 (zadania prowadzone przez NGO), przeznaczonych dla projektéw
dotyczacych rehabilitacji funkcjonalnej, spotecznej i zawodowej OzN — Projekty
Konkursowe

— konkurséw oraz innych procedur (np. wnioskéw, podan, partnerstwa) realizowanych
na poziomie regionalnym: wojewddztwa przez Regionalne Osrodki Polityki Spotecznej
oraz powiatu przez Centra Pomocy Rodzinie dotyczacych zadan ,inicjatyw, wydarzen
oraz projektow adresowanych do lokalnego srodowiska OzN, na podstawie art. 47.1
pkt. 1 (wyréwnanie roéznic miedzy regionami), art. 48.1 ustawy. a takze
wspotfinansowania przez PFRON zadan prowadzonych w ramach Regionalnych
Programoéw Operacyjnych oraz Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, w
oparciu o art. 47.1, pkt. 2 (projekty finansowane ze S$rodkéw UE). -
Projekty/Dziatania Regionalne

5. Konieczne jest rozszerzenie kryterium oceny wnioskéw projektowych o wskazniki
pozwalajgce na trafng i rzetelng ocene jakosciowga efektywnosci prowadzonych dziatan,
w odniesieniu do uzyskany przez uczestnikow kompetencji decydujgcych o mozliwosci
petnienia rél spotecznych, w tym pracy zawodowe;j.

Kryteria oceny wnioskow projektowych
Dalece niewystarczajace jest obecne rozwigzanie dotyczace oceny wnioskdw w ramach
konkurséw ogtaszanych przez Fundusz, w ktérym dominuje kryterium ilosciowe dotyczgce:
— racjonalnosci finansowej, wyrazonej przez wskaznik produktu, wskaznik naktadu i
Ewidencje Godzin Wsparcia
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— efektywnosci zadania, ale jedynie w ogdlnym ujeciu wielkos$ci otrzymanego wsparcia oraz
liczby uczestnikdéw, ktérzy osiggneli zaktadane cele ogdlne projektu, wyrazone przez
wskaznik produktu i wskaznik rezultatu.

Jakosciowe kryteria oceny wnioskdw zapewnig podmiotowsg ciggtosé¢ indywidualnej $ciezki
wsparcia kazdego z uczestnikdw w ramach wszystkich zadan realizowanych ze srodkéw PFRON,
pozwalajgc réwniez na rzetelng kontynuacje pracy z uczestnikiem, ktéra zapoczatkowana zostata
w innych dziataniach np. projekty systemowe prowadzone przez Urzedy Pracy i Centra Pomocy
Rodzinie, finansowane z EFS.

Proponuje sie ewidencjonowanie ocen jako$ciowych rejestrujgcych wzrost poszczegdlnych
kompetencji decydujgcych o wtaczeniu spotecznym wraz z wskazaniem czy osiggniete zostaty
zaktadane cele projektu w Karcie Ewidencji Wsparcia, gdzie znajda sie takze informacje
dotyczace czynnikédw srodowiskowych, ewentualnych trudnosci, jakie pojawiaty sie w procesie
aktywizacji.

Podstawg metodologiczng do oceny jakosciowej wnioskdéw oraz pomiary efektywnosci
projektdw w kazdym z wyréznionych obszaréw wsparcia, moze byé Miedzynarodowa Klasyfikacja
Funkcjonowania, Niepetnosprawnosci i Zdrowia (ICF). Wykorzystane zostang zestawy
podstawowe ICF do rehabilitacji zawodowej oraz Zestawy podstawowe dedykowane
poszczegblnym jednostkom chorobowym bedacym biologicznym podfozem niepetnosprawnosci.

Struktura projektéw oparta na metodologii zastosowania ICF

Struktura projektow gwarantowaé bedzie myslenie poprzez cel, indywidualizacje programu
aktywizacji, precyzyjne zarzadzanie informacjg na kazdym etapie realizacji projektu oraz trafne i
proste metody pomiaru efektywnosci, obejmowac bedzie:

— charakterystyke grupy docelowej definiujgcg jej specyfike, zdiagnozowane w
publikacjach, badaniach lub na podstawie doswiadczern wnioskodawcéw (z podaniem
metodologii diagnozy) zasadnicze trudnosci w procesie aktywizacji oraz potrzeby
potencjalnych uczestnikow

— diagnoze w oparciu o zestaw kategorii ICF do rehabilitacji zawodowej rozszerzony o
kategorie pozwalajgce na zdefiniowanie kluczowych dla celdéw programu obszaréw
wsparcia. W diagnozie zastosowane zostang rekomendowane przez ICF Research Branch
oraz Polskie Towarzystwo Rehabilitacji narzedzia pomiaru ograniczenn i barier
srodowiskowych.

— projektowane cele programu aktywizacji wyrazone w sposdb ilosciowy, jako
przewidywane warto$¢ przyrostu danej umiejetnosci lub poziomu zniesienia ograniczen
w danej kategorii aktywnosci, czy tez zniesienia bariery lub zwiekszenia stopnia
utatwienia w odniesieniu do czynnikéw Srodowiskowych. Projektowany efekt, bedzie
elementem kontraktu zawieranego z uczestnikiem projektu, ktédry moze mie¢ formute
Indywidualnego Programu Aktywizacji.

— planowane interwencje powigzane zostang z celami projektu, przy czym Generator
bedzie wskazywat te interwencje, ktére obowigzkowo powinny znalezé sie w danym
projekcie ze wzgledu na biologiczne podtoze oraz rodzaj niepetnosprawnosci i charakter
projektu. Katalog Interwencji opracowany zostanie w trakcie konsultacji z ICF Research
Branch, Polskim Towarzystwem Rehabilitacji oraz w oparciu analize efektywnosci

Strona3z7



dotychczas prowadzonych programoéw, uzupetnione o krétkie badanie ankietowe z
udziatem specjalistéw w dziedzinie rehabilitacji funkcjonalnej, spotecznej i zawodowe;.

Naturalnie w przypadku kazdego uczestnika projektu, szczegdétowe cele oraz liczba i zakres
planowanych interwencji, ustalane bedg w sposéb indywidualny na podstawie przeprowadzonej
diagnozy, co rejestrowane bedzie za pomocg wtaczenia lub wytgczenia odpowiednich kategorii
ICF.

Ocene koncowa, czyli ewaluacje osiggnietych rezultatdbw w kazdym 1z obszaru
zdiagnozowanych deficytow lub barier identyfikowanych za pomocg kategorii ICF, wraz z
wskazaniem osiggniecia kluczowych, zdefiniowanych indywidualnie celdw projektu lub
ewentualnie podaniem przyczyn nie osiggniecia zaktadanych rezultatow.

Wskazniki determinujace strukture projektu

Rekomenduje sie wprowadzenie wskaznikow, ktére pozwolg na obiektywng ocene
rzeczywistych rezultatdw projektu w odniesieniu do kazdego uczestnika, niezbedne kierunki
kontynuacji procesu aktywizacji oraz pomiar trafnosci doboru u skutecznosci podejmowanych
interwencji:

1. Wskaznik adaptacji psychospotecznej — opisujgcy znak oraz intensywnosé postaw wobec
niepetnosprawnosci, poziom funkcji psychicznych odpowiadajacych za akceptacje siebie
samego, samoocene, zdolnos¢ do podjecia zadan tgczacych sie z procesem aktywizacji

2. Wskaznik indywidualnej niezaleznosci — okreslajgcy poziom umiejetnosci decydujacych o
samodzielnosci w czynnosciach codziennych, zyciowej zaradnosci, umiejetnosci
korzystania z dostepnych zasobow

3. Wskaznik spotecznych kompetencji adaptacyjnych — definiujgcy ogdlne kompetencje
spoteczne, umiejetnosci interpersonalne, umiejetnos¢ funkcjonowania w grupie, radzenia
sobie w trudnych sytuacjach

4. Wskaznik kompetencji spoteczno — zawodowych — chrakteryzujgcy umiejetnosci o
charakterze spotecznym S$cisle zwigzane z poruszaniem sie na rynku pracy,
poszukiwaniem zatrudnienia oraz funkcjonowaniem w S$rodowisku pracy, np.
umiejetnos$¢ autoprezentacji, radzenie sobie w kontaktach oficjalnych, oceny wtasnych
preferencji i predyspozycji zawodowych, swiadomego ksztattowania rozwoju
zawodowego, organizacji codziennego rozktadu zaje¢ uwzglednieniem obowigzkéw
wynikajacych z pracy

5. Wskaznik kwalifikacji zawodowych — dotyczy tych umiejetnosci, ktére zwigzane s3 z
wykonywaniem czynnosci pracowniczych w ujeciu ogdélnym, ale réwniez w odniesieniu
do konkretnego zawodu.

Pomiar kazdego z wskaznikéw bedzie wypadkowg ocen poszczegdlnych kategorii ICF,
okreslajacych szczegdtowe cele programu aktywizacji, gdzie w zaleznosci od rodzaju projektu i
etapu wsparcia (przygotowanie zawodowe, czy wprowadzenie na rynek pracy), specyfiki grupy
docelowej (w oparciu o diagnoze ICD-10), a takze indywidualnie zdiagnozowanych ograniczen
wtaczane beda kategorie.

Typy zadan - rodzaje realizowanych projektow
1. Strategiczne Projekty Systemowe

W ramach Strategicznych Projektéw Systemowych bedg prowadzone zadania adresowane do
uczestnikdw z poszczegdlnymi rodzajami niepetnosprawnosci, zgodnie z kryterium biologicznego
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i funkcjonalnego podtoza niepetnosprawnosci, identyfikowanych odpowiednio na podstawie
rozpoznania wedtug Miedzynarodowej Klasyfikacji Statystycznej Chordb i Probleméw
Zdrowotnych ICD-10 oraz diagnozy funkcjonalnej. Oznacza to projekty, gdzie grupg docelowg
beda osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng, osoby z dysfunkcjg wzroku, osoby z dysfunkcjg
stuchu, osoby z catosciowymi zaburzeniami rozwojowymi, osoby z niepetnosprawnoscia
intelektualna.

Realizatorami — Partnerami PFRON bedg tutaj NGO petnigce role liderow w swoich
srodowiskach, oséb z danym rodzajem niepetnosprawnosci, w zakresie dziatan zwigzanych z
readaptacje spoteczng, posiadajgce najwieksze doswiadczenie, standardy odnosnie prowadzenia
wsparcia i zarzgdzania, zasoby kadrowe i rzeczowe, ogdlnopolskie struktury.

Dopuszczalne, a nawet premiowane bedzie tworzenie partnerstw spotecznych oraz
publiczno-spotecznych, na etapie aplikacji o powierzenia zadania oraz jego realizacji, np.
partnerstw miedzy organizacjami (Lider oraz mniejsze organizacje o zasiegu lokalnym), jak
rowniez organizacji z centrami pomocy rodzinie, urzedami pracy, uczelniami, zwigzkami
pracodawcow.

Projekty realizowane bedy wedtug najwyzszych standardéw, z przyjeciem
rekomendowanych wskaznikéw oraz ICF jako metodologii konstruowania projektu i zarzgdzania
programem aktywizacji oraz pomiaru globalnej i szczegétowej efektywnosci projektu.
Zastosowanie ICF 1taczy¢ sie bedzie ze stosowaniem rekomendowanych narzedzi
diagnostycznych, petnej dokumentacji ICF( Zestaw kategorii ICF, Profil Kategorialny, Karta
Ewaluacji, Tabela Interwencji)

Projekty realizowane bedg w perspektywie 4 letniej z monitoringiem i oceng efektywnosci
projektu, jego merytorycznej poprawnosci, rzetelnosci finansowe]. Wskazniki okreslone zostang
dla kazdego roku finansowania projektu z podziatem na 2 etapy lub Sciezki wsparcia, definiujgce
globalny cel: kompleksowe przygotowanie przed-zawodowe oraz podniesienie poziomu
kwalifikacji zawodowych i wprowadzenie na rynek pracy.

Uczestnicy w zaleznosci od zdiagnozowanych ograniczen i barier w podjeciu zatrudnienia
oraz indywidualnych potrzeb, bedg mogli realizowa¢ indywidualny program w 4 kolejnych
cyklach aktywizacji, gdzie po kazdym roku nastepowata bedzie ewaluacja i projektowanie Sciezki
wsparcia. W kolejnych latach nowe rekrutacje nastepowac bedg w miejsce tych uczestnikow,
ktdrzy zostang wprowadzeni na rynek pracy.

2. Projekty konkursowe

Konstrukcja projektow oparta bedzie na ICF: diagnoza — planowanie interwencji — monitoring
— ewaluacja, jednak w pierwszych 2 latach realizacji projektéw nie bedzie obowigzywata Scista
metodologia pomiaru efektywnosci z zastosowaniem narzedzi diagnostycznych i rejestrowania
informacji za pomoca kwalifikatoréow ICF.

Wypracowana i sprawdzona w praktyce metodologia zastosowania ICF, skonsultowana ze
specjalistami z ICF Research Branch zostanie pod 2 latach, w kolejnej edycji konkursu przniesiona
z projektéw strategicznych.

Istnieje koniecznos¢ gtebokiej analizy dziatan, ktére dotychczas finansowane byty ze srodkéw
Funduszu w formule zadan zlecanych. Wydaje sie bowiem, ze zakres projektéw jest bardzo
szeroki i obejmuje poza interwencjami mieszczgcymi sie w obszarze rehabilitacji spotecznej i
zawodowej rowniez interwencje kryzysowg, szerokorozumiang rehabilitacie medyczng
(kinezyterapie, fizykoterapie, terapie manualng i masaz, rehabilitacje funkcjonalng (metody
rehabilitacyjne, np. NDT Bobath, PNF, Peto), wspomaganie edukacji, sport kwalifikowany oraz
sport niekwalifikowany
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Konieczne jest wyrazne zdefiniowane profildw projektéw, z mozliwoscig zachowania ich
kompleksowego charakteru. Jednak powinny by¢ ogtaszane odrebne konkursy dla projektéw o
scisle okreslonym profilu. Dodatkowo nalezy przeanalizowa¢, czy pewnego rodzaju dziatania nie
powinny by¢ finansowane z innych srodkéw (Ministerstwo Sportu, Ministerstwo Edukacji
Narodowej, Ministerstwo Zdrowia). Ewentualnie do rozwazenia pozostaje kwestia czy jest
mozliwo$é wspoétfinansowania dziatan o cechach interdyscyplinarnych przez PFRON oraz innego
partnera spotecznego.

3. Projekty/dziatania regionalne

Dotyczy¢ beda wydarzen lokalnych, adresowanych do mniejszej grupy odbiorcéw, majacych
charakter jednorazowych wydarzen, imprez integracyjnych, wydarzeid kulturalnych, imprez
promujgcych problematyke OzN, dziatan ktére majg jedynie charakter wspomagajgcy w stosunku
do gtdwnego celu jakim jest spoteczna i zawodowa rehabilitacja OzN.

Te dziatania finansowane bedg ze Zzrédet PFRON oraz jednostek samorzadu terytorialnego, z
zachowaniem roéznych procedur ubiegania sie o dofinansowanie, czyli procedury konkursowej,
whniosku z uzasadnieniem np. w przypadku wydarzenia dotyczgcego szczegdlnie istotnego
zagadnienia spotecznego, partnerstwa z JST lub/i PFRON w dziataniu majgcym zainicjowac
inicjatywe wazng dla lokalne spotecznosci

Harmonogram praca nad modelem funkcjonowania projektéw w ramach statutowych zadan
PFRON

Wszystkie dziatania zwigzane z opracowaniem modelu finansowania i merytorycznego
wsparcia programéw aktywizacji spotecznej, przygotowania przed zawodowego oraz
wprowadzenia na rynek pracy oséb z OzN zrealizowane zostang w okresie 3 miesiecy.

1. W ciggu 10 dni powotanie Grupy Roboczej, ktéra zajmie sie bezposrednio opracowaniem
modelu, ztozonej z przedstawicieli wiodgcych organizacji dziatajgcych na rzecz oséb z
réznego rodzaju niepetnosprawnosciami — lideréw w swoich srodowiskach.

2. Powotanie Grupy Roboczej bedzie poprzedzone konsultacjami dotyczgacymi ogdlnych
zatozen i struktury modelu, efektem ktdrej bedzie uzyskanie akceptacji kluczowych
reprezentantéw $rodowiska OzN na proponowane zmiany.

3. W okresie 6 tygodni przygotowanie wstepnej wersji modelu obejmujgcego opis zatozen i
celéw konkursoéw, regulaminy oraz zasady kwalifikowalnosci wydatkéw, wytyczne
dotyczace sprawozdawczosci, formute generatora wraz szatg graficzng, a takze kryteria
oceny wnioskow.

4. Przedstawienie catosci dokumentacji dotyczgcej modelu Zarzgdowi PFRON, ewentualnie
z mozliwoscia rozszerzenia gremium o Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych
i przedstawicieli BON.

5. Trwajgce 2 tygodnie konsultacje proponowanych szczegétowych rozwigzan w srodowisku
OzN, prowadzone przez Liderdw, organizacje, ktére oddelegowaty swoich ekspertéw do
prac nad modelem

6. W ciggu 10 dni weryfikacja szczegétowych zapiséw w dokumentacji konkursowej, bedaca
efektem wuwag i wnioskdw zgtoszonych przez Zarzgd PFRON oraz rezultatem
przeprowadzonych konsultacji.

7. W ciggu 10 dni przeprowadzone zostanie szkolenie ekspertéw oceniajgcych wnioski w
zakresie kryteriow oceny, struktury projektu, wskaznikéw, szczegdétowych kwestii
merytorycznych dotyczgcych prowadzonego wsparcia w formie praktycznych warsztatow
z udziatem potencjalnych uczestnikéw projektu.

Strona6z7



Zagadnienia powigzane z ewentualnym wprowadzeniem nowego modelu funkcjonowania
projektow w ramach zadan PFRON.

1.

Zaleznosci miedzy implementacja Rzadowego Programu ,Za zyciem” i realizacjg
poszczegblnych form wsparcia przewidzianych w programie (asystent rodziny, opieka
wytchnieniowa, mieszkalnictwo chronione i mieszkalnictwo treningowe, aktywizacja
zawodowa rodzicéw i opiekundw OzN, a dziataniami prowadzonymi w ramach programoéw
PFRON.
Nalezy rozwazyé wzmocnienie eksperckiej roli PFRON oraz wykorzystanie merytorycznego
dorobku Funduszu w procesie wsparcia rodziny z dzieckiem z niepetnosprawnoscig, oséb
niepetnosprawnych oraz kluczowych oséb z otoczenia, wtgcznie z mozliwoscig delegowania
czesci zadan.
Analizy wymagajg obszary wsparcia OzN realizowane ze sSrodkéw PFRON ale majace
charakter interdyscyplinarny, np.:

— leczenie i rehabilitacja medyczna — aktywizacja spoteczna i zawodowa

— aktywizacja spoteczna i zawodowa — pomoc spoteczna i wsparcie srodowiskowe

— aktywizacja spoteczna i zawodowa — edukacja wtgczajaca
Rozwigzania wymaga problem, ktéry ujawnit sie w trakcie oceny wnioskéw w ramach
aktualnie prowadzonych projektéw, a mianowicie wskaznikowej i finansowej dyskryminacji
0s6b z niepetnosprawnoscig zaangazowanych do realizacji zadan w projektach.
Strategicznym celem PFRON powinno by¢ realizowanie dziatan w ramach profilaktyki
niepetnosprawnosci, w stosunku do o0sdb zagrozonych niepetnosprawnoscig. Dziatania
wpisujg sie w pewnym zakresie w prewencje rentowg ZUS.
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